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PR von VW zur Glasernen
Manufaktur

Formale und inhaltliche
Veranderungen beim MDR

Boulevardisierung bei der
Sachsischen Zeitung

Darstellung wirtschaftlicher
Zusammenhange in
Zeitungen

Inszenierung und
Dramaturgie einer Talkshow

pots

Fernsehen macht schlechte
Laune

Erfolgreiche Internetauftritte

Online-Auftritte deutscher
und amerikanischer
Zeitungen

E-Commerce sachsischer
Firmen

Genres von Computerspielen
Die Zukunft der luK-Technik



E misst man PR=Erfoelg (1)?




=gl gskriterien ven, Pressemitteliingen

Formale Textfaktoren

(z.B. Titel, Satzlange, Verstandlichkeit, W - Fragen)
Nachrichtenfaktoren

(z.B. Reichweite, Uberraschung, Erfolg, Aktualitat...)
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E misst man PR=Erdoelg (Ii)?




mer menr Boulevand ()

Jana Muller-Liebmann M.A.




BIsicrsuchnlngsaniage

Untersuchungszeitraum:
15.01.1992 bis 14.09.1999

Untersuchungsmaterial:
96 Sendungen - gesamt 500 Beitrage




=sEnen des Koniflkts
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Chi-Quadrad < 0.05 'mmnicht feststellbar ~ CI1"Klein" gegen "GroR"
-"GI'DE" gegen !IGI.OBH -n}EIEinﬂ gegen "KIE"_n“ - .




“iene TThemenabhangige inhaltliche
Boeulevardisiertng

B 92-95 B 96-99

83

Sonstiges Wirtschaft Gesellschaft Alltag Kriminalitét

Lesebeispiel: Fir Politikbeitrdge konnte im Zeitraum 1992 — 1995 ein Durchschnittswert fur Elemente
inhaltlicher Boulevardisierung von 5,3 ermittelt werden. Fir den Zeitraum 1996 bis 1999 betréagt dieser Wert
8,3, d.h., die Politikberichterstattung wurde im zweiten Zeitabschnitt stérker inhaltlich boulevardisiert.




“ien TThemenabhangige filmische
Boeulevardisiertno

B 92-95 [ 96-99,
7.5
7

Politik Sonstiges Wirtschaft Gesellschaft Alltag Kriminalitat

Lesebeispiel: Fir Politikbeitrdge konnte im Zeitraum 1992 — 1995 ein Durchschnittswert fur Elemente
filmischer Boulevardisierung von 4,1 ermittelt werden. Fur den Zeitraum 1996 bis 1999 betréagt dieser Wert
7,0, d.h., die Politikberichterstattung wurde im zweiten Zeitabschnitt starker filmisch boulevardisiert.




Bgsiner meni: Boulevard (1)

Jana Hoffmann M.A.




* Prozent hoher und hochster Grad der
Personalisierung des Politikbeitrags




emEmotionalitat esNarrativitat 52

1996 1999

* Emotionalitat: % etwas/stark / Narrativitat: Punkte 3-5 auf Ser-Skala
von "Aneinanderreihung von Fakten" bis ganz narrativ
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IANgocItsmarkt als deus ex machina

Arndt Wenzel M.A.
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IANgocItsmarkt als deus ex machina

Vera

eitsmarktpolitik

Arbeitszeit

Konkurrenzfahigkeit

Steuern

Lohn

Preise

Subvention

Modernisierung

Investition - U

Gewinn



T dhszenierung und Dramaturgie
siner TialkSnow

oder ,,Grauen des Alltags* bel
,/Arabella’

Marit Kunis M. A.




ersellschaltliche Aktualitat

Ausverkauf jeglicher Intimitat
Schmuddelsex-Debatte
Verhaltenskodex




Filmanalyse: systematische
Auseinandersetzung mit dem Produkt

Rezeption, Transkription, Analyse,
Interpretation

ypische Strukturen der Gattung und
spezifische Elemente der Sendung




g CIONISSE

Moderatorin, Begrufung der Gaste, des
Publikums und der Zuschauer
Adaption von Showelementen

Asymmetrische Gesprachsverteilung
zugunsten der Moderatorin




Wilsderation

Kontrolle
Sprechstil

Kommentierung
und Akzentuierung
Gesprache
ch ausgepragte

Ik und Gestik




ke und Iemen der Senadung

AuBergewohnllchkelt
und Besonderhelt der
(Gaste

Emotionalisierung und
sonalisierung

erraschung,
besbekenntnisse
Konfrontation
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T o ptimierung der Prasentation von
ernsennachricnten

Anja Willkommen M.A.




A\
sl Einfluss visueller Gestaltungsmitiel auf
die Infermatiensvermittiting

50

40

B Grafik statisch EEGrafik animiert
CIFilm Ost-West lBFilm Pressekonferenz |

50,2

454

gestltzte Erinnerung

*n=121
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LUl Bewertung der visuellen
[Darstellungsmittel

B Grafik statisch EEGrafik animiert
CIFilm Ost-West EFilm Pressekonferenz

1

Verstandlichkeit Aufbereitung [llustr. erleichtert Info-Aufn.
*n=121
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w1 #Benotung der visuellen
Gestalungsmitiel

gefallen, 5: sie hat Ihnen tberhaupt nicht gefallen.

Durchschnittsnote

Grafik statisch Film Ost-West
Grafik animiert Film Pressekonferenz

*n=121



ViEYkmale erfolgreicher F\V/-Spots
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Testverlauf

Pre - Messung

Allgemeine Fragen

Markenverwendung

1. Programmteil

2. Programmteil

4 Test- / 3 Kontrollspots

Fragen zum Programm

Memory Spiel @ 20 Min.

3.Programmteil

Motivationale

e Schubkraft

4 Testspots
~=— Post - Messung

4. Programmteil

Fragen zum Programm

Markenpraferenz

Diagnosefragen
(Standard und Individuell
zu den Testcommercials)




Influss ven Gestaltungsmitteln aut die
Durchsetzungsfanigkelt (attention)

Szene: innen
Tonality: rational
zweckorientiert und emotional
hedonistisch und rational

Cartoon
Produkteinblendung in letzt. 5 Sek.

-0,11

-0,08

-0,08

-0,06

Szene: innen/drauf3en
Key Visual

Slice of Life

Darsteller: mannl. & weibl
Testimonial: mannl. & weibl
Spotlange

hedonistiscl

-0,3 -0,2 -0,1 0 0,1 0,2 0,3 0,4




infilussven Gestaltungsmitteln auf
dierDurchsetzungstanigkelt: (attention)

zweckorientiert
Szene:innen

Produkt & Name in erst. 10 Sek.
-0,10 Tiere als Hauptdarsteller
ckshot & Name in letzt. 5 Sek

hedonistisch und emotional

Key Visual 0,34

03 025 0,15 -005 0,05 0,15 0,25 0,35 0,45



~\
Ly .
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= Bildmontagen

Packshot & Name in letzt. 5 Sek.

Musikszene

weibl. Prominenté

Key Visua




EYISENEN macht schlechter Laune
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Bevolkerung Teilnehmer
an Forschungsprojekt

Voraussetzung: TV und Telefon
zu hause

Aufwand: nur 10 Minuten am
Tag Fragebogen ausflllen

Zeit: Mitte Oktober bis Mitte
Dezember

Anrufen jetzt: 463-3169 oder
463-7479




BIsicrsuchnlngsaniage

56 Tage lang
Ca. 21.000 Messungen Stimmungsmessungen

Inhaltsanalyse von 2.961 Fernsehsendungen
zwischen 18 und 24 Uhr
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LB Untersuchungsanlage im Uberblick

Inhaltsanalyse des Fernsehprogrammes:
stimmungsrelevante Sendungsmerkmale
6 Programme, 16-24 Uhr

107 Erwachsene

* Soziodemographie
* Personlichkeitsmerkmale
» Mediengewohnheiten

Tagl Tag2 Tag3... Tag56
t TagX

07.00 19.00 21.00 Schlafengehen

3x Stimmungs_ * Tagesereignisse

zustand « Aktivitaten/Freizeit TV-Nutzung




Anspannung

Bedriucktheit




ernsehen und Gute Laune

der Stimmung

0,04

-1 . I

TV-Effekt:
signifikant

2

0-15 Min.  16-30 Min. 31-60 Min. 61-90 Min. iber 90 Min.

Fernsehkonsum zwischen 19 und 21 Uhr




Fernsehen und Tatkraft

-,40 1
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TV-Effekt:
signifikant

0-15 Min. 16-30 Min.  31-60 Min.  61-90 Min.  Uber 90 Min.

Fernsehkonsum zwischen 19 und 21 Uhr




Mittelwert d1 gelangweilt
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o
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TV-Effekt:
signifikant

TV1921

0-15 Min. 16-30 Min. 31-60 Min. 61-90 Min. Uber 90 Min.

Fernsehkonsum zwischen 19 und 21 Uhr
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Ll Gesehene Programminhalte = Stimmung
Erregungs-Potenzial und Langewelile
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TV_ Eﬂ:e kt : Durchschnitt Durchschnitt
signifikant Fernsehkonsum zwischen 19 und 21 Uhr




=gplgreiche Internetauitritte




P llen Mistakess

Bl eher negativ Esehr negativ Cweder noch [eher positiv Esehr positiv

Langsame Darstellung

Lange nicht aktualisierte Inhalte

Rubrik nicht erkennbar

Lange Adresse

Kein Link zur Homepage

Scrollende Navigationsleisten

animierter Text

Animierte Grafik
Nicht-Standard Linkfarebn

Neue Techniken

Frames

80 100
Prozent




iXsl/antage USA

Christine Hampel / Ulrike Friedewald




SslSClNgSansatz

landerspezifische Umsetzung technischer

Maoglichkeiten
(Multimedialitat, Interaktivitat, Aktualitat)

Inhaltliche Vielfalt

(Themenbereiche)




Blsiersuchte ©Online-Auitritte

e’ \J U/

Braunschweiger Zeitung Hernando Today

Hellweger Anzeiger Lake Charles American
NUrnberger Nachrichten Press

Ostfriesen Zeitung Leader Telegram
Rhein-Neckar Zeitung Pawtucket Times
Saarbriicker Zeitung Peru Tribune
Séchsische Zeitung The Daily News

Washington Post




INIllemEInes Ergennis

mangelhafte Erkennbarkeit der Aktualitat
50 Prozent der Beitrdge ohne Quellenangaben

unzureichende Kennzeichnung der
Verantwortlichkeit

Aktualisierung

alle Online-Auftritte innerhalb von 24 Stunden
zumindest tellweise aktualisiert




der Angebote
Interaktive Moglichkeiten

haufiger angewendet
(Chat, E-mail)

Newsticker als
Aktualisierungsinstrument

keine Audio- und
Videoclips
aber mehr Fotos

der Inhalte

umfangreichere
Onlineseiten und mehr
Artikel

kommerziellere
Ausrichtung



altliche Aspekie

Auswahl aus 65 erfal3ten Themen
200 &

[ Nachrichten/Politik

- Aktionen, Specials

Bl Anzeigen, Verkauf,

Auktionen

Summe der Themen

I Einkaufen, Shoppen
deutsche Auftritte US Auftritte

n=72 Seiten




Anzahl Online-Auftritte

erreichbar andere Zeitung
nicht erreichbar anderes

n=16 Online-Auftritte

Stichprobe

- deutsche Online-
Auftritte

- amerikanische

Online-Auftritte



OmMMmerce sachsischer Elrmen




OMMEerce: Ini Sachsen

Vorteile fir Unternehmen

Teil 2: Sachsen
Rahmenbedingungen
Ausgewahlte Firmen




Visglichkelten fitir Unternenmen

Kunden
Umgehung von Margern
Automatisierung der Bestellnahme

Data-Base Marketing, 1tol-Marketing, Cross-
Promotion




Sachsische

ft fur
tik mbH

Webselten -

icklungsge- Wettbewerb

von Sachsen

Forderprogram
m der
Sachsischen
Staatsregierung
fur KMU



Smsische Unternehmen

Mehrwerte - Zukunft

Interessante Firmen:
nttp://ww.bennewitz.com
nttp://www.internet-trade-center.de
nttp://www.xmasdream.com




eENIes von Computerspielen




€
= PC CD ROM 1995 — 1999

1040 T S B Cd A i 43028 G

Wie kann man interaktive Unterhaltung
strukturieren?




Leserbefragung zu Lieblingsspiel
(1125 Befragte; 215 Spiele)

Spielbeschreibung: f@?
Thema ke
Anforderungsprofil

Art & Zahl der Spielcharaktere




antasy & Role-
playing games

Wirtschafts-
simulationen

Sportsimulationen
Adventures
Ego-Shooters
Rennspiele




SsInputerspiele-Genres

Fantasy & Role-
playing games
Wirtschafts-
simulationen

Sportsimulationen
Adventures
Ego-Shooters
Rennspiele




Fantasy & Role-
playing games

Wirtschafts-
simulationen

Sportsimulationen
Adventures
Ego-Shooters
Rennspiele




SsInputerspiele-Genres

illl

Fantasy & Role-
playing games
Wirtschafts-
simulationen
Sport-simulationen
Adventures
Ego-Shooters

Rennspiele

Al
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SsInputerspiele-Genres

Fantasy & Role- T o U
Wirtschafts- AR —S T
simulationen
Sportsimulationen
Adventures
Ego-Shooters

Rennspiele




SsInputerspiele-Genres

Fantasy & Role-
playing games
Wirtschafts-
simulationen

Sportsimulationen
Adventures
Ego-Shooters
Rennspiele




playing games
Wirtschafts-
simulationen

Sportsimulationen
Adventures
Ego-Shooters
Rennspiele




BIE ZUukunft der luK=-Technik




Vorteil: leicht, flexibe
Siliziumexemplare
Nachteil: noch relativ grof und langsam

Foto: ct
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BIE ZUukunft der luK=-Technik

Pol

Displays und Leuchtdioden aus Kohlenwasserstoffverbindungen
Vorteil: billig herzustellen, freier Blickwinkel, groRe Formate mdglich
Nachteil: noch geringe Lebensdauer

Anwendungsmaoglichkeiten
Handies und PDAs, "aus einem GuR"

perspektivisch Ablosung der nematischen LC-Displays

Foto: ct



Zukunit der luK=-Technik

Kleine Kuigelchen schwimmen in Ol zwischen zwei Plastikfolien.Sie
sind auf einer Seite weil3, auf der anderen schwarz und elektrisch
polarisiert. Durch Anlegen eines elektrischen Feldes lassen sie sich

drehen.

Foto: ct




Mit schwarzer Flussigkeit
gefullte Mikrokapseln
enthalten weif3e elektrisch
geladene Partikel. Durch Anlegen von Spannung schwimmen sie an
le Oberflache oder sinken nach unten.

endungsmaoglichkeiten

‘dynamische Zeitung":
ur ein Blatt, auf das Inhalte per Funk oder Modem heruntergeladen
erden

‘online Billboards" , "mitlaufende Landkarten"

Partkelsind positiv geladen



bereits begonnen

Dateien kénnen auf Hardware-
oder Softwarereader geladen
werden

chwierigkeiten: Kopierschutz,
iIcherung der Urheberrechte,
tandardisierung des Formates




