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1. Einleitung

Angetrieben durch die Pandemie hat der Bereich Bau und Umwelt (BU) einen rasanten Wechsel
von Prasenz- auf Online-Lehre vollzogen, der damals wie heute mit umfangreichen Hiirden, aber
auch hohen Potentialen verbunden ist. Es wurden notwendige, aber in einigen Fallen Ubereilte
Digitalisierungen durchgefihrt, die nicht immer technisch und didaktisch ausgereift waren, aber
unter den gegebenen Bedingungen wirksam alle Studierenden beteiligen konnten. Nun gilt es, die
Chancen zu identifizieren, technisch und didaktisch die Wirkungen der Pandemie aufzuarbeiten,
den Schwung der Digitalisierung mitzunehmen und Potenziale zur Planung und Umsetzung einer
qualitatsgesicherten digital gestutzten Lehre effizient zu nutzen. Der Bereich BU, bestehend aus
den Fakultaten Architektur, Bauingenieurwesen, Umweltwissenschaften, Verkehrswissenschaften
und Wirtschaftswissenschaften, setzt sich zum Ziel, auch in Zukunft ein studierendenzentriertes’,
barrierearmes, nachhaltiges und innovatives Lern- und Lehrangebot anzubieten. Dazu macht
sich das Team Digitale Lehre des Bereiches Bau und Umwelt (TDL BU) zur Aufgabe, die Lehre
didaktisch-konzeptionell weiterzuentwickeln, Lehrende zu beraten und zu qualifizieren, bei der
Umsetzung von Lehrmitteln und Prifungen zu unterstiitzen, technische Qualifikation anzubieten
und Lehrende untereinander zu vernetzen. DarUber hinaus wird ein unterstiitzendes
Ressourcenmanagement als wichtig angesehen. Gleichzeitig sollen die Ziele und MalBnahmen
des TDL BU kontinuierlich evaluiert werden, um strukturelle und organisatorische
Weiterentwicklungen zu gewahrleisten.

Im Rahmen unseres Konzeptes verstehen wir in Anlehnung an den Wissenschaftsrat
(“Empfehlungen zur Digitalisierung in Lehre und Studium”) digital gestitzte Lehre als die
Gestaltung und Umsetzung von Lehr- Lernszenarien, “bei denen digitale Medien fir das Lernen
und Lehren eingesetzt werden” (Wissenschaftsrat, 2022, S. 108). Die digital-gestitzte Lehre soll
dabei sowohl in einer reinen Online-Lehre als auch in digital unterstltzter Préasenzlehre didaktisch
und technisch im Sinne der Studierenden konzipiert und organisatorisch realistisch durch
Lehrende abbildbar sein. Hierbei soll fur die Zukunft das Ziel fokussiert werden, die

T Unter Studierendenzentrierung wird in diesem Kontext verstanden, dass Lehrende den Lernprozess der
Studierenden begleiten und den Weg zum selbststandigen Lernen fordern. Fir den Erfolg dieses Konzeptes
ist die Mitwirkung der Studierenden wesentlich (Studierendenzentrierung - HRK Modus, o. D.). Weitere
Ausfihrungen sind in Kapitel 3.1. zu finden.
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Studienbedingungen nachhaltig zu verbessern und Lehrende zu beféhigen, digitale Medien als
Ressource nutzen zu kénnen, um den Lehralltag anzureichern und zu unterstiitzen. Fir eine
effektive und studierendenzentrierte Lehre ist es nétig, dass Technologieeinsatz und Didaktik
iterativ und harmonisch aufeinander abgestimmt sind und nur dort digitalisiert wird, wo sich im
Lern- und Lehrkontext das Potential ergibt, die Prozesse sinnvoll zu unterstitzen und innovative
Lésungen zu erganzen.

Daruber hinaus soll auf bestehenden Infrastrukturen und Netzwerken aufgebaut werden, um
diese erfolgreich weiterentwickeln zu kénnen. Dabei steht im Fokus, Lehrende weiter zu vernetzen,
Synergien nutzbar zu machen und eine effektive Zusammenarbeit der Stakeholder wie u. a.
Studierende, Lehrende und die Lehre unterstitzende Institutionen nachhaltig zu ermdglichen.

Allgemein strebt das TDL BU im Sinne eines adaptiven Managementansatzes nach stetigen und
nachhaltigen Verbesserungen der Studien- und Lehrbedingungen durch praxisnahe und
kompetenzorientierte Lehre. Dies wird auch mit dem Ziel verfolgt, die Attraktivitat der Fakultaten
und damit des gesamten Bereichs zu steigern.

Wichtig zu betonen ist uns, dass im Rahmen dieses Konzeptes keine vollstandige und wahllose
Uberfuhrung der Lehre in den digitalen Raum geplant und gewunscht ist; die komplette Abkehr
von der Prasenzlehre ist nicht unser Ziel. Vielmehr soll eine didaktisch sinnvolle Kombination
beider Formate - online und offline - ein bestmdogliches Lernen fir die Studierenden ermdoglichen.
Wir werden daher im Folgenden von digital gestutzter Lehre oder digitalen Elementen in der Lehre
sprechen.

Entscheidend fur die (Weiter-)Entwicklung digitaler Lehre sind die vorherrschenden
Rahmenbedingungen fir Studierende und besonders fir Lehrende. Fehlende Zeit- und
Personalressourcen werden von Lehrenden immer wieder als Hirde bei der Erstellung oder
Weiterentwicklung digital gestlitzter Lehre genannt. Auch die technische Ausstattung der
Lehrraume und die zugrundeliegende Infrastruktur, welche aktuell oft bemangelt wird, sowie
fehlende Anreizsysteme sehen wir als ausschlaggebende Faktoren fur die weitere Digitalisierung
der Lehre. Diese Problemfelder kénnen durch das TDL BU jedoch nur aufgezeigt werden; eine
Klarung ist an zentraler Stelle notwendig.

Mit der Initiierung der Teams Digitale Lehre in vier Bereichen der TU Dresden (auBer Medizin)
durch das Rektorat ist die Schaffung eines weiteren Unterstitzungsangebotes gelungen. Wir, als
TDL BU, sehen uns hierbei als Unterstitzer und Antriebsmotor der Digitalisierung in der Lehre
im Bereich. Der Fokus soll hierbei besonders auf bereichsspezifischen Fragestellungen liegen
und eine Erganzung zu zentralen Servicestellen darstellen.

Im vorliegenden Konzept werden wir zuerst die Ausgangslage im Bereich anhand von
Befragungsergebnissen darstellen, Ziele des Konzeptes und der digitalen Lehre aufzeigen und
anschlieend die Handlungs- und Aktionsfelder erdrtern. Abschlieend beleuchten wir Potentiale
und Mehrwerte, aber auch Herausforderungen bei der Umsetzung des Konzeptes fur digital
gestltzte Lehre im Bereich BU.

Die in diesem Konzept entwickelten MaBhahmen werden vorbehaltlich der Bereitstellung der
daflr erforderlichen Ressourcen in den Zeithorizont der Zielvereinbarung zwischen Bereich und
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Rektorat eingeordnet: Kurzfristig umsetzbare MaRnahmen sollen bis Ende des Jahres 2024
umgesetzt sein und sind mit ,ZV1" gekennzeichnet, mittelfristig umsetzbare MaBnahmen sollen
bis Ende des Jahres 2026 umgesetzt sein und sind mit ,ZV2" gekennzeichnet und langfristig
umsetzbare MalBnahmen sollen bis Ende des Jahres 2028 umgesetzt sein und sind mit ,ZV3"
gekennzeichnet.

2. Ausgangslage

Der aktuelle Einsatz digitaler Lehre im Bereich BU wird hauptsachlich durch zwei Ereignisse
gepragt. Zum einen bestehen seit vielen Jahren innerhalb der Technischen Universitat Dresden
(TUD) Bestrebungen, die Vorteile der digitalen Lehre zu nutzen. Das Zentrum fUr interdisziplinares
Lernen und Lehren (ZiLL) und das Zentrum fir Weiterbildung (ZfW) fihren daher zahlreiche
Weiterbildungs- und Beratungsangebote zur digitalen Lehre und einzelne Fakultaten haben E-
Learning-Beauftragte ernannt, die fur einen Ausbau elektronischer Lehrangebote sorgen sollen.
Ausgewahlte Lehrende haben seither ihre digitalen Kompetenzen steigern und ihre Lehre mit
digitalen Lernangeboten anreichern kdnnen. Dennoch kann konstatiert werden, dass bis Ende
2019 digitale Lehrangebote relativ wenig verbreitet waren. Der Beginn der Corona-Pandemie im
Marz 2020 und der damit einhergehende Zwang zur Fernlehre fuhrte dazu, dass unweigerlich alle
Lehrende ihre Veranstaltungen in ein digitales Format anpassen mussten. Somit konnten nahezu
alle Lehrende Erfahrungen mit digitaler Lehre sammeln und ihre Kompetenzen diesbezulglich
erhohen, wenngleich durch die sehr kurze Vorlaufzeit oftmals Prasenzveranstaltungen
spiegelbildlich in digitaler Form angeboten werden mussten und die Vorteile digitaler Lehre sich
nicht vollstandig entfalten konnten.

Vor diesem Hintergrund ist es dem TDL BU wichtig, die konkreten Erfahrungen und Bedarfe
seitens der Lehrenden und Studierenden zu kennen und bei der Planung der Angebote zu
bertcksichtigen. Zu diesem Zweck haben sich die Vertreter:iinnen der TDL BU regelmallig an
Gremiensitzungen am Bereich beteiligt und mit den Dekanen:innen, Studiendekanen:innen und E-
Learning-Beauftragten der Fakultaten Gesprache zum Thema digital gestlitzte Lehre gefiihrt.
AuBerdem wurden von Ende September bis Ende Oktober 2022 je eine Lehrenden- und eine
Studierendenbefragung im Bereich BU durchgefuhrt. Wichtige daraus resultierende Ergebnisse
und Erkenntnisse werden nachfolgend vorgestellt und bei der weiteren Arbeit des TDL BU
berucksichtigt.

Fir die Studierendenbefragung wurden am 19. Oktober insgesamt 8.133 immatrikulierte
Studierende der flUnf beteiligten Fakultaten per E-Mail kontaktiert. Trotz erheblicher
Anstrengungen fur die Bewerbung der Befragungen nahmen am Ende lediglich 418 der
kontaktierten Studierenden und 112 der Lehrkrafte an den Befragungen teil. Nach einer
Bereinigung der Falle, die nur die ersten zwei Fragen des Fragebogens beantwortet hatten,
konnten fur die vorliegende Auswertung die Daten von 315 Studierenden verwendet werden. In
der Lehrendenbefragung konnten 76 vollstandige Datensatze und die Freitextkommentare von
insgesamt 84 Personen berucksichtigt werden.

Obwohl die Reprasentativitat der Ergebnisse aufgrund der eher geringen Rucklaufquote limitiert
ist, entsprechen sie im Wesentlichen den Erkenntnissen, die aus Gremiensitzungen und
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Gesprachen mit den Dekanen:innen, Studiendekanen:innen und E-Learning-Beauftragten
gewonnen werden konnten und spiegeln die Forderungen der Studierenden wider, wie sie
beispielsweise im Positionspapier zur hybriden Lehre des Studierendenrates zum Ausdruck
kommen (vgl. Stura Protokoll vom 02.06.2022).

Den Ergebnissen zufolge beurteilen 67 % der Lehrenden allgemein den Nutzen digitaler Lehre als
sehr gut oder eher gut und lediglich 2 % als schlecht oder sehr schlecht. Gleichzeitig sehen 69 %
der befragten Studierenden digitale Lehre als Chance und 8 % eher oder ganzlich als Belastung
(vgl. Abbildung 1). Insofern kann man von einer mehrheitlichen Offenheit gegentber der digitalen
Lehre im Bereich BU ausgehen, wahrend rein digitale Lehrformate, fehlende soziale Kontakte und
mangelnde Motivation von den Studierenden, die die digitale Lehre eher oder als Belastung
empfinden, am haufigsten als Grinde genannt wurden.

Abbildung 1: Einstellung der Lehrenden und Studierenden zum Einsatz der digitalen Lehre.

Wie beurteilen Sie allgemein Sehen Sie den Einsatz digitaler Lehre in Ihrem Studium
den Nutzen digitaler Lehre? eher als Chance oder als Belastung?

m sehr gut/ als Chance
m eher gut/ eher als Chance
u teils/teils
eher schlecht/ als Belastung

m sehr schlecht/ als Belastung

Auf die Frage, wie sie aktuell die Menge an digitalen Lehrangeboten im Studium einschatzen,
wulnschen sich mit 55 % Uber die Halfte der befragten Studierenden mehr oder viel mehr digitale
Angebote. 24 % der Studierenden finden die Menge genau richtig und lediglich 15 % geben an, sich
weniger oder viel weniger digitale Angebote zu wiinschen (vgl. Abbildung 2). Auf die Frage, welche
Ziele die befragten Studierenden in der digitalen Lehre sehen, fuhrt eine deutliche Mehrheit von
87 % die Flexibilitat durch die Zeit- und Ortsunabhangigkeit vieler digitaler Angebote an. Rund 50
% nennen Inklusion und Teilhabe und immerhin noch rund 35 % bis 45 % nennen eine hdhere
Lehrqualitat und die Weiterentwicklung von Lernkonzepten, die Vermittlung digitaler

Abbildung 2: Gesamteinschatzung der Umstellung zur digitalen Lehre aus Sicht der Studierenden.

Wie schatzen Sie aktuell die Menge des Einsatzes von digitaler Lehre in lhrem Studium ein?

Ich winsche mir viel mehr digitale Elemente _116
Ich wiinsche mir mehr digitale Elemente _ 74
Ich finde die Menge genau richtig _ 60
Ich wiinsche mir weniger digitale Elemente _ 41
Ich wiinsche mir viel weniger digitale Elemente - 18
Keine Antwort l 6
0 5 10 15 20 25 30 35 40

% der Antworten aller Befragten (N=315)
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Kompetenzen sowie die Attraktivitatssteigerung der Studiengange als wichtige Ziele digitaler Lehre

(vgl. Abbildung 3).

Abbildung 3: Ubersicht der Ziele, die Studierende mit dem Einsatz der digitalen Lehre assoziieren.

Was sind aus lhrer Sicht die wichtigsten Ziele, die mit dem Einsatz digitaler Elemente

in der Lehre verbunden sein konnen?

(Weiter-)Entwicklung von digitalen Lehrkonzepten _

138
Personliche Entwicklung des Lehrpersonals durch den Einsatz neuer L.. - 80
Unterstitzung der Fachspezifik - 46
Inklusion und Teilhabe - 159
3

Internationalisierung

Forderung einer offenen Wissenschaftskultur durch Nutzung von z. B....-
(Weiter-)Entwicklung von Qualitatsstandards guter Lehre durch den Ei...
Steigerung der Attraktivitat der Studiengange -

Senkung der Abbruchquoten

Vermittlung digitaler Kompetenzen an die Studierenden fiir den Beruf...-
Lebenlanges Lernen férdern-

Freiraume schaffen fir Weiterentwicklung der Lehre -

Zeit- und ortsunabhangiges Lernen ermdglichen 7_275

T T T T

I 1
0 20 40 60 80 100

% der Antworten aller Befragten (N=312)

Zahlreiche Lehrende geben unterdessen an, Erfahrungen mit verschiedenen digitalen
Elementen gemacht zu haben, kinftig aber deutlich weniger Elemente einzusetzen (vgl.
Tabelle 1). Auf die Frage, was die grof3ten Hindernisse fUr das Anbieten digitaler Lehre sind, werden
am haufigsten strukturelle Aspekte wie ein zu knappes Zeitbudget und ungeeignete Lehrraume
und Infrastrukturen sowie eine zeitaufwandige Auseinandersetzung mit rechtlichen Aspekten
genannt. Etwa ein Drittel gab jeweils an, didaktisch oder technisch nicht ausreichend informiert zu
sein. Und immerhin 24 % sagen, dass sich ihre Lehrinhalte nicht fir digitale Lehre eigneten (vgl.
Abbildung 4). Auf die Frage nach konkreten Unterstltzungsbedarf geben 54 % an, technische Hilfe
zu bendtigen. Jeweils rund 40 % erhoffen sich didaktische Beratung sowie Weiterbildung und
Vernetzung. 36 % geben den Wunsch nach prifungsrechtlicher Hilfe an und 30 % der Befragten

wunschen sich inhaltliche Unterstitzung (vgl. Abbildung 5).

Tabelle 1: Gesamteinschatzung der Bereitschaft der Lehrenden, zuklnftig digitale Elemente einzusetzen.

Welche der folgenden E-L ing-El te haben Sie schon einmal in Ihrer Lehre genutzt und welche mochten Sie zukiinftig einsetzen?

habe ich méchte ich

schon einmal zukinftig bisher nein,  bisher ja, bisher nein,  bisher ja, zukinftig/

angeboten  anbieten Unftig nein zukinftigja  zukinftigja  zuklnftig nein |bisher
Videos, die separat produziert wurden (z. B. Lehrvideos far asynchrone Lehre) 66% 22% 26% 14% 8% 51% 34%
Blended Leamning oder Flipped/Inverted Classroom 37% 21% 49% 7% 14% 30% 57%
Videos, die in Lehrverar 1 ten wurden 41% 17% 49% 7% 1% 34% 42%
Videokonferenzen 86% 17% 14% 17% 0% 68% 20%
interaktive Whitebords oder Padlets 36% 17% 51% 4% 13% 32% 48%
Umfragetools und Gamification (Invote, Mentimeter, Kahoot u. a.) 34% 17% 50% 1% 16% 33% 50%
Live-Streams von Lehrveranstaltungen 54% 13% 39% 7% 7% 47% 24%
Selbsttestmaoglichkeiten (ONYX, Moodle u. a.) 38% 13% 55% 7% T% 32% 34%
Live-Hybride Lehr ingen (Online Studierende konnen aktiv mitarbeiten) 46% 12% 42% 0% 12% 46% 26%
Online basierte Gruppenarbeiten (z.B. Gber OPAL, Microsoft 365) 26% 1% 64% 1% 9% 25% 40%
Podcasts oder andere Tonaufnahmen 8% 9% 83% 0% 9% 8% 17%
digitale Prafungen, E-Assessments 45% 7% 51% 3% 4% 42%
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Abbildung 4: Ubersicht der Hindernisse, a
Unterrichts gestofRRen sind.

uf die Lehrer bei der Umsetzung des digitalen

Welches sind fiir Sie die gréB3ten Hindernisse fiir das Anbieten
digitaler Elemente in lhrer Lehre?

Die Infrastruktur in Horsalen, Seminarrdumen und PC-Pools ist
unzureichend
Zahl und Qualitat der von der TUD angebotenen Werkzeuge fir
digitale Lehre sind unzureichend.
Die Auseinandersetzung mit den prifungs- und

datenschutzrechtliche Bestimmungen erhohen meinen

Ich bin technisch nicht ausreichend ausgestattet (Kamera,
Mikrofon, Software, Intemetanbindung).

Meine Inhalte eignen sich nicht flr die digitale Lehre.
ch weil? nicht, was fur meine Lehrveranstaltungen didaktisch
sinnvoll ist und was nicht
Ich kenne mich mit den technischen Moglichkeiten nicht genug
aus.
Meine Studierenden sind technisch nicht ausreichend
ausgestattet (Internet, Software, Hardware).
Ich habe zuwenig Zeit, um meine Lehre angemessen zu
digitalisieren.

Abbildung 5: Unterstitzungsangebote, die vo
Lehre erforderlich sind.

I 1
I 16
I 34
N :

I 1:
I 24
I 05
I 15

I S 1

3

0 10 20 0 40 50 60

n den Lehrenden fur den Einsatz digitaler Elemente in der

Welche Unterstitzungsangebote wiinschen Sie sich, um zukiinftig E-Learning-Elemente in der

Lehre anbieten zu kénnen?
41 Kommentare, 58 Nennungen

9 schulungin Tools
7 bessere Raumausstattung
6 mehr Zeit, mehr Personal

weitere Nennun

6 didaktische Beratu ng Video-Raum zeichnen von Lehrvideos, Verne
Bedarfe anz e Stellen, Fordermittelein:

5 geelgnete Softwa re und TOOlS digitaler Lehre, Unterstutzung bei der Content-

Weitere aufschlussreiche Ergebnisse der
dokumentiert.

Fir das TDL BU offenbaren die Ergebnisse einerseits, dass Studierende und Lehrende
tiiberwiegend eine positive Grundeinstellung gegeniiber digitaler Lehre haben, aber
andererseits auch, dass zahlreiche Probleme insbesondere auf Seiten der Lehrenden
Quantitat und Qualitat anzubieten. Das TDL BU setzt sich
daher zum Ziel, ausgehend von den identifizierten Problemen Lésungen bereitzustellen und den

bestehen, digitale Lehre in der gewollten

Lehrenden anzubieten (vgl. Kapitel 3 und

5 technischen Support
5 software-Lizenzen

Lehrenden- und Studierendenbefragung sind im Anhang

Kapitel 4).
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3. Ziele/ Zielsetzungen

3.1. Studierendenzentrierung

3.1.1. Teilhabe fiir alle Studierenden

Im Fokus des Konzeptes stehen unsere wichtigsten Stakeholder - die Studierenden. An dieser Stelle
soll betont werden, dass hiermit auch die zahlreichen Fernstudierenden der TU Dresden explizit
angesprochen werden. Ein zentrales Ziel dieses Konzeptes ist die Flexibilitdt, die durch den
gezielten Einsatz von digitalen Elementen in der Lehre erreicht werden kann. Diese digitalen
Elemente mussen jedoch fir den Dozierenden einfach umsetzbar und fur die Studierenden
intuitiv nutzbar sein. Auch die Barrierefreiheit der Tools und produzierten Medien spielt in
diesem Kontext eine wichtige Rolle. Durch einen ausgewogenen und ausgewahlten Einsatz
digitaler Elemente in der Hochschullehre sollen auch die individuellen Lernprozesse von
Studierenden geférdert und unterstiitzt werden. Um die Internationalisierungsvorhaben der TU
Dresden (Prorektor fur Bildung und Internationales, o. D.) voranzutreiben (z.B. ABCD-Centre -
.Global Water and Climate Adaptation Centre”), eignen sich auch digitale Lehr- und Lernkonzepte.
Hier seien exemplarisch das Blended Learning bzw. Flipped Classroom-Konzept genannt, die
u.a. an der Fakultat Wirtschaftswissenschaften (Professur Informationsmanagement) bereits seit
einigen Jahren aktiv Anwendung finden. Diese Konzepte vereinen die Vorteile digitaler Lehre mit
den Anforderungen der modernen Arbeitswelt (Carnevale et al., 2020). Weitere Beispiele und

Anwendungsmoglichkeiten sind in den Kapiteln 4.1. und 5.2.1 zu finden.

3.1.2. Digitale Kompetenzen

Die moderne Arbeitswelt verlangt von den Absolvent:innen von Hochschulen eine angemessene
Ausstattung mit den sog. 21st-century Skills (Bourn, 2018). Diese Skills enthalten u.a. digitale,
soziale, interkulturelle und kommunikative F3higkeiten, die auf dem globalen Arbeitsmarkt
gefordert und bendtigt werden (Kipper et al., 2021). Die ausbildende Hochschuleinrichtung sollte
die Studierenden so gut wie moglich auf die Anforderungen des Arbeitsmarktes vorbereiten
(European Commission, 2018), weshalb eine Ausstattung mit modernen Tools notwendig ist.
Hierzu zahlt auch die Schaffung von Virtual Reality/Augmented Reality-Laboren, die ein
immersives Erlebnis mit vielversprechender und zukunftstrachtiger Hardware erméglichen.

3.2. Lehrqualitat

Das Ubergeordnete Ziel dieses Konzepts ist die Weiterentwicklung einer exzellenten Lehre im
Bereich BU zu unterstitzen, indem das Potenzial digitaler Technologien fir die innovative
Gestaltung von studierendenzentrierter und kompetenzorientierter Lehre sowie von
barrierearmen und nachhaltigen Lernprozessen ausgeschopft wird. Um dies zu realisieren,
werden vielfaltige strategische Ziele angestrebt.

3.2.1. Selbstverstandlichkeit digitaler Elemente in der Lehre

Der Mehrwert der digital gestitzten Lehre ist vielschichtig. So ermdglicht die Integration digitaler
Formate und Inhalte in alle Studiengange individualisiertes, interaktives, orts- und
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zeitunabhangiges Lernen, birgt das Potenzial, die Betreuung der Studierenden durch verbesserte
Kommunikationsmittel zu verbessern und baut Barrieren ab, wodurch Lehren und Lernen
insgesamt  flexibler, zugéanglicher und zunehmend inklusiver gestaltet werden
(Wissenschaftsrat, 2022). Lehrende kénnen von der Neugestaltung konventioneller
Prasenzveranstaltungen durch die Erganzung mit digitalen Formaten, Inhalten und Tools ebenfalls
profitieren, indem sie die Wirkung und Attraktivitat der angebotenen Kurse erhdhen, die
Leistungen und die Zufriedenheit der Studierenden verbessern kénnen und dank der
Automatisierung, Skalierbarkeit und allgemeinen Nachhaltigkeit, die der Neugestaltung zugrunde
liegen, langfristig Zeit und Aufwand sparen (Reimann et al., 2019). Dartber hinaus erdffnet die
durch die digitale Lehre ermdglichte virtuelle Mobilitdt neue Wege der internationalen und
interdisziplindren Zusammenarbeit sowohl fir die Lehrenden als auch fur die Studierenden.

Der Einsatz digitaler Elemente fur das Lehren, Lernen und Prifen als Selbstverstandlichkeit in
allen Studiengangen ist ohne das Engagement sowohl der Lehrenden als auch der Studierenden
nicht zu verwirklichen. Es ist daher unerlasslich, die Vorteile und den Mehrwert der digital
gestutzten Lehre zu verdeutlichen, um beide Stakeholder dauerhaft fur sich zu gewinnen und zu
Uberzeugen.

Daruber hinaus gehéren die Qualifizierung der Lehrenden, intuitiv zu bedienende Werkzeuge und
Equipment sowie technisch ausgestattete Raumlichkeiten, die ohne externe Assistenz problemlos
bedienbar sind, zu den unabdingbaren Voraussetzungen fir die effiziente und effektive
Umsetzung digitaler Elemente in der Lehre. Hierzu werden:

e die Unterstiitzung der Lehrenden des Bereichs BU bei der Erarbeitung und Umsetzung
neuer Lehrkonzepte sowie der Erwerb neuer lehrbezogener und mediendidaktischer
Kompetenzen

e die (Weiter-)Entwicklung und Standardisierung der vorhandenen technischen
Infrastrukturen (u.a. Hardware, Software und IKT)

e die standardisierte und technikgestiitzte Ausstattung der Lehrraume

als wichtige Ziele verfolgt.

Bereichsinterne (fakultatsubergreifende) und bereichsibergreifende Synergien kdnnen genutzt
werden, um Lésungen fur komplexe Infrastrukturprobleme zu finden und den Informations- und
Unterstltzungsbedarf auf effizientere, kooperative, kollaborative und vernetzte Weise zu erftllen.
Daher besteht ein weiteres strategisches Ziel darin, die Nutzung bestehender Synergien zu
férdern und weitere Synergieeffekte zu schaffen. Solche Synergieeffekte kdnnen beispielsweise
das Resultat der Verwendung und Weiterentwicklung von offenen Bildungsressourcen (Open
Educational Resources, OER)? sein.

2 OER sind ,Lehr-, Lern- und Forschungsressourcen in Form jeden Mediums, digital oder anderweitig, die
gemeinfrei sind oder unter einer offenen Lizenz verdffentlicht wurden, welche den kostenlosen Zugang, sowie
die kostenlose Nutzung, Bearbeitung und Weiterverbreitung durch Andere ohne oder mit geringfigigen
Einschrankungen erlaubt. Das Prinzip der offenen Lizenzierung bewegt sich innerhalb des bestehenden
Rahmens des Urheberrechts, wie er durch einschlagige internationale Abkommen festgelegt ist, und
respektiert die Urheberschaft an einem Werk"” (Deutsche UNESCO-Kommission e.V., 2013).
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OER haben ein groBes Potenzial fur die Hochschullehre, insbesondere im Kontext der digital
gestltzten Lehre, da die von ihnen ausgelosten Verbesserungsprozesse vielfaltig sind. Die
Nutzung und Erstellung von OER fordert die Zusammenarbeit zwischen Lehrenden und
Studierenden sowie zwischen Lehrenden verschiedener Institutionen. Daruber hinaus kénnen
Lehrende die Qualitat ihrer Lehrmaterialien verbessern, indem sie frei auf OER zugreifen und sie
far ihren eigenen Unterricht anpassen kénnen. Die Forderung und Mitwirkung an der Open-
Science-Bewegung kénnen den Lehrenden bzw. den Universitditen zu mehr internationaler
Sichtbarkeit und Anerkennung verhelfen (Deutsche UNESCO-Kommission e.V., 2013). Vor diesem
Hintergrund ist es das Ziel, die systematische (Weiter-)Entwicklung von OER zu férdern, um die
Qualitat der digital gestutzten Lehre am Bereich BU zu steigern und die Sichtbarkeit und
Anerkennung der TU Dresden und der Lehrenden fur exzellente Lehre weltweit zu erhéhen.
Erwahnenswert waren hier die Initiativen, die an der Fakultdt Bauingenieurwesen mit den
Projekten NachBar Bau und BauingeniOER digital in diese Richtung ergriffen wurden, die als
Inspirationsquelle fur zukinftige Projekte dienen kénnten.

3.2.2. Mehr Interdisziplinaritédt (bei guter Disziplinaritat)

In der digitalen Welt gelten Interdisziplinaritat und interdisziplindre Kompetenzen als
entscheidende Faktoren flr die erfolgreiche Bewaltigung neuer und unterschiedlicher beruflicher
Anforderungen (Kagermann et al. 2013). Daruber hinaus kann die fachertbergreifende
Zusammenarbeit von Lehrkraften zur systematischen Férderung von Data Literacy (Ridsdale et
al. 2015) beitragen, wahrend interdisziplinare, digital unterstiutzte Lehr-Lern-Formate neue
Chancen zur Festigung dieser Kompetenzen er6ffnen kdnnen (Bandtel et al., 2021). Die Forderung,
Interdisziplinaritat bei der Gestaltung von Lehr-Lern-Angeboten im Kontext der Digitalisierung
zu berucksichtigen, wird auch von Studierenden aller Facher erhoben (Baumann et al. 2019).
Angesichts der Bedeutung der Interdisziplinaritat fir eine studierendenzentrierte und
kompetenzorientierte Lehre sollte die Etablierung guter Praxis in der digital gestutzten Lehre als
Grundlage fur die Férderung und nachhaltige Entwicklung der Interdisziplinaritat als Ziel verfolgen.
Fur die Wahrung und Férderung exzellenter interdisziplinarer Inhalte sind starke und gut vernetzte
Einzeldisziplinen unabdingbar.

3.2.3. Fokus auf Kompetenzvermittlung statt Faktenwissen

Neben fachlich-wissenschaftlichen Kompetenzen, die in der Gestaltung von Studium und Lehre
bertcksichtigt werden sollen, wird mit dem Begriff “Kompetenzorientierung” ein
weiterfiUhrendes Konzept verfolgt. Unter Kompetenzorientierung im Studium wird daher die
Erweiterung des fachlichen Kompetenzbegriffs auf die Fahigkeiten verstanden, erworbenes Wissen
reflektiert auf praktische (berufliche) Kontexte transferieren, weiterentwickeln und anwenden zu
kénnen. Kompetenzorientierung ermdoglicht daher die Ausbildung von Schliisselkompetenzen,
die umfassend fur die AuslUbung von berufspraktischen Tatigkeiten sinnvoll und nttzlich sind
(Schaper et al., 2012).

Vor diesem Hintergrund ist die Foérderung eines Umdenkens bezlglich der didaktischen
Herangehensweise an die Gestaltung von Studium und Lehre unerlasslich. Der Kompetenzerwerb
in Studium und Lehre kann durch verschiedene Gestaltungsformen erreicht werden. Eine Form ist
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der aktivierende Umgang mit Fachwissen in Lehrveranstaltungen. Dazu kann der Einbezug von
forschungsorientierter oder projekt- bzw. problemorientierter Lehre dienen. In der Gestaltung
konkreter Lehrveranstaltungen kénnen hierzu Projektarbeiten, Fallstudien oder Planspiele zum
Einsatz kommen (HRK Nexus, 2012).

Digitale Lehre kann den Kompetenzerwerb in Lehrveranstaltungen férdern, indem verschiedene
aktivierende digitale Elemente (z.B. Self-Assessments, Videos, Quizzes) fur die Studierenden
eingesetzt werden. Die Nutzung digitaler Lehre unter Einbezug kompetenzorientierter
Herangehensweise erfordert daher ein didaktisches Umdenken in der Planung und Konzeption
von Lehrveranstaltungen (weiterfUhrend dazu: Kapitel 4.1).

Kompetenzorientierte Gestaltung von Lehrveranstaltungen wird in der Praxis strukturell von
kompetenzorientierten Modulbeschreibungen begleitet. In diesen sollte der Wert von
kompetenzorientierten Prufungen beschrieben sein, in welchen die Lehr-Lernziele der
Lehrveranstaltungen auf verschiedenen Kompetenzniveaus gepruft werden.

Digitale Priifungen mit dem Fokus auf Kompetenzorientierung dienen dazu, eine Priifung an
die speziell formulierten Anforderungen und Lehr-Lernziele einer Lehrveranstaltung abzubilden
und zu gestalten. Dazu gehdrt die Moglichkeit, Komplexprifungen zu erweitern (z.B. durch die
Nutzung von Portfolio-Prufungen) und digitale Prifungen insgesamt rechtssicher durchzufihren
(HRK Nexus, 2012).

3.2.4. Die Balance an Prasenz- und digitalen Elementen ist zweckmaRig und
didaktisch sinnvoll

Schaut man sich die Ergebnisse der durchgefihrten Befragungen an, stellt man teilweise grol3e
Unterschiede bei den Erwartungen und Vorstellungen von digital gestltzter Lehre innerhalb der
Lehrenden und Studierenden fest. Studierende wiinschen sich Gberwiegend mehr digitale
Inhalte, Aufzeichnungen von Grundlagenvorlesungen und hybride Formate. Dies wird u.a. durch
die Forderungen im Positionspapier des Studierendenrates (vgl. Stura Protokoll vom 02.06.2022)
und die Grindung der AG Hybride Lehre deutlich. Wichtig ist hierbei dennoch, digitale Elemente
didaktisch sinnvoll und zweckmdRig in die Lehre einzubinden. Digitale Lehre ist kein
Selbstzweck und der Einsatz verschiedener Tools nicht bei jedem Thema oder fir jeden
Lehrenden gleich geeignet. Vielmehr muss durch die Digitalisierung ein sichtbarer Mehrwert
entstehen und digitale Medien aktiv fur die Verbesserung der Lehre genutzt werden.

Die Ubertragung von Prasenzformaten in den digitalen Raum stellte in den letzten Semestern eine
praktikable, niedrigschwellige Mbdglichkeit fir die WeiterfUhrung der Lehre unter
Pandemiebedingungen dar. Doch fir eine nachhaltige (Nach-)Nutzung der entstandenen
Materialien ist eine didaktische Aufbereitung, z.B. durch Anreicherung um interaktive Elemente
und die Aufteilung von Mitschnitten in verstandliche Lehrvideos, notwendig. In der weiteren Arbeit
mochte das TDL BU die Lehrenden und weitere Interessierte des Bereichs hinsichtlich der
technischen und didaktischen Mdéglichkeiten digitaler Lehre weiter informieren. Damit kdnnen
neue Lehr-Lern-Szenarien im digitalen Raum erprobt und digitale Elemente in der Prasenzlehre
auf ihre Wirksamkeit und Sinnhaftigkeit Uberprift werden. Langfristig wird es fur Lehrende
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notwendig sein, das eigene Rollenverstandnis zu Uberdenken und an die sich verandernde,
zunehmend digitalisierte Umwelt anzupassen.

4. Handlungs- und Aktionsfelder

4.1. Didaktisch-konzeptionelle Entwicklung

Alle in diesem Konzept angegebenen Ziele, Strategien und UmsetzungsmaBnahmen sind
unter dem Vorbehalt der Verfugbarkeit und Leistungsklasse der dazu notwendigen IKT-
Infrastruktur und verwaltungstechnischen und rechtlichen Klarbarkeit formuliert.

Im Bereich BU wird - auch unabhangig von den Entwicklungen der COVID-19-Pandemie - eine
sinnvolle Balance zwischen Prdasenz- und digital gestiitzten Lehrveranstaltungsangeboten
in der Hochschullehre angestrebt.

Die MalBnahmen bzgl. dieser didaktisch-konzeptionellen Weiterentwicklung in Bezug auf die
Hochschullehre ergeben sich aus den Erfordernissen und Zielen, welche in Kapitel 1 beschrieben
wurden. Dazu gehort u.a., die studierendenzentrierte Lehre weiter zu formen, in der Aspekte wie
Barrierefreiheit bzw. -armut und Zugangsmoglichkeiten fur (internationale) Studierende oder
Nachhaltigkeit von Lehr-Lernmaterialien (z.B. Gestaltung von Skripten und Lehrvideos durch
Nutzung von OER bei der Lehrveranstaltungsplanung mitgedacht werden.

Das Spektrum, in dem die (digital gestiitzte) Lehre fiir den Bereich BU daher weiterentwickelt
und konsolidiert werden kann, ist weitreichend.

Auf der einen Seite kann die Anreicherung der Prasenzlehre bzw. des klassischen analogen
Selbstlernangebotes (z.B. Skripte, Literaturlisten) durch den didaktisch sinnvollen Einsatz digitaler
Elemente, beispielsweise Audience-Response-Systeme (ARS), Self-Assessment-Tools, (interaktive)
Videos, Serious Games, etc. ermoglicht werden.

ARS und Self-Assessment-Tools kdnnen beispielsweise am Ende eines Lehr-Lernprozesses (z. B.
zum Abschluss einer Lehrveranstaltung oder eines Moduls) dazu genutzt werden, die aktuellen
Wissensstande der Studierenden abzufragen. Self-Assessment-Tools (z. B. Onyx-Tests in OPAL)
kénnen einerseits den Studierenden dazu dienen, das Self-Assessment als aktive Nachbereitung
einer Lehrveranstaltung zu nutzen und so das Selbststudium fokussierter zu lenken. Andererseits
kann die Nutzung von Self-Assessment flir die Studierenden zur Vorbereitung auf
Prafungsleistungen sinnvoll sein, da der nachfolgende selbst-strukturierte Lernaufwand besser
eingeschatzt werden kann (Sharma et al., 2016). Fir Lehrende bietet die Nutzung von ARS den
Vorteil, dass sich schnell ein Uberblick Uber die erreichten Lehr-Lernziele der Studierenden
verschafft werden kann und somit die Vor- und Nachbereitung von z. B. von Konsultationen oder
Lehrveranstaltungen zielorientierter gelingen kann.

Der Einsatz von (interaktiven) Videos in der Lehre kann sowohl in der Prasenzlehre, z.B. in kurzen
Sequenzen zur Wissensvermittlung am Beginn einer Lehrveranstaltung, als auch in der
asynchronen Wissensvermittiung, z. B. Flipped-Classroom-Formaten, verstarkt werden.
Insbesondere interaktive Videos, welche beispielsweise Fragen, Arbeitsauftrdge u.a. enthalten,
kénnen das digitale Selbststudium der Studierenden sinnvoll anreichern.
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Durch diese Elemente kann der Ubergang geschaffen werden zwischen synchroner digitaler Lehre
und asynchroner digitaler Lehre.

Denn neben der Anreicherung der Prasenzlehre durch digitale Elemente kann auf der anderen
Seite die Prasenzlehre durch Blended-Learning-Formate mit der digital gestlitzten Lehre in einem
starkeren Mall  verschrankt werden. Bei Blended-Learning-Formaten finden die
Lehrveranstaltungen in regelmaRigen Abstanden synchron statt (Caner, 2012). Die synchronen
Lehrveranstaltungen kénnen entweder in Prasenz oder digital stattfinden. Der Vorteil von Blended-
Learning-Formaten liegt u. a. darin, dass das soziale Miteinander in Prasenz, z.B. zu Beginn des
Semesters, in der Mitte und zum Schluss gepflegt wird, wahrend die Online-Sitzungen wahrend
des Semesters eine groRBere Flexibilitat ermoglichen.

Die reine Online-Lehre am anderen Ende des Spektrums kann mittels verschiedener Lehrkonzepte
realisiert werden. Eine Realisierungsvariante sind E-Lectures, d. h. die Aufzeichnung und
Bereitstellung von (Grundlagen-) Vorlesungen als Videoaufnahmen (Schaarschmidt et al., 2016). E-
Lectures kdnnen damit als digitales Zusatzangebot flr Studierende dienen, die wahrend einer
Prasenzvorlesung nicht vor Ort sein kdnnen. Die Videoaufnahmen kénnen demnach zeit- und
ortsunabhangig zur Wissensvermittlung bzw. -wiederholung genutzt werden.

Den unterschiedlichen zeitlichen und o6rtlichen Lehrveranstaltungsszenarien wird dabei mit der
Etablierung gezielter innovativer didaktischer Lehr-Lernkonzepte Rechnung getragen. Dazu zahlt
u.a. das Flipped-Classroom-Konzept (auch bekannt als Inverted-Classroom oder Umgedrehtes
Klassenzimmer), bei welchem die Wissensvermittiung (beispielsweise durch das Anschauen von E-
Lectures) in die Selbstlernphase der Studierenden ausgelagert wird. In der Selbstlernphase
bearbeiten die Studierenden flr sich eigenstandig und in individuellem Tempo wesentliche
stoffliche Inhalte der Lehrveranstaltung. In den stattfindenden synchronen Anteilen der
Lehrveranstaltung wird dadurch der Interaktion zwischen den Studierenden, der Reflexion und der
Anwendung des selbstandig erworbenen Wissens mehr Gewicht verliehen (Enfield, 2013).

Bei hybriden Lehrveranstaltungen sind teilnehmende Studierende zwar synchron anwesend,
jedoch an unterschiedlichen Orten: zum einen in Prasenz, zum anderen digital zugeschaltet. Durch
die unterschiedlichen Studierendengruppen bendétigt diese Art der Lehrveranstaltung eigene
didaktische Herangehensweisen, beispielsweise das Hyflex-Modell. Die synchrone, ortlich
verschrankte Lehrveranstaltung wird um die Komponente erweitert, wonach die Studierenden die
Inhalte auch komplett selbststandig in asynchroner digitaler Form erarbeiten kénnen (Rachbauer
& Hanke 2022).

Der Wunsch nach ansprechenden didaktischen Konzepten fir den Bereich BU wurde in der
Studierendenbefragung zur digitalen Lehre aus Studierendensicht zusammenfassend so beurteilt:
Es sollten “Gelungene didaktische Konzepte [entstehen, Anmerkung der Autor:innen], die das
Beste aus beiden Welten verknUpfen (z. B. Input-Vortrage als digitale Vorbereitung, Besprechung
und Vertiefung von Inhalten in Prasenzveranstaltungen, inhaltsbezogene Fallstudien in (virtuellen)
Gruppenarbeiten); einfach eine gute Verkntpfung der Elemente.”

Das TDL BU unterstutzt die Lehrenden des Bereichs in der Konzeption und Durchfihrung der
didaktisch-konzeptionellen Fortentwicklung von Lehrveranstaltungen durch Beratung, Vernetzung
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zu weiteren Ansprechpersonen und durch punktuelle technische Unterstitzung bei der
DurchfUhrung von z.B. hybriden Lehrveranstaltungen (ZV1).

Um die Erarbeitung von Lehr-Lernmaterialien gemeinschaftlich voranzutreiben, ist die Nutzung
und Bereitstellung von OER eine wichtige Stltze. Bereits erstellte OER der TU Dresden und des
Bereichs kénnen als Vorlage zur Weiter- und Nachnutzung dienen.

Auf der Webseite des TDL werden im Bereich erstellte Best-Practice-Beispiele aus dem Themenfeld
OER fur die Offentlichkeit sichtbar und zuganglich gemacht (TDL BU Best Practice Digitale Lehre)
ZV1).

Die Lehrenden sollen ermutigt werden, eigene Lehrmaterialien ausschnittsweise und an
angemessener Stelle als OER ebenfalls zuganglich zu machen und die Erstellung digitaler Lehr-
Lernmaterialien somit umfanglich und nachhaltig weiterzuentwickeln.

Das TDL BU vernetzt und verweist auf Ansprechpersonen der TU Dresden und Partnern (z.B. SLUB),
um Beratung und Hilfestellung anzubieten und Hurden rund um die Erstellung, Nutzung und
Sichtbarmachung von OER abzubauen (ZV1).

Auf der konkreten Ebene der Lehrveranstaltungsplanung werden digitale, kollaborative Lehr-
Lernprojekte im Bereich BU weiter ausgebaut. Beispielhaft fungieren bereits Projekte am
Lehrstuhl fur Informationsmanagement (Forschungsprojekte w.iim.). Hierbei arbeiten die
Studierenden in Kleingruppen an fallstudienbasierten Aufgaben unter e-tutorieller Begleitung.

Besonderes Augenmerk legt der Bereich BU dabei auf solche Projekte, wo sowohl Lehrende als
auch Studierende von den sich gleichzeitig bietenden Chancen der Internationalisierung in der
Lehre profitieren.

Zu den Leuchttirmen der Internationalisierung an der TU Dresden auf internationaler wie digitaler
Lehre zahlt das CIPSEM. Bereits seit 2014 wird auf das Konzept des Blended Learning
zurlUckgegriffen; erganzt wird dieses durch die Nutzung des Lernmanagementsystems NEO.
Vorbereitende Studienmaterialien und Onboarding wurden ab Marz 2020 vollstandig in den
digitalen Raum verlegt, sodass die Umstrukturierung in ein digital-Onboarding-Programm erfolgt ist.
Im laufenden Jahr 2022 wird das Veranstaltungsangebot von CIPSEM durch Prasenzkurse
abgedeckt, welche durch vielfaltige digitale Unterstitzung in Form von Voll- und Teilzeitangeboten
erganzt werden.

Durch die Unterstitzung von CIPSEM-Mitarbeitenden kénnen Best-Practice-Beispiele, Guidelines
und Workshops zum Thema “digital-Onboarding-Programme” etabliert werden. Aul3erdem wird
das Know-How bzgl. des Projektmanagements, didaktischer Fragestellungen sowie zur
Infrastruktur und Nutzung von NEO fur weitere bereichs- und interne TU-Formate zur Verfliigung
gestellt (z.B. fUr internationale Summer Schools und ahnliche Formate) (ZV1-2).

Der Bereich Bau und Umwelt starkt mit dem 2021 gegriindeten ABCD-Centre (welches nach den
Anfangsbuchstaben der vier beteiligten Standorte in drei Landern auf zwei Kontinenten benannt
wurde) die internationale Vernetzung und Lehre. Das ABCD-Centre beschaftigt sich mit
Klimaanpassungsmaflnahmen im Globalen Stden, insbesondere im Wassersektor.
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Der geplante Masterstudiengang des ABCD-Centres wird an den vier Standorten parallel
stattfinden. Live-Lehrveranstaltungen werden dabei vollstandig interaktiv gestreamt bzw.
aufgezeichnet. Dessen didaktisches Gesamtkonzept legt den Schwerpunkt auf digitale
Unterstitzung der  Studierenden; was nebenbei der Umsetzung des DAAD-
Nachhaltigkeitskonzeptes dient sowie den CO2-FulRabdruck bzgl. der Mobilitat minimiert.

Den oben genannten aktuellen Lehr-Lernkonzepten und -szenarien der digital gestitzten Lehre
gehen bzgl. der Umsetzung zum Teil raumlich-technisch-infrastrukturelle Malinahmen voraus bzw.
erganzen diese (s. Kapitel 4.6 und 4.7).

Um den Erfordernissen und didaktischen Méglichkeiten digitaler Lehre einen hohen Stellenwert
und im Rahmen eines Pilot- bzw. Modellprojektes anzuwenden, wird im Bereich BU die Einrichtung
von Active-Learning-Classrooms (Beispiel der Universitat Vanderbilt) initiiert. Active Learning-
Classrooms dienen der studierendenzentrierten Lehre, besonders in ingenieurwissenschaftlich-
technischen Disziplinen. Die Lehr-Lernraume der Active-Learning-Classrooms, welche besonders
fur Lehrveranstaltungen mit Seminarcharakter nitzlich sind, sind mit einer Vielzahl an runden

Tischen und StUhlen ausgestattet, welche sich fiir die Arbeit in Kleingruppen eignen. Erganzt wird
dieses Set durch Steckdosen, eigene Whiteboards und Bildschirme am Tisch, mit denen die
Studierenden selbstandig aktiv arbeiten kdnnen bzw. erarbeitete Ergebnisse mit anderen
Studierenden und Lehrkraften teilen konnen. Sie dienen daher der Weiterentwicklung innovativer
Kommunikations- und Lehrformate, die im Rahmen des (internationalen) digitalen
Projektmanagements Anwendung finden kénnen. Da die TU Dresden als Mitglied des Netzwerkes
EUTOPIA zur Bildung von Learning Communities angehalten ist, wird mittels ACLs eine effektive und
entwicklungsforderliche Beteiligung am Netzwerkgeschehen ermdglicht.

Das TDL unterstutzt bei der Recherche und Vernetzung der Ansprechpersonen an der TUD, welche
fur die Beschaffung und Raumplanung zustandig sind bzw. welche Erfahrung in der Ausstattung
von Aufnahmestudios und Raumen haben (ZV1-2).

Fir den Ausbau des Masterstudiengangs des ABCD-Centres und die Weiterentwicklung weiterer
Bereichsprojekte (z.B. digi-step) spielen Virtual- und Augmented-Reality-Szenarien eine wichtige
Rolle, wobei die Anschaffung und Ausstattung entsprechender VR/AR-Labore finanziell geférdert
und personell unterstitzt werden sollte. Beispielhaft existiert im Rahmen des ABCD-Centres
bereits Uber das Projekt MyScore mit der RWTH Aachen eine Kooperation, fur welche bereits VR-
Brillen-Sets angeschafft wurden.

Das TDL BU unterstitzt auch hier bei der Vernetzung mit entsprechenden Fakultaten und
Lehrstuhlen, welche bereits Erfahrungen in der Lehre mit VR/AR-Szenarien sammeln konnten (ZV1-
2).

4.2. Beratung und Qualifizierung

Ein wichtiges Handlungsfeld sieht das TDL BU in der Beratung und Qualifizierung der Lehrenden
hinsichtlich digitaler Kompetenzen. 33 % der Lehrenden gaben in der Lehrendenbefragung an,
dass ihre Kenntnisse in digitalen Medien und Lehrkonzepten nicht ausreichen, um adaquate
digitale Angebote zu schaffen. 41 % winschen sich explizit Beratung, Weiterbildung und
Vernetzung.
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Deswegen ist es ein wesentliches Ziel, die Lehrenden aktiv fir den dauerhaften Einsatz digitaler
Elemente in der Lehre zu befahigen. Die Lehrenden sollen die einschlagigen Werkzeuge der
digitalen Lehre mit ihren Vor- und Nachteilen kennen und in der Lage sein, ihre bestehenden
Lehrveranstaltungen mit digitalen Elementen sinnvoll anzureichern. Des Weiteren sollen sie dazu
befahigt sein, ausgehend von ihren Lehrzielen und -inhalten neue Lehrveranstaltungen didaktisch
zweckmanRig mit digitalen Elementen zu konzipieren. Sie sollen auBerdem in der Lage sein, den
Studierenden Uber die Lehrveranstaltungen hinaus digitale Elemente des Selbststudiums zur
Verfligung stellen zu kénnen, die eigenstandige Wissensstandermittlung der Studierenden mit
Hilfe von Selbsttests oder anderen Werkzeugen zu ermdglichen und digitale Prifungen
rechtssicher durchzufuhren. Daruber hinaus sollen die Lehrenden OER kennen, nutzen und
bestenfalls auch bereitstellen kdnnen und wollen.

Um diese Ziele zu erreichen, mdéchte das TDL BU aktiv und passiv Informationen bereitstellen,
regelmalig Beratungen anbieten sowie bedarfsgerechte Schulungen und Workshops durchftihren
(ZV1).

Das Bereitstellen von fachspezifisch zugeschnittenen Informationen soll einerseits durch die
Internetseite des TDL BU erfolgen. Aus dieser sollen wesentliche Informationen und Aktuelles zur
digitalen Lehre hervorgehen, Hilfsangebote des TDL BU und weiterer Akteure offeriert werden,
Best-Practice-Beispiele, Tool-Beschreibungen und Verlinkungen zu interessierenden
Internetseiten bereitgestellt und die Kontakte des TDL BU genannt werden. DaruUber hinaus
werden eigene und externe Veranstaltungen zur digitalen Lehre und Fordermdoglichkeiten fur
eigene Lehrvorhaben beworben.

Mit Hilfe eines mindestens halbjahrlich erscheinenden Newsletters sollen die Lehrenden aktiv
und regelmalRig zu den auf der Internetseite befindlichen Themen informiert werden.
Insbesondere Neuheiten, sich andernde Rahmenbedingungen, bestehende und neuartige
Werkzeuge sowie Best Practice sollen darin vorgestellt werden (ZV1).

Das TDL BU mochte auch fur individuelle Probleme vertieft zur Verfugung stehen und daftr
Einzelberatungen in Form von offenen Sprechstunden anbieten. Diese finden niederschwellig
regelmaRig zu definierten Sprechzeiten in Prasenz und online statt. Die Beratung umfasst sowohl
didaktische Fragestellungen und technische L&sungsmoglichkeiten fur den Einsatz digitaler
Elemente in der Lehre als auch verwaltungstechnische und rechtliche Aspekte im Umgang mit
digitalen Prufungen (ZV1).

Durch den Besuch von Schulungen und Workshops sollen Lehrende zielgerichtet Kompetenzen in
der digitalen Lehre sowohl im didaktischen als auch technischen Bereich erlangen. Einerseits plant
das TDL BU, auf bereits stattfindende Angebote hinzuweisen und Lehrende zu animieren, sich
weiterzubilden (ZV1). Andererseits soll das bestehende Angebot durch zielgruppenspezifische
Workshops im Bereich BU erganzt werden, um auf diese Weise auf spezielle Inhalte, BedUrfnisse
und Vorkenntnisse der Lehrenden des Bereichs eingehen zu kdnnen und die Vernetzung innerhalb
des Bereichs zu fordern (vgl. Abschnitt 4.6) (ZV1). Eine spezielle Facette ist hierbei das Onboarding
von neu in die Lehre eingetretenen Personen, die oftmals zu Beginn ihrer Tatigkeit mit sehr vielen
Informationen versorgt werden muissen und einen héheren Beratungsaufwand einfordern (ZV1).
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4.3. Unterstutzung bei Inhalt und Umsetzung von Lehrmitteln und
Prifungen

In der Lehrendenbefragung gaben 67 % der Lehrenden an, keine Zeit fur die Bereitstellung digitaler
Elemente in der Lehre zu haben. Dies fuhrt dazu, dass die entsprechenden Lehrveranstaltungen
nicht mit digitalen Elementen ausgestattet werden kénnen, selbst wenn der Mehrwert dadurch
deutlich steigen wurde. Daher erachtet es das TDL BU als wichtig an, neben der in Abschnitt 4.2
ausgefihrten Beratung und Qualifikation die Lehrenden auch bei der Erstellung konkreter Inhalte,
Lehrmittel und Prifungen aktiv zu unterstitzen und so fur einen Anschub der digitalen Lehre zu
sorgen.

Die Unterstutzung kann das Erstellen von digitalen Lehrmaterialien, Selbsttests und weiteren
Medien, OER oder digitalen Prifungen beinhalten, ist aber aufgrund der endlichen Ressourcen
nicht unbegrenzt moglich und setzt stets einen Eigenanteil der beauftragenden Professur ein.
Moglichkeiten der Arbeitsteilung sieht das TDL BU in der gemeinsamen Erarbeitung digitaler
Elemente von der Konzeption bis zur Installation oder in der Ubernahme eines bestimmten
Verfahrensschrittes (ZV2).

4.4. Technische Unterstitzung und Qualifikation

Neben der didaktischen Beratung und Qualifizierung ist auch die technische Beratung und
Qualifizierung ein wichtiges Ziel des TDL BU. In der Lehrendenbefragung gaben 54 % der
Lehrenden an, technische Unterstitzung zu bendtigen. Diese technische Unterstlitzung mochte
das TDL BU insbesondere als Hilfe zur Selbsthilfe anbieten, um die Lehrenden dazu zu befahigen,
zukUnftig sich selbst und anderen helfen zu kénnen.

Die technische Unterstltzung bezieht sich insbesondere auf die Durchfiihrung von hybriden
Veranstaltungen und Lehrveranstaltungsaufzeichnungen, der Produktion von Lehrvideos
und dem Einsatz von Elementen der Gamification (ZV1). Der IT-Referent des Bereiches BU steht
dabei dem TDL BU beratend und unterstutzend zur Seite.

Sollte die Nachfrage die Kapazitat des TDL BU Ubersteigen, ist ggf. die Schulung und der Einsatz
von E-Scouts, die die Lehrenden in technischen Belangen unterstlitzen, denkbar. Neben
personlicher Unterstitzung soll das Lehrpersonal auch im Rahmen der im Abschnitt 4.2 genannten
Workshops und Beratungen technisch qualifiziert werden (ZV2).

4.5. Evaluation sowie strukturelle und organisatorische
Weiterentwicklung

Eine weitere MalBnahme, die das TDL BU ergreifen will, ist eine regelmallige Initiierung von
Evaluationen im Bereich und damit einem adaptiven Managementansatz in Bezug auf digitale
Lehre folgend - sowohl aus der Sicht von Lehrenden als auch von Studierenden. Zudem agiert das
TDL BU an zahlreichen Schnittstellen (z.B. Studiendekan:innen, ZiLL), die ausgebaut und verfestigt
werden sollen. Dazu sollte ein regelmafRiger Austausch mit den betroffenen Parteien gesucht
werden. Der Aufbau eines bereichsinternen und -externen Netzwerkes erscheint als sinnvoll
und sollte als Ziel verfolgt werden (ZV1,2). Durch einen regen Austausch sowohl im Bereich als auch

mit anderen TDLs anderer Bereiche kann eine Weiterentwicklung des TDL BU sichergestellt
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werden. Durch den intensiven und regelmaRigen Austausch mit anderen Bereichsteams, als auch
durch die periodischen Evaluationen konnen Konzepte und Angebote des TDL BU dem Bedarf
angepasst werden (ZV1).

4.6. Vernetzung und Kollaboration

Die heutige Arbeitswelt erfordert besonders bei den anwendenden Fachdisziplinen unter den
gegebenen komplexen Problemstellungen eine vernetzte und kollaborative Arbeitsweise.

3K-Skills wie Koordination, Kommunikation und Kollaboration sind dabei essenziell. Dabei ist
es besonders zur Durchsetzung von 3K-Prozessen erforderlich, wenn neben der fachlichen
Notwendigkeit zusatzliche Mehrwerte und individuelle Vorteile generiert werden kdénnen.

Diesem Grundsatz entsprechend mochte das TDL BU fur die verschiedenen Zielgruppen je nach
deren Bedarf entsprechende Unterstitzungsangebote initiieren, koordinieren und entsprechende
unterstitzende Netzwerke aufbauen. Alle Angebote sollen auf der Internetseite sowie spater
(wenn moglich) im Intranet platziert und neben anderen Marketingformen beworben werden
(ZV1).

Es sollen Angebote fiir die Zielgruppe der Lehrkrafte und Studierende geschaffen werden, die die
oft bestehende Uberlastsituation in der Lehre entscharfen und Uberforderungen vermeiden
sowie den eigenen Aufwand minimieren sollen. Das umfasst die Entlastung von vermeidbaren
bzw. delegierbaren Aktivitaten, die Mit- bzw. Nachnutzung von Materialien (OER) sowie das
Aufzeigen von Méglichkeiten und Potenzialen.

4.6.1. Sammlungen

Nicht alle Lehrkrafte und Studierende haben mit allen ihren zugeteilten Lehr- und
Selbstverwaltungsaufgaben noch die Zeit, sich regelmaRig Uber die neuesten rechtlichen
Rahmenbedingungen, tber die aktuellen Ressourcenverfigbarkeiten und Nutzungsbedingungen
sowie Uber die neuesten IKT-Technologien und Produktangeboten zu informieren bzw. an
entsprechenden externen Informations- und Qualifizierungsangeboten teilzunehmen.

Aus diesem Grund werden durch das TDL BU Sammlungen fiur folgende Interessensgebiete
zusammengestellt und im Internet bereitgestellt.

Sammlungen fiir Lehrende:

e Vorstellung von Lehr- und Lernszenarien mit ihren unterstitzenden digitalen
Komponenten einschl. deren Vorteil-, Nachteil-, Problem- und Einsatzbeispieldarstellungen
und mogliche Mehrwerte z.B. bei Virtual Mobility / Exchange (ERASMUSH, ...) (ZV1)

Sammlungen fir Lernende und Lehrende:

e Sammlungen von allgemeinen und fachdisziplin-spezifischen Tools sowie Template- und
Anpassungsvorlagen (ZV1-2)

e Automatisierungsbausteine und prototypische Workflows einschl.
Anpassungskonfigurationen (ZV2-3)
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e Verwaltungstechnische sowie rechtliche Rahmenbedingungen inkl. Checklisten, Vorlagen,
Vertragsentwurfe, Bekanntmachungen, Gesetzesanderungen (ZV1-2)

e Sammlung von Férdermoglichkeiten und ggf. Unterstlitzung bei der Antragsstellung (ZV1)

e Sammlung mit Recherchemdoglichkeit fir aktuelle Online-Tutorial, Webinare, Podcast ... u.a.
far Lehr- und Lernszenarien und deren Komponenten / Tools (ZV1-2)

e Webinar- und Kursangebote inkl. Kurs-Content-Bereitstellung (ZV1-2)

e Suche-Habe- bzw. Matching-Portal fur Suchende und Bereitstellende bzgl. Knowhow,
Daten, Equipment, Hard- und Software, Raume, interne und externe Spezialisten, Kontakte
(ZV2-3)

e Spezielle Themenzusammenstellungen wie Onboarding-Informationen fur bestimmte
Nutzergruppen (Erstsemester-Studierende, Wechsler, neue Mitarbeitende)(ZV1)

4.6.2. Informationskanadle

Leider ist an der TU Dresden noch nicht das IntranetProjekt implementiert, mit dem
entsprechend des eigenen Interessensprofils die neuen Informationen dem Nutzer bereitgestellt
werden.

Solange muss vom TDL zur Bereitstellung von Neuigkeiten ein RSS-Feed oder ein Matrix-Channel
und zur Direktansprache per E-Mailverteiler eine entsprechende IDM-Gruppe genutzt werden
(ZV1).

4.6.3. Vernetzungsangebote

Da es bereichsubergreifend ahnliche Interessen, Probleme sowie Informations- und
Unterstitzungsbedurfnisse gibt, sollte aus Effizienz und Synergiegrinden im Rahmen von
Vernetzungstreffen Absprachen und ggf. Aufteilungen von Unterstitzungs-, Beratungs- und
Qualifizierungsaktivitaten geben.

Dazu sind folgende Malinahmen geplant:

e regelmalige thematische und allgemeine bereichsinterne sowie bereichstbergreifende
Vernetzungstreffen (>4/Jahr) mit den anderen Teams, Interessierten, Spezialisten,
Stakeholdern und Arbeitsgruppen u.a. zu folgenden Themenstellungen:

o Interdisziplinare Lehr- und Lernszenarien sowie gemeinsame Entwicklung von
Lehrcontent bzw. Lehrmodellen (BIM) einschl. der Entwicklung von
fachubergreifenden ggf. auch internationalen Kollaborationsraumen (CDE)(ZV1-2)

o Vernetzung mit der Wirtschaft, mit Fachspezialisten und Sponsoren(ZV2-3)

o Moglichkeiten zur Generierung von Synergien und Mehrwerten sowie zur
Aufwandsreduktion durch verteilte Aufgabentibernahmen(zV1)

o OER-Bereitstellung von Lehrcontent(zV1-2)
e gemeinsame Initiativen mit internen und externen Stakeholdern (>2/Jahr)
o Ressourcen-Sharing u.a. mit der SLUB/Makerspace(ZV1-2)

o Integration der vernetztungsrelevanten Informationen in das zukunftige
Intranetprojekt (ZV2-3)
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4.6.4. Qualifizierungsangebote

Um die Vorteile digital gestutzter Lehre bzw. deren Komponenten voll ausnutzen zu kdnnen, sind
die Lehrenden ausreichend zu qualifizieren.

Dazu sollen Uber das Team verschiedene Partizipationsformen angeboten werden:

e Selbstqualifikation durch Selbststudium der bereitgestellten Tutorials, Webinare ... (ZV1-2)

e Thematische User-Treffen mit Vorstellung von Lern-/Lehrszenarien, Tools, Workflows,
Workarounds durch Nutzer fur Nutzer inkl. Nachfrage- und Diskursmaglichkeiten (ZV1-2)

e Informationsbereitstellung zu Kursangeboten anderer Stakeholder / externer Anbieter
(ZVv1)

Organisation von Informationsveranstaltungen bzw. Seminaren (>2/)ahr) entsprechend der

nachgefragten Themen, u. a. zu folgenden Themenschwerpunkten:

e Effiziente Nutzung bestehender Ressourcen (OPAL, Videoraume) und Strukturen
(Beratung) (ZV1)

e Datenbeschaffung und Datennachnutzung (ZV1-2)
e Workflowgestaltung und Toolorchestrierung (ZV2-3)

4.6.5. Unterstutzungs- und Beratungsangebote

Um den fall- bzw. fachinhalts- sowie technisch-spezifischen individuellen Unterstltzungsbedarf
gerecht zu werden, besteht das Kern-Unterstitzungsteam aus Vertreter:innen jeder Fakultat und
dem ZiLL. Diese stehen als Team oder als direkte individuelle Ansprechpartner jederzeit zur
Verfligung. Das Team ist vernetzt mit anderen Stakeholdern (ZiLL, SLUB, ZIH, dezentrale/zentrale
Administratoren ...) und beteiligt diese nach Bedarf (ZV1).

Um evtl. Hemmnisse bzgl. einer Unterstitzungsanfrage zu vermeiden bzw. abzubauen, wird es
thematische Informationsrunden bzw. News-Runden sowie Trial-and-Error-Projektvorstellungen
mit nachgelagerten Diskussions- und Fragerunden geben, die vermitteln sollen, dass Probleme
und Unzuldnglichkeiten zur Entwicklung, Erprobung und Etablierung von digital gestutzter Lehre
dazu gehodren. Eine gemeinsame Problem- und potenzielle Vorgehenserdrterung stellt dann eine
der effektivsten Problemldsungsstrategien dar (ZV1).

4.7. Unterstutzendes Ressourcenmanagement

Die heutige Arbeitswelt erfordert eine immer stirker vernetzte, interdisziplinare,
koordinierte, kollaborative, agile On-Demand-Arbeitsweise sowie geeignete, leistungsfahige
Ressourcen, die dies effizient ermdéglichen. Das bedeutet aber auch, dass zur Erlangung von Skills
fur derartige Arbeitsweisen auch die daflir notwendigen Ressourcen fur die Vermittlung und
Erprobung in der Lehre in Qualitat und Quantitat zur Verfligung stehen mussen.

Diese  Bedarfsveranderungen  manifestieren sich auch in den  verdnderten
Ressourcenbediirfnissen sowie Anforderungsprofilen und mussen Eingang in die Entscheidungs-
und Beratungsgremien sowie in die strategischen Ausbau-, Entwicklungs- und Personal- sowie
Finanzierungsplanungen der Universitatsverwaltung finden.
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Um dies zu realisieren, werden Vertreter des TDL BU in relevanten fachlichen Arbeitsgruppen der
Universitat mitarbeiten, mit Lehrenden und Lernenden entsprechende Anforderungsprofile
entwickeln, sich an Bedarfsermittlungen beteiligen, ggf. Anfragen, Petitionen und Antrage
einreichen und Pilotprojekte initiieren (ZV1-2).

Um den aktuellen Ressourcenbedarf aufgrund der nur beschrénkt und i.d.R. nicht ausreichend zur
Verfligung stehenden Ressourcen zeitnah zu decken, mussen neue effiziente
Ressourcennutzungskonzepte etabliert, weitere Ressourcenquellen erschlossen sowie
zusatzliche Mehrwerte und Synergien geschaffen werden.

Dies soll durch entsprechende Bereichsinitiativen bzw. Unterstitzungsleistungen sowie
pilotierende Erprobung durch das TDL BU (=2/Jahr) erfolgen (ZV1-2).

4.7.1. Gebaude und Raume

Fur die Lehre sind ausreichend geeignete und entsprechend ausgestattete Rdumlichkeiten und
Arbeitsplatze fir Lehrende und Studierende durch die Universitat bereitzustellen. Besonders
studentische Arbeitspldtze zur Bearbeitung von Semesterprojekten sowie multifunktionale
Rdume mit flexiblen On-Demand-Realisierungsmaoglichkeiten verschiedener Lehrformen (digitale
Prufung, virtueller und physischer Modellbau) fehlen und mussen bei Neubau- und
Sanierungsplanungen mit in den SIB-Raumanforderungen berucksichtigt werden.

Alle zentralen und dezentralen fir die Lehre genutzten Gebaude, Raume und Arbeitsplatze mussen
eine leistungsfahige Anbindung an das Daten- und Datenstromnetz erhalten, die eine
gleichzeitige IKT-gestutzte Arbeit flr jeden Arbeitsplatz bei einer Maximalbelegung der Raume
ermoglicht.

Dazu werden vom Team entsprechende Raumanforderungsprofile entwickelt und versucht, eine
Anpassung der Raumanforderungsstandards zu forcieren (Pilotrdume Sanierung Weberplatz)
(ZV1-2).

Ausgewahlte Raumlichkeiten sollten eine 24/7-Nutzung durch die Lehrenden und Lernenden
ermdglichen.

Gegebenenfalls sind dafur zusatzliche Transponderausleihen, RFID-gestlutzte Zugangssysteme
und VideoUberwachung vorzusehen oder nachzurusten. Dies wird in den zwei ausgewahlten
Pilotraumen TIL-Bau / BZW erprobt werden (ZV1).

Um die aktuellen Defizite zu mindern, soll eine bereichsiibergreifende Mitbenutzung von
dezentralen Rdumen ermdglicht werden.

Dazu soll eine bereichsweite Informationsbasis zum Raum-Sharing aufgebaut werden, die nach
Raumqualitaten und Ausstattung durchsucht, die die fir Nutzung einzuhaltenden
Rahmenbedingungen dokumentiert, die aktuelle Belegung/Buchung anzeigt und die Moéglichkeit
der Mitbenutzung bzw. Buchung offeriert (Pilotnutzung WiWi-Pools). Dieses Angebot sollte in das
Intranet-Projekt integriert sein bzw. werden (ZV2-3).
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4.7.2. Raumausstattung

Die Raumausstattung (Einbauten/SIB, Moéblierung, Infrastrukturanbindung) muss der Inklusion
sowie der zunehmenden Komplexitat und Vielfalt an digital gestltzten Lehr- und Lernformen bzw.
Lehr- und Lernumgebungen Rechnung tragen und flexible Einsatzszenarien ermdglichen.

Das TDL BU wird mit Lehrenden und Lernenden entsprechende Ausstattungsvorschlage
entwickeln und in die entsprechenden Fachgremien sowie bei der Planung von Raumnutzungen,
Sanierungen und Neubauten als Anforderungsprofile einbringen (Pilotraume Weberplatz) (ZV1-2).

Um flexible Einsatzszenarien zu ermoglichen, sollen verstarkt auch dynamische
Ausstattungsflotten zum Einsatz kommen.

Die dazu erforderliche Bereitstellung, Vorhaltung, Verwaltung und Orchestrierung soll in
Zusammenarbeit mit den zentralen Servicedienstleistern der Universitat und der SLUB entwickelt
werden. Als Pilotprojekt soll die Bereitstellung von einer Equipment-Flotte fir die digitale
Prasentation bzw. Gruppenkonsultation bei studentischen Projekten mit der SLUB unter Vorbehalt
der verfugbaren Vorhaltekapazitaten entwickelt und erprobt werden (ZV2-3).

4.7.3 Hardware und Equipment

Seit dem Wegfall der CIP-Finanzierung fur digitale Lehrraumausstattung/Computerpools fehlt fast
Uberall die Basisfinanzierung fir die digitale Grundausstattung. Seitdem konnten bspw. die
meisten Computerpools nicht mehr aktualisiert werden. Auf dieser Altausstattung kénnen kaum
noch aktuelle Softwaresysteme eingesetzt bzw. eine Ausbildung auf dem aktuellen Stand der
Technik durchgefihrt werden.

Eine Zusage zur Bereitstellung der notwendigen Finanzmittel fur die digitale Grundausstattung
seitens der Universitatsverwaltung gibt es lediglich fir einzelne Raumlichkeiten.

Um diese Defizite etwas abzuschwachen und wenigstens etwas Ausbildung auf dem Stand der
Technik zu ermaoglichen, soll eine Initiative fir gemeinsame bereichstubergreifende Hardware- bzw.
Equipment-Nutzung initialisiert werden. Dabei soll temporar nicht genutztes Equipment (bspw.
auch aus Forschungsprojekten) anderen fUr bestimmte Zeitfenster unter bestimmten
Rahmenbedingungen (Haftpflichtversicherung/Wiederbeschaffung bei Verlust/Beschadigung) zur
Nutzung Uberlassen werden. Diese Initiative soll mit dem Intranet-Projekt und dresden-concept
abgestimmt werden (ZV1-2).

Da eine dezentrale bedarfsgerechte Hardware- und Equipment-Bereitstellung unter den aktuellen
finanziellen Rahmenbedingungen kaum noch médglich ist, wird zur Absicherung der Lehre die
effiziente Nutzung der zentralen, leistungsfdhigen ZIH-Ressourcen immer wichtiger.
Besonders der Aufbau einer stabilen, leistungsfahigen Datennetzinfrastruktur (Raum-
Gebaudeanbindung, VPN) ist fur eine digitale Lehre essentiell und zur Zeit fir viele digitale Lehr-
und Lernszenarien véllig unzureichend.

Damit diese entsprechend den Anforderungen der Nutzer eingerichtet und bereitgestellt werden,
fungiert das TDL BU als Vermittler, Initiator und pilotierende Erprobungsgruppe fur die Nutzung
der virtuellen Ressourcen des ZIH's (z.B. Virtuelle Desktops) und unterstutzt das ZIH u.a. auch bei
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der Softwarelizenzbereitstellung bzw. dem Softwarelizenzmanagement, dem Monitoring, der
Evaluierung und ggf. der Workflowanpassung (ZV1-2).

Ein weiterer Schwerpunkt zur ressourcentechnischen Absicherung der Lehre wird die Nutzung und
Integration von mobilen Endgeriten bzw. Homeoffice-Systemen in die Lehr- und
Lernraumszenarien sein, da eine individuelle Ressourcenbereitstellung flr jede lernende Person
durch die Universitat auch in Zukunft wahrscheinlich nicht realisierbar sein wird.

Dazu werden vom Team die entsprechenden Konzepte und Workflows entwickelt, mit
entsprechenden Stakeholdern und Verantwortlichen erprobend umgesetzt und mit passenden
Beratungs- und Qualifizierungsmal3nahmen flankiert (ZV1-2).

In Zusammenarbeit mit der Universitats-Verwaltung und deren Rechtsabteilung werden auch die
damit zusammenhangenden rechtlichen Fragestellungen (Nutzung von Campuslizenzen auf
privaten Endgeraten etc.) zur Klarung gebracht (2V1-2).

Gleichzeitig unterstitzt das TDL auch Initiativen der Fachschaften zur Verbesserung der
studentischen Ressourcenausstattung (z.B. Verfugbarkeit von kostenlosen/verglnstigten
Studentenlizenzen, Management von studentischen Ressourcenpools) (ZV1).

4.7.4 Software/-lizenzen

Mit steigender Digitalisierung der Prozesse in Wirtschaft (Industrie 4.0, Bauen 4.0, BIM, Al ...), Lehre
und Forschung nimmt auch der Software- bzw. Softwarelizenzbedarf zu. Gerade bei
forschungsintegrierenden Studiengangen sowie Projektstudiengangen der anwendenden
Ingenieurdisziplinen sind der Bedarf und die Kosten leistungsfahiger aktueller Software
Uberdurchschnittlich hoch und zur Zeit nicht durch Haushalt oder Férderprogramme gedeckt.

Um dieses Problem zu adressieren und Initiativen zur Softwarebereitstellung sowie zur Lizenz- und
Finanzmittelakquise zu initiieren und durchzufuhren, werden Teammitglieder in verschiedenen
themenbezogenen AG's mitarbeiten, Vorschlage ausarbeiten, Antrage einreichen und erprobende
Pilotprojekte/-initiativen starten (ZV1-2).

Softwaresharing/-pools

Als eine MalBnahme zur Verbesserung der bedarfsgerechten Softwareverfigbarkeit und einer
effizienten Auslastung von Software ware die Etablierung eines Softwaresharings im Rahmen
eines gemeinsamen Softwarepools.

Das TDL wird eine solche Initiative starten, mit Stakeholdern (ZIH, Administratoren,
Lizenzbereitsteller) die Details eruieren, ein entsprechendes Prozessmodell entwickeln und
prototypisch am Beispiel Adobe-Lizenz-Sharing umsetzen (21-Z2).

Studierendenlizenzbereitstellung/-vermittlung

Um die Integration und Nutzung der mobilen Endgerdte bzw. Homeoffice-Systeme in
entsprechende Lehr- und Lernszenarien umsetzen zu kénnen, missen diese entsprechend mit
studentischer Software ausgestattet werden.
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Das TDL BU unterstitzt in Abstimmung mit dem ZIH die lizenzrechtlich mogliche Bereitstellung von
Studentenlizenzen im Rahmen von Campusvertragen durch entsprechende Informations- und
Serviceangebote bzw. Lizenz-/-Softwarebereitstellungen (ZV1-2).

Des Weiteren unterstitzt das Team mit dem ZIH die Vermittlung von kostenreduzierten
Studierendenlizenzen sowie Finanzierungs- und Akquise-Initiativen der Fachschaften (ZV1-2).

Daten/-nutzungsrechte

Im Bereich sind schwerpunktmaRig anwendende Fachdisziplinen zusammengefasst. Ein sehr
weitreichendes Unterscheidungsmerkmal zu anderen Grundlagendisziplinen ist, dass i.d.R. das
Wissen und die Methoden an konkreten Projekten mit einer spezifischen Situation und einer
konkreten Datenlage angewandt und erprobt werden. Die daflir erforderliche Datengrundlage
tangiert dabei immer Urheberrechte und entsprechend einzurdumende Nutzungsrechte.

Oft werden Demonstration-, Erprobungs- sowie Planungsprojekte auf und fiir den Campus
durchgefuhrt, die auch als attraktive Lernobjekte im Rahmen von PR-Webseiten, virtuelle VR-/AR-
Lernpfaden oder Uni-Tag-Fuhrungen von Interesse waren. Leider fehlen dafir die entsprechenden
aktuellen  Plangrundlagen und die fuar die Veréffentlichung erforderliche
Nutzungsrechtseinraumung.

Zumindest fUr die von der TU Dresden genutzten Gebaude, Raume und AulBenflachen sollten die
existierende Daten (Vermessungs-, Bauplane ...) kostenfrei fiir die Lehre bzw. Forschung und wenn
moglich, fur alle hoheitlichen Aufgaben, wie Wissenstransfer, Offentlichkeitsarbeit, Weiterbildung,
Ressourcenplanung etc. verfigbar sein, damit diese als Demonstrations-, Ubungs- und
Evaluierungsobjekt in den Lehr- und Lernszenarien genutzt und ggf. auch der Lehrcontent
veroffentlicht werden darf (s. OER).

Dazu bedarf es einer Abstimmung von der Universitats-Verwaltung mit der SIB sowie als dresden-
concept-Partner der Stadt Dresden entsprechende Nutzungsrechte zu vereinbaren bzw. in
zukUnftige Vertragsabschlisse mit externen Partnern zu integrieren.

Das TDL wirde dazu versuchen, eine entsprechende Initiative zu starten und die Bedeutung auch
im Hinblick eines aktuellen validen und mit dem SIB abgeglichenen, im D4 vorgehaltenen
Datenbestandes und dessen effizienzsteigernde Effekte zu verdeutlichen (ZV1-2).

Dieser Datenbestand kann Grundlage fUr viele ortsbezogene zentrale und dezentrale Services
(digitale thematische Campus-Touren als VR-/AR-Variante, ortsbezogenes Informationssystem fur
zentrale und dezentrale Informationen ...) sein und ist Voraussetzung fur einen digitalen Campus.

4.7.5. Lehrcontent / CDE

Viele in der Lehre zu vermittelnden interdisziplindren Inhalte kénnen adaquat der heutigen
Berufspraxis in ihrer Komplexitat teilweise nur noch an digitalen Modellen / Twin's (z.B. 2D bis
7D BIM-Modellen) und umfangreichen Datenkollektionen (Datenbanken, graphische Symbol-
und Bildersammlungen, Messdaten-, 3D-Modelldateien, Skripte, Batchroutinen,
Zeichnungsvorlagen ..) mittels verschiedener an die Partizipierenden angepasste
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Demonstrationsformen (immersive Systeme, VR, AR, MR) vermittelt werden. Einen derartigen
Content zusammenzustellen und zu modellieren ist sehr aufwandig und Ubersteigt i.d.R. die
Zeitbudgets der Lehrenden erheblich.

Um dennoch diesen notwendigen Lehrcontent zur Verflgung zu haben, wird durch das TDL BU ein
Konzept zur Nachnutzung, Vermittlung sowie zur abgestimmten Entwicklung von Lehrcontent
entwickelt, welches mit entsprechenden Stakeholdern und Lehrenden bestimmter
Facherkombinationen erprobt wird - sofern sich die mit Dritten begrindeten Nutzungsrechte
klaren lassen (z.B. Nutzungsrechte der Campusdaten) (ZV1-2).

Ebenso wird versucht werden, Netzwerke mit Praxispartner aufzubauen, um entsprechenden
Content aus der Berufspraxis fur Lehre und Forschung bekommen und nutzen zu darfen (ZV2-3).

Um eine in der Berufspraxis entsprechende kollaborative und oft auch interdisziplindre
Arbeitsweise, besonders bei studentischen Gruppen-Projekten in Projektstudiengangen sowie bei
forschungsintegrierenden Lehrszenarien bei gemeinsamen Projekten mit Forschungsteams zu
ermoglichen, muss neben den klassischen Interaktionsraumen (Meetingsoftware, Chat ...) und
Tools (White-/ Miroboard ...) vor allem eine gemeinsame Datenumgebung (CDE) fur den direkten
Zugriff auf die Projektdaten durch die entsprechend eingesetzten fachspezifischen Applikationen
und eine gleichzeitige live-Sichtbarkeit der Projektstande und Projektteilbearbeitungen der
Beteiligten zum Einsatz kommen.

Fur derartige Lehr- und Lernszenarien werden vom TDL BU entsprechend der verfligbaren
Ressourcen entsprechende Workarounds konzipiert und mit den Beteiligten fur eine Umsetzung
vorbereitet (ZV1-2).

4.7.6 IKT-Infrastruktur

Alle geplanten konzeptionellen Ideen, Initiativen und Erprobungen dieses Konzeptes setzen
eine an allen Arbeits- bzw. Einsatzplatzen stabile, leistungsfihige und mit entsprechenden
Berechtigungen versehene digitale Infrastruktur (Datennetz/Stromnetz) voraus, die leider
in groBen Teilen an studentischen, aber auch wissenschaftlichen Arbeits- bzw.
Einsatzplatzen zur Zeit nicht gegeben ist.

Das TDL BU wird sich daher in Zusammenarbeit mit verschiedenen Stakeholdern (SIB, CDIO, ZIH
...) um eine strategische Infrastrukturertiichtigungsplanung bemuhen und fir die Zwischenzeit bis
zur deren Realisierung mit Beteiligten nach Interim-Workarounds suchen und deren Umsetzung
unterstutzen (ZV1-3).
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4.8. Zusammenfassung geplanter MaBnahmen

Nachfolgend sind die in Kapitel 4 aufgefuhrten Aktions- und Handlungsempfehlungen in Tabelle
3 zusammengefasst und anhand ihres Zeithorizontes zur Umsetzung eingeordnet.

Tabelle 1: Zeitliche Planung der Umsetzung der vorgesehenen Malinahmen

Handlungsfelder Zeithorizont

FA'N| Zv2 Zv3
(2023- (2025- (2027-
2024) 2026) 2028)

Aufbau und Pflege eines bereichsinternen und -externen
Informations-, Beratungs-, Support- und X X
Kollaborationsnetzwerkes

Periodische Evaluationen X

Mitarbeit in relevanten Arbeitsgruppen der TU Dresden inkl.
Erarbeitung von spezifischen Anforderungsprofilen (Ausstattung, X X
Funktionalitat ...)

Sammlungen fur Lehrende und Lernende X X

Weiterentwicklung von Lehr- u. Lernszenarien sowie von
Lehrcontent und Lehrmodellen inkl. Unterstutzung bei X X
Datenbeschaffung und Datennachnutzung

Interdisziplinare Vernetzung von Stakeholdern (Fachspezialisten,
Sponsoren, Wirtschaftsvertreter, SIB, ZIH, ZILL, SLUB,

Fachschaften, Administratoren ...) inkl. Synergie- und X X X
Mehrwertgenerierung

Initiativen zur besseren Verflgbarkeit von Ressourcen (Software-

und Equipmentsharing, Studierendenlizenzbeschaffung ...) X X

Qualifizierungsangebote fur Lehrende (Selbstqualifikation,
thematische Usertreffen, News-Runden, Projektvorstellungen, X X
externe Webinare ...)

Unterstlitzung bei der Workaround- und Workflowgestaltung
sowie Toolorchestrierung

Pilotierende Erprobung (Studierendenlizenzen, Softwaresharing,
24/7-Poolnutzung ...)
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5. Potentiale/Mehrwerte und Herausforderungen bei der
Umsetzung des Konzepts

5.1. Potentiale und Mehrwerte

Die TU Dresden sieht in der exzellenten Lehre eine ihrer Hauptaufgaben. Diese kann durch den
Einsatz digitaler Elemente bzw. Werkzeuge zeitgemaBl und studierendenzentriert entwickelt
und umgesetzt werden. Ein positiver Nebeneffekt, besonders von asynchronen Lernmaterialien,
ist die mogliche Individualisierung des Lernens. So lernen alle Studierenden in ihrem Tempo,
konnen Inhalte bei Bedarf wiederholen und ihre Lernerfolge verbessern. Die Studierenden werden
auf ihrem individuellen Wissensstand “abgeholt” und Studienabbrecherzahlen kénnen damit
langfristig gesenkt werden.

Ein weiterer Mehrwert bei der Umsetzung des Konzeptes liegt in der Einbeziehung der
verschiedenen Bedurfnisse der heterogenen Studierendenschaft. So kénnen durch digital
gestltzte Lehre zum einen internationale Studierende z.B. in asynchrone Lehrsettings integriert
werden oder Lehrvideos mit englischen Untertiteln verfolgen. Aber auch Studierende der TU
Dresden haben die Mdglichkeit an internationalen Austauschprogrammen, Summer Schools
teilzunehmen oder gar, wie am Beispiel des ABCD-Centres aufgezeigt, ganze Studiengange in
kooperativen, internationalen Studiengangen abzuschlieRen. Das vorhandene Angebot an
internationalen Lehrangeboten im Bereich BU soll auch mittelfristig weiter ausgebaut und
vorhandene Kooperationen wie ERASMUS und Doppeldiplome gestarkt werden.

Zum anderen spielen auch die Themen Diversitat und Inklusion mit Hilfe barrierearmer
Materialien in der Lehre eine zunehmend wichtige und sichtbare Rolle. Die Einbindung dieser
Zielgruppe in den Lehralltag und das Mitdenken verschiedener BedUrfnisse der Lernenden ist eine
Aufgabe, die sich in eine Selbstverstandlichkeit verwandeln muss. Denn “Hochschulen haben die
Aufgabe, den Studierenden mit Behinderungen und chronischen Erkrankungen die
chancengerechte Teilhabe am Studium zu erméglichen und dartber hinaus alle Angebote an der
Hochschule so zu entwickeln, dass diese ohne fremde Hilfe in Anspruch genommen werden
konnen.” (vgl. TU Dresden, Stabsstelle Diversity Management) Die barrierearme Gestaltung von
Lehrmaterial ist eine Herausforderung mit gleichzeitig grolRem Potential, die z.B. mit entsprechend
zuganglichen digitalen Skripten und Ubungsunterlagen, genauso wie untertitelten Videos ggf. mit
zusatzlichen Tonspuren unterstitzt werden kann.

Ein weiterer wichtiger Aspekt der Lehre in Zeiten des demographischen Wandels ist das Thema
Lebenslanges Lernen. Die Zielgruppe der Hochschulen sind schon seit einiger Zeit nicht nur junge
Menschen mit Hochschulzugangsberechtigung. Immer mehr steigen die Zahlen der
Studienanfanger, die zuerst eine berufliche Ausbildung absolvieren und Berufserfahrung
sammeln, ebenso wie Menschen, die sich innerhalb ihrer bestehenden beruflichen Tatigkeit
weiterbilden wollen oder sich aufgrund verschiedener Umstande im Laufe ihres Lebens beruflich
neu orientieren wollen bzw. miUssen. Konzepte an der TU Dresden wie die Blrgeruniversitat, die
Seniorenakademie oder Gasthorerschaften, ebenso wie bezahlte Weiterbildungen als
Geschéaftsmodell tragen zur Offnung der Universitét fiir zahlreiche interessierte Zielgruppen bei
und werden in Zukunft weiter an Bedeutung gewinnen.
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Von Vorteil sind hierbei OER, die in der Lehre und fur Selbststudium genutzt werden kdnnen. Mit
Hilfe einiger geférderter Projekte und haufig in Zusammenarbeit mit dem ZiLL entstanden in den
letzten Jahren einige positive Beispiele fur OER. Interaktive OPAL-Kurse, Computeranimationen
oder virtuelle Rundgange stehen allen Interessierten offen. Ebenso kénnen aus zahlreichen OER-
Sammlungen Inhalte fUr die eigene Lehre genutzt werden. Die so entstehenden Synergien kdnnen
sowohl von Lehrenden als auch von Lernenden genutzt werden. Ziel ist daher auch weiterhin, das
Angebot an OER auszuweiten, um a) die Lehrinhalte einem gréBeren Kreis Interessierter
zuganglich zu machen b) die AuBenwirkung der TU Dresden als Exzellenzuniversitat zu starken
und nicht zuletzt c) fur Lehrende, die weltweit Inspiration und Anerkennung fur ausgezeichnete
Lehre erhalten.

Nicht zuletzt ist die Unterstiitzung durch Multiplikatoren fir das TDL enorm wichtig. In
bisherigen Veranstaltungen wie E-Teaching on Tour (Fakultdt Verkehrswissenschaften) oder
gemeinsamen Projekten wie BauingeniOER digital (Fakultat Bauingenieurwesen) vernetzen wir
Interessierte und erstellen gleichzeitig Good-Practice-Beispiele als Vorbild fir andere Lehrende.
Auch fur die zukunftige Arbeit sieht das TDL BU das Vernetzen, Informieren und Inspirieren von
Interessierten als eine seiner Hauptaufgaben an.

5.2. Herausforderungen

5.2.1. Rahmenbedingungen

Fur das vorliegende Konzept zur digital gestitzten Lehre im Bereich BU gibt es einige grundlegende
Rahmenbedingungen, die Basis flr eine erfolgreiche Umsetzung sein sollten. Wie bereits im
Abschnitt Ausgangslage aufgefuhrt, gibt es aktuell noch grofRe Potentiale bei der bestehenden
grundlegenden Infrastruktur. Digital gestlitzte Lehre und digitale (Prasenz-)Prifungen stellen
Anforderungen an die Lehrraumausstattung. So sind eine ausreichende Anzahl an Steckdosen,
stabile Internetqualitat und PC-Pools in entsprechend benétigten GréRBenordnungen eine wichtige
Grundlage fur weitere Entwicklungen und den weiteren Ausbau digital gestitzter Lehre. Lehrende
und Studierende gleichermalen winschen sich hierbei weitere Unterstiutzung durch die
Universitadtsverwaltung.

Eine weitere Herausforderung besteht in der transparenten Kommunikation der
Raumausstattung, denn oft wissen Lehrende erst vor Ort, wie ihre Lehre aussehen wird. Zwischen
Lehrrdumen mit minimaler Technik (Tafel, Kreide und ggf. Polylux) oder Lehrrdumen mit
ansprechender Technikausstattung (z.B. Whiteboards, Beamer und Aufzeichnungstechnik) sind
grol3e Unterschiede in den Raumlichkeiten der TUD zu bemerken. Diese Planungsunsicherheit
stellt aktuell oft ein Hemmnis fir eine digital gestutzte Lehre dar. Perspektivisch ist eine
standardisierte, technikgestiitzte Ausstattung der Lehrraume ein Wunsch vieler Lehrender.
Pilotprojekte wie Active Learning Classrooms sind herausragende Beispiele, die auch im Bereich
BU erprobt werden sollen.

Ebenso ausbaufahig ist die Bereitstellung von technischer Ausstattung fur die Erstellung
digitaler Elemente und hybrider Formate. Aktuell ist nur ein Bruchteil der Hoérsdle mit fest
installierter Aufzeichnungstechnik oder adaquater Technik fir hybride Lehre ausgestattet. Die
bisherigen Méglichkeiten der Technikleihe an der TUD sind begrenzt und wenig bekannt. Es
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entstehen Insellésungen der interessierten und engagierten Lehrpersonen, die mit eigenen Mitteln
Techniklésungen fir die eigene Lehre oder Fakultat anschaffen. Winschenswert ist zukUnftig eine
bessere Kommunikation Uber vorhandene (zentrale) Technik sowie Hardware-Sharing und eine
weitere Schulung der Nutzenden. ZeitgemafRe Ausleihmodalitdten mit online verfigbaren
aktuellen Bestandslisten und digitalen Leihscheinen wirden zusatzlich die Nutzung vorhandener
Technik erleichtern und Hirrden fur den Technikeinsatz und damit die Nutzung digitaler Elemente
in der Lehre deutlich reduzieren.

Neben der raumlichen und technischen Ausstattung der Lehrraume ist eine weitere Bedingung fur
die erfolgreiche Umsetzung des Konzeptes und damit die Verankerung und den Ausbau der digital
gestltzten Lehre im Bereich BU die Unterstiitzung der Fakultaten auf organisationaler Ebene.
Die E-Learning-Strategie der TUD ist veraltet und wird gerade erneuert, in den Fakultaten des
Bereichs gab es teils keine fakultatsspezifischen Anpassungen der Strategie, teils sind auch diese
veraltet. Aber gerade die strategischen Zielsetzungen der Fakultaten sind fur die Lehrenden eine
wichtige Orientierung. Wahrend der letzten Semester, in denen aufgrund rechtlicher Lockerungen
viel Handlungsspielraum vorhanden war, aber auch viel Trial-and-Error in Bezug auf digitale Lehre
stattfand, entwickelten sich verschiedene Gruppen von Lehrenden. Die Erfahrenen, die
technikaffin sind, gern Neues ausprobieren, sich informieren und weiterbilden wollen. Auf der
anderen Seite gibt es neben den anndhernd “Verweigerern” digital gestutzter Lehre auch ein
grol3es Mittelfeld: die Lehrenden, die zwar interessiert sind, aber keine Zeit und Lust haben, sich
intensiv mit digitalen Konzepten und Technik auseinanderzusetzen. Sie sind digital gestutzter
Lehre gegenuber nicht abgeneigt, die Technik muss aber intuitiv bedienbar sein und der Mehrwert
“des Digitalen” fUr sie deutlich sein. Insbesondere fUr die letztere Gruppe Lehrender ist eine
verlassliche Struktur seitens der Fakultat (in Einklang mit den Bestrebungen der ZUV) eine
hilfreiche Unterstitzung. Neben dem vorliegenden Konzept sind daher auch eine zentrale
Strategie zur digitalen Lehre der TUD (als Nachfolgerin der E-Learning-Strategie) und die
fakultatsspezifischen Anpassungen innerhalb der Bereiche einflussreiche
Handlungsempfehlungen fir Lehrende.

5.2.2. Lehr-/Lernkultur

Die Lehre wird - ob online, offline oder hybrid - hauptsachlich - so die allgemeine Auffassung - von
den Lehrenden gestaltet. Doch wie kdnnen diese aktiviert werden, digitale Elemente in die Lehre
zu integrieren und die Potentiale und Mehrwerte auszunutzen? Ein erster wichtiger Schritt ist eine
verbesserte Fehlerkultur im Umgang mit digital gestltzter Lehre. Nicht alle Lehrenden haben
gleiche Kenntnisse und Fertigkeiten beim Einsatz von Technik und Software, kennen ausgefallene,
innovative Lehrkonzepte oder sind ausgebildete Sprecher:innen. Sowohl die Erwartungen der
Lehrenden an sich selbst als auch die Erwartungen der Studierenden an die digital gestitzte Lehre
sollten dies berucksichtigen.

Oft wird von Lehrenden eine zurilickhaltende Beteiligung der Studierenden in den Vorlesungen
bemangelt. Doch durch verbesserte Moéglichkeiten zur Vorbereitung z.B. durch lernférderliche
Lehrvideos oder auch eine sinnvolle Nachbereitung der Lehrinhalte durch Selbsttests oder
interaktive Materialien kdnnen auch die Moéglichkeiten der Teilhabe fur alle Studierenden erhdht
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werden. Ziel digitaler Elemente - z.B. durch Live-Abstimmungen - ist daher die Aktivierung von
Studierenden und damit auch eine aktive Einbindung in die Wissensvermittlung.

Wichtig ist dabei eine Transformation zu studierendenzentrierter Lehre - also eines gewissen
Umdenkens des eigenen Rollenverstindnisses als Lehrende:r, bei der die Ausgestaltung der
Lehre eben nicht nur durch die Lehrperson erfolgt, sondern in einem bestimmten Rahmen von
den Studierenden mitgestaltet werden kann.

Die Uberfuhrung der klassischen Frontallehre in den digitalen Raum birgt einige didaktische
Herausforderungen; die Erprobung und Umsetzung neuer Lehrformate ist fUr eine gute,
zeitgemalBe Lehre eine wichtige Grundlage. Doch ein radikales Umdenken und Umstellen der
Lehrveranstaltungen ist oft von den Lehrenden nicht zu leisten und die Abkehr von der
Prasenzlehre nicht gewlinscht. Zukinftig muss individuell erprobt werden, welche Synergien sich
bei einer sinnvollen Kombination von Prasenzlehre und digitalen Elementen ergeben kénnen;
es geht nicht um eine "Entweder-oder-Entscheidung" der Lehrenden. Einen Schritt nach dem
anderen gehend, ist auch die Einbettung digitaler Elemente in die Prasenzlehre eine
erstrebenswerte Weiterentwicklung, welche zu einer neuen Definition von “normal” im Zeitalter
der Digitalisierung beitragt. Einen wichtigen Beitrag hierzu leistet das TDL BU. Als Ansprechpartner
fur Fragen der Lehrenden und Studierenden kénnen gemeinsam neue Lehrkonzepte erprobt
werden, es werden Schulungen in den Bereichen Didaktik und Technik angeboten und
fakultatsspezifische Fragestellungen diskutiert.

Die Anforderungen des Arbeitsmarktes an die Studierenden entwickeln sich kontinuierlich
weiter, besonders die Entwicklungen der digitalen Transformation und technologischer Fortschritt
gehen zumeist schneller voran als die Entwicklungen an den Hochschulen (Hofmann, 2018). Neben
dem traditionellen Wissen muss die Hochschule auch Soft Skills, IT-Kenntnisse und den sicheren
und selbstverstandlichen Umgang der Studierenden mit digitalen Medien und
branchenspezifischer Software vermitteln. Nur durch die Weiterentwicklung und
Praxisorientierung der Lehre kénnen wir die Studierenden ausreichend auf die Anforderungen
des kUnftigen Arbeitsplatzes vorbereiten.

In der Befragung der Lehrenden wird vom tUberwiegenden Teil der Befragten angegeben, dass die
zeitliche und personelle Ressourcen fir die Lehre im Allgemeinen fehlen. Im Speziellen werden
mangelnde Zeit fur die Vorbereitung der Lehre, Zeit fur Reflexion und auch Zeit fur die didaktische
Aufbereitung von Lehrmaterialien, z.B. aus den “Corona-Semestern” genannt. Der Spagat im
Zeitkontingent der Lehrenden zwischen Lehre und Forschung ist ein bereits bekanntes Thema.
Lehrende, die Uberdurchschnittlich viel Zeit in die Erarbeitung, Aktualitat und eine ansprechende
Gestaltung von rein digitaler Lehre, hybriden Veranstaltungen oder digital gestutzter Lehre
stecken, erfahren nach lhren Aussagen wenig Unterstitzung und Anerkennung. Als Zeichen der
Wertschatzung durch die Universitatsleitung fur die besonderen Bemuhungen einiger Lehrender
ware ein transparentes Anreiz- bzw. Belohnungssystem sinnvoll. Mégliche Stellschrauben
liegen hier in einer Anrechnung auf das Lehrdeputat oder einer Honorierung der Bemuihungen
Lehrender in der Erflllung von Zielvereinbarungen. Dies wuirde gleichzeitig als zusatzlicher
Antriebsmotor fur die Uberarbeitung sehr traditioneller Lehrkonzepte und bisher noch eher
forschungsfokussierter Lehrender dienen. Auch wenn die Forschung einen hohen Stellenwert an
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der TUD als Exzellenzuniversitat hat, sollte doch auch die Lehre und der damit verbundene
Zeitbedarf der Lehrenden nicht aus den Augen verloren werden.

Neben positiven Anreizstrukturen ist auch eine transparente Kommunikation der TUD Uber das
Selbstverstandnis in Bezug auf digital gestltzte Lehre und die Férderung einer offenen Einstellung
zur Digitalisierung ein wertvolles Signal. Mit der Rickkehr zu mehr Prasenzlehre sind auch viele
innovative digitale Lehrkonzepte, Aufzeichnungen von Lehrveranstaltungen und digitale
Prifungsformate aus dem Lehralltag verschwunden. Wie hoch der Stellenwert der digital
gestutzten Lehre auch weiterhin fur die Universitatsleitung ist, welche Mehrwerte entstehen und
wie grof3 die Potenziale darin sind, wird den Angehorigen der TUD gegenulber bisher eher
zurUckhaltend und implizit kommuniziert.

AbschlieBende Worte

Digitale Elemente in der Lehre sind kein Selbstzweck, sondern missen einen Mehrwert fur
Lernende und Lehrende generieren. Es ist also keinesfalls der Wunsch oder unser Ziel, zukinftig
die Prasenzlehre abzuschaffen. Mit dem vorliegenden Konzept werden vielmehr die Mehrwerte
digital gestutzter Lehre im Bereich BU aufgefiihrt, aktuelle Herausforderungen und mogliche
Stellschrauben dargestellt und die kurz-, mittel- und langfristigen Ziele und Handlungsfelder
erortert. Das TDL BU unterstitzt Studierende und Lehrende auf dem Weg zu einer
studierendenzentrierten, barrierearmen, nachhaltigen und innovativen Lehre.
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Anhang A: Weitere Ergebnisse der durchgefiihrten

Befragungen

Abbildung A.1: Studierendenbefragung: Nutzlichkeit digitaler Lehrangebote fur die Studierenden (in %; N
=308; die absoluten Zahlen hinter den Balken stehen fur die Anzahl der Stimmen flr die entsprechende

Kategorie).

Bitte geben Sie an, ob folgende digitale Lehrangebote Ihnen schon angeboten wurden

und wie hilfreich Sie diese fiir lhren Lernfortschritt finden.

Lernmanagementsystem (z. B. OPAL, Mood...
Vorlesungsaufzeichnungen (Audio/Video)
Separat produzierte Lehrvideos (fiir async...

Podcasts/Audioaufnahmen -

Webinar. 48

Digitale Prifungen/ E-Assessments -

Live-Streaming von Lehrveranstaltungen

Hybride Lehrszenarien (mit Teilnehmende...

181

I
20 40 60

Nutzlichkeit(Modalwert)

@ 1 = gar nicht hilfreich

® 2 = eher nicht hilfreich
3 = teils/teils

® 4 = eher hilfreich

® 5 = sehr hilfreich

% der Antworten aller Befragten (N=308)
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Abbildung A.2: Studierendenbefragung: Probleme, auf die Studierende bei hybriden und virtuellen
Lehrveranstaltungen gestof3en sind.

In welchen der folgenden Bereiche ergaben sich fiir Sie Probleme im Zusammenhang mit hybriden
oder virtuellen Lehrveranstaltungen?

1=keine Probleme...5=schwerwiegende Probleme

1. Technische Probleme (Gesamteinschatzung) - Schwierigkeitsgrad(Modalwert)
2. Performance/Leistungsfahigkeit ,1
3. Verflgbarkeit/Zugang zu Tools -
4. Bedienbarkeit der Tools - o
5. Internet- o
6. Organisatorische Probleme (Gesamteinschatzung) fj L
7. Informationsfluss -
8. Interaktion mit den Lehrenden 252
9. Interaktion mit anderen Studierenden 247
10. Zeitaufwand verglichen mit Prasenz-Lehrveranst...
11. Teilnahme an digitalen Veranstaltungen zu feste...—:
12. zeitliche Uberschneidungen von Lehrveranstaltu...
13. unzureichende technische Ausstattung der Lehr...-
b ZID 4l0 GIO 86 108:
% der Antworten aller Befragten (N=15)

b wrn =

Abbildung A.3: Studierendenbefragung: Wortwolke zur Visualisierung der Antworten der
Studierenden (N=31) auf die Frage Wobei wiinschen Sie sich weitere Unterstiitzung (abgesehen
von technischer Unterstiitzung) in Bezug auf die digitale Lehre?

hybride lehrszenarien  grundzubehir ausieihe

ichti kontakt mit kommilit
selma-benachrichtigungen weiterforderung digitaler lehre mit kemmilitonen

einheitlicher lernmaterial plattformen T — mehr angebote allgemein

aufbau digitaler veranstaltungen
klassische module komplett asynchron belegen

planbarkeit ——

benachrichtigungen iiber die unimailadresse
digital einzureichen miglichkeiten unterlagen digital einzureichen
rechtzeitig hochgeladenen materialien
selma

““2= webcam Soziale kontakte

digitale komy der lehrende
digitale aushildung programme o potentse dor o ! kennenlernen von kommilitonen

unterlagen pausen bessere suchfunktion fiir videoplattformen

technische unterstiitzung
keine digitale lehre gute einfilhrungen
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Abbildung A.4: Studierendenbefragung: Wortwolke zur Visualisierung der Antworten der Studierenden
(N=173) auf die Frage Mit Blick auf Ihren Lernprozess - was haben Sie in der digitalen Lehre als
besonders hilfreich erlebt?

erhihte motivation
vielfaltige digitale lernumgebungen vielfiltige digitale lehrmaterialien

ndviduele zetmanzgement— digitale skripte ...
ortliche flexibilitat
zeitliche flexibilitat teilhabe -
wissensvertiefung jndividuelle lerntempo

verstindlichkeit komplexer prozesse

opal test flexibilitit QUIZZE weeio

freie zeiteinteilung

erleichterte prufungs vorbereitung

gut vorbereitete digitale lerninhalte

zuganglicher lernmaterialien

praxisnahe dibungen

erhihte aufnahmefahigkeit

asynchrone lehrveranstaltungen
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Abbildung A.5: Lehrendenbefragung: Zugehdrigkeit nach Fakultat und Fachbereich (n=76).

Welcher Fakultat bzw. welchem Fachbereich gehéren Sie an?

= Bauingenieurwesen
= Sonstiges
= Umweltwissenschaften,
Forstwissenschaften
= Umweltwissenschaften,
Geowissenschaften
Umweltwissenschaften,
Hydrowissenschaften

m Verkehrswissenschaften

m Wirtschaftswissenschaften

Abbildung A.6: Lehrendenbefragung: Angaben zum Nutzen digitaler Lehre (n=76)

Wie beurteilen Sie allgemein den Nutzen digitaler Lehre?

= sehr gut

m eher gut

m teils/teils
eher schlecht

m sehr schlecht
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Abbildung A.7: Lehrendenbefragung: Erfahrung und zuklnftig geplanter Einsatz digitaler Elemente in
der Lehre (n=76)

Welche der folgenden E-Learning-Elemente haben Sie schon einmal in lhrer Lehre genutzt und welche méchten Sie zukiinftig einsetzen?

habe ich

schon machte ich

einmal zukiinftig bisher nein,  bisher ja, bisher nein,  bisher ja. zukinftig/

angeboten  anbieten zukinftig nein zukiinftig ja  zukiinftig ja  zukiinftig nein|bisher
Videos. die separat produziert wurden (z. B. Lehrvideos fir asynchrone Lehre) 66% 22% 26% 14% 3% 51% 4%
Blended Learning oder Flipped/inverted Classroom % 21% 49% T% 14% 0% 57%
Videos, die in Lehrveranstaltungen mitgeschnitten wurden 1% 17% 49% T% 11% 4% 42%
Videokonferenzen 86% 17% 14% 17% 0% 68% 20%
interaktive Whitebords oder Padlets 36% 7% 51% 4% 13% 32% 48%
Umfragetools und Gamification (Invate, Mentimeter, Kahoot u. a.) 34% 17% 50% 1% 16% 33% 50%
Live-Streams von Lehrveranstaltungen 54% 13% 39% 7% 7% 47% 24%
Selbsttestmaglichkeiten (ONYX, Moodle u. a.) 38% 13% 55% 7% % 32% 34%
Live-Hybride Lehrveranstaltungen (Online zugeschaltete Studierende kdnnen aktiv mitarbeiten) 46% 12% 42% 0% 12% 46% 26%
Online basierte Gruppenarbeiten (z.B. uber OPAL, Microsoft 365) 26% 11% 64% 1% 9% 25% 40%
Podcasts oder andere Tonaufnahmen 8% 9% 83% 0% 9% 8% 1M7%
digitale Prifungen. E-Assessments 45% % 51% 3% 1% 42% | 6% |

Abbildung A.8: Lehrendenbefragung: Aggregierte Nennungen zu aktuellen Problemen bei der
Bereitstellung digitaler Lehre (n=55)

Auf welche Probleme stoRen Sie aktuell bei der Bereitstellung digitaler Lehrangebote?
55 Kommentare, 99 Nennungen

23 Zeitbudget 8 Technik birgt Unsicherheiten
13 ungeeignete Lehrrdume 7 Hybride Lehre birgt sehr hohen Aufwand

10 ungeeignete oder fehlende Tools

weitere Nennungen:

- Studierende sind technisch ungentigend ausgestattet
O Infrastruktur nicht ausreichend - Probleme mit Urheberrecht und Datenschutz

- Kompetenzerwerbwird erschwert

- keine Wertschéatzung fur digitale Lehre

10 Motivation ist bei Priasenzlehre héher

8 mehr Wissen und Support nétig

Abbildung A.9: Lehrendenbefragung: Zusammenhang zwischen Corona-Pandemie und digitaler Lehre
(n=72)

Welche Rolle spielte die Corona-Pandemie in Bezug auf digitale
Elemente lhres Lehrangebots? n=72)

0 10 20 30 40 50 60 70

Auch vor der Corona-Pandemie hatte ich
digitale Elemente in meiner Lehre.

N
-

Wegen der Corona-Pandemie habe ich die

digitalen Elemente meiner Lehre deutlich _ 61

erhoht.

Seit Wiederzulassung der Prasenzlehre nutze

ich wieder deutlich seltener digitale _ 47

Elemente.

Insgesamt beinhaltet meine Lehre heute

mehr digitale Elemente als vor der Corona- _ 53

Pandemie.
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Abbildung A.10: Lehrendenbefragung: Interaktion zwischen Lehrenden und Studierenden bei digitaler
Lehre (n=72)

Die Interaktion mit Studierenden funktioniert im Vergleich zu konventioneller Lehre bei digitaler Lehre ...

Die Studierenden sind mit den benutzten Werkzeugen vertraut.

Ich kann Interaktionen mit und zwischen den Studierenden initiieren.

Ich kann beurteilen, ob Studierende die Lernziele in meinen digitalen Veranstaltungen erreicht
haben.

Ich kann den Lernfortschritt der Studierenden nachvollziehen.

o

10 20 30 40 50 60 70

m schlechter m gleich gut m besser

Abbildung A.11: Lehrendenbefragung: Aggregierte Nennungen zur Aktivierung der Interaktion mit
Studierenden (n=50)

Welche Elemente haben Sie zur Steigerung der Interaktion mit lhren Studierenden in der digitalen Lehre genutzt?
50 Kommentare, 98 Nennungen

29 Videokonferenzen, Online-Konsultationen weitere Nennungen:
- (digitale) Gruppenarbeiten
15 Umfrage-Tools (ARS) - Flipped Classroom
14 bestimmte OPAL-Tools (Forum u. a.) - E-Mails
- aktivierende Fragen stellen
9 Chats - Selbsttests

- Kurzvortrage der Studierenden

8 Kollaborationstools G v

Abbildung A.12: Lehrendenbefragung: Aktuell grof3te Hindernisse bei der Bereitstellung digitaler Lehre
(n=76)

Welches sind fur Sie die grolSten Hindernisse fur das Anbieten
digitaler Elemente in lhrer Lehre?

Die Infrastruktur in Horsalen, Seminarrdumen und PC-Pools ist
unzureichend. I 31
Zahl und Qualitdt der von der TUD angebotenen Werkzeuge fur
digitale Lehre sind unzureichend. I 16
Die Auseinandersetzung mit den prufungs- und
datenschutzrechtliche Bestimmungen erhéhen meinen
Ich bin technisch nicht ausreichend ausgestattet (Kamera,
Mikrofon, Software, Intemetanbindung).

Meine Inhalte eignen sich nicht fur die digitale Lehre. | NN EEEEEEEE 18

Ich weil3 nicht, was fur meine Lehrveranstaltungen didaktisch
sinnvoll ist und was nicht.

I 24

I 8

I, 24

Ich kenne mich mit den technischen Méglichkeiten nicht genug
s, I 25
Meine Studierenden sind technisch nicht ausreichend
ausgestattet (Internet, Software, Hardware).
Ich habe zu wenig Zeit, um meine Lehre angemessen zu
digitalisieren.

I 15
I S 1

0 10 20 30 40 50 60
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Abbildung A.13: Lehrendenbefragung: Aggregierte Nennungen zur unzureichenden technischen
Ausstattung seitens Studierenden (n=16)

Inwiefern sind lhre Studierenden technisch nicht ausreichend ausgestattet?
16 Kommentare, 30 Nennungen

6 Ausstattung mit Laptop/PC ungeniigend ~ weitere Nennungen:
- Ausredenin Videkonferenzenzu fehlendem Kamerabild
5 Kamera fehit - zu wenige PC-Pool-Platze
5 Internet nicht leistungsfahig = LGRS (U EERiEERE
. . - Drucker/Scanner fehlen
5 sehr verschiedene Qualitit der Hardware  _ Zugang/ IDM fehlerbehaftet

3 Rechnerleistung ungeniigend - Ausstattung mit zwei Bildschirmen notwendig

Abbildung A.14: Lehrendenbefragung: Aggregierte Nennungen zur Nicht-Eignung von Lehrinhalten fur
digitale Lehre (n=16)

Inwiefern eignen sich lhre Lehrinhalte nicht fiir digitale Lehre?
16 Kommentare, 18 Nennungen

5 Lehre in Reallabor, Exkursion

5 digitale Interaktion ist fiir Inhalte zu wenig

3 Lehre beinhaltet praktische Arbeit

3 Lehre mit Studienobjekten

2 Motivation der Studierenden ist digital zu gering

Abbildung A.15: Lehrendenbefragung: Aggregierte Nennungen zu gewlnschten
Unterstutzungsangeboten fur digitale Lehre (n=41)

Welche Unterstiitzungsangebote wiinschen Sie sich, um zukiinftig E-Learning-Elemente in der
Lehre anbieten zu kénnen?
41 Kommentare, 58 Nennungen

9 schulungin Tools 5 technischen Support
7 bessere Raumausstattung 5 Software-Lizenzen

6 mehr Zeit, mehr Personal

6 didaktische Beratung l-'<<?l07faa. nz
Bedarfe an

5 geeignete Software und Tools d
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Abbildung A.16: Lehrendenbefragung: Zustimmung und Ablehnung verschiedener Aspekte digitaler

Lehre (n=57 ... 76)

Bitte geben Sie an, inwieweit Sie folgenden Aussagen
zustimmen.

Der Einsatz von E-Learning hat mittelfristig einen hohen Nutzen,
sodass der Aufwand gerechtfertigt ist.

Ich bin bereit, meine eigenen Lehrmaterialien (Videos,
Prasentationen) fur andere Lehrende und Universitaten
offentlich und kostenlos zur Verfugung zu stellen.

Ich wurde fur meine eigene Lehre fremde 6ffentliche und
kostenlose Lehrmaterialien (Videos, Prisentationen) aus
anderen Universitaten nutzen.

Die Studienordnungen mussen in den Studiengangen mehr
Freiheiten fur digitale Lehre erméglichen.

Die Prufungsordnungen mussen mehr Freiheiten fur digitales
Prufen ermoglichen.

mstimme vollund ganzzu W stimme etwas zu

0 10

m teils-teils

20 30 40 50 60 70

m stimme eher nicht zu ~ m stimme tberhaupt nicht zu

Abbildung A.17: Lehrendenbefragung: Winsche an das TDL BU (n=76)

Welche Winsche haben Sie insbesondere an das Team Digitale
Lehre im Bereich Bau und Umwelt, tber den TUD-Support

hinaus?

Weiterbildung und Vernetzung

Prufungsrechtliche Unterstltzung

Didaktische Beratung

Inhaltliche Unterstutzung

Technische Unterstdtzung

I,
I, 27
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