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9:00 Begrüßung
9:05 Moderne Tradition – 50 Jahre Mobilitätsforschung auf Basis des SrV

(Grußwort von Rektorin Prof. Dr. Ursula M. Staudinger, TU Dresden)
9:10 Was uns treibt – Aktuelle Fragen zur Perspektive der Mobilität in Städten

(Prof. Dr.-Ing. Regine Gerike, TU Dresden)
9:45 Was neu hinzukommt – Veränderungen der Mobilität im Kontext der Corona-Pandemie

(Prof. Dr. Kay W. Axhausen, ETH Zürich)
10:15 Wozu es beiträgt – Erfahrungen mit SrV-Ergebnissen im kommunalen Planungskontext

(Dipl.-Ing. Achim Kintzel, Landeshauptstadt Erfurt)
10:45 Pause
11:15 Was es braucht – Zur Wahl der (methodischen) Mittel im SrV-Konzept 

(Dr.-Ing. Stefan Hubrich, TU Dresden)
11:45 Warum es lohnt – Potenzial und Nutzen der SrV-Daten für die Mobilitätsforschung

(PD Dr.-Ing. habil. Rico Wittwer, TU Dresden)
12:15 Wie es gelingen kann – Ablauf und Organisation des SrV 2023 

und anschließende Diskussion
(Dr.-Ing. Frank Ließke, TU Dresden)

13:00 Abschluss

Multi, modal, mobil – aber wie?
Programm
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Was es braucht – Zur Wahl der (methodischen) Mittel im SrV-Konzept 
Agenda

> Das SrV im Überblick

> Grundgesamtheit und Stichprobe

> Ansprache und Motivation

> Befragung und Erfassung 

> Qualität und Aufbereitung

> Ergebnisse und Dokumentation 
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Überblick
Mobilität in Städten – SrV

— Seit 1972 als System repräsentativer 
Verkehrsbefragungen

— Haushaltsbefragung zur Alltagsmobilität der 
städtischen Wohnbevölkerung

— Fokus auf Werktagen außerhalb von Ferien 
und Feiertagen

— Seit 2008: Verteilung der Stichtage über 
zwölf Monate (Mittlerer Jahresverkehr)

— Stadtspezifische, stadtvergleichende und 
stadtübergreifende Ergebnisse und Daten

— Nutzen für Planung, Politik, Modellierung und 
Forschung

— Verlässliche Fortschreibung (5-Jahres-Turnus)
— Feldarbeit durch Erhebungsinstitut
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Grundgesamtheit und Stichprobe
Wohnbevölkerung in den Städten und Gemeinden

— Grundgesamtheit: Wohnbevölkerung in 
den teilnehmenden Städten

— Befragung einer vorher festgelegten Anzahl 
von zufällig ausgewählten Personen 
(Netto-Stichprobe, mindestens 1.000 Pers.)

— Stichprobenziehung (Zufallsauswahl) aus 
den Melderegistern der Städte

— Anzahl gezogener Personen deutlich größer 
als Netto-Stichprobe („Übersteuerung“) 
aufgrund von Nichtteilnahme 

— Schichtung nach Stadtteilen o. ä.
— Keine Einschränkungen hinsichtlich Alter, 

Nationalität, Haupt-/Nebenwohnsitz
— Prüfung an der TU Dresden, Weitergabe an 

das Erhebungsinstitut
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Ansprache und Motivation
Rückblick: Methodenkonzept 2018

— Trennung der Haushalte nach Telefonnummern-
verfügbarkeit (SrV 2018: ca. ¼ mit vs. ¾ ohne)

— Zweistufiges Kontaktkonzept für Haushalte 
mit direkt verfügbarer Telefonnummer: 
> 1. Option: Telefonbefragung 

(Anruf nach Stichtag)
> Alternativ: Online-Teilnahme

— Zweistufiges Befragungskonzept für Haushalte 
ohne direkt verfügbare Telefonnummer: 
> 1. Option: Online-Teilnahme 
> Alternativ: Telefonbefragung 

(Angabe Telefonnummer)
— SrV 2023 als weitgehende Replikation mit 

Anpassungen im Detail

Haushalte mit direkt
verfügbarer Telefonnummer

Haushalte ohne direkt
verfügbare Telefonnummer

Ankündigungsschreiben
Info‐Faltblatt

Datenschutzerklärung
Kurzfragebogen

Ankündigungsschreiben
Info‐Faltblatt

Postalischer Versand

Online‐TeilnahmeTelefonische Teilnahme
Keine Antwort
bzw.  nicht 
erreichbar

Angabe einer Telefonnummer
oder E‐Mail‐Adresse

Einwohnermelderegister der Städte und Gemeinden

Ergebnisse und Dokumentation

Aufbereitung, Gewichtung und Auswertung

Stichtagsschreiben
Wegemerkblätter

Stichprobenziehung und
Telefonnummernrecherche in öffentlich zugänglichen Registern

Befragung/Erfassung, Erinnerung und Motivation
(telefonisch, postalisch und/oder per E‐Mail)

Stichtagsschreiben
Info‐Faltblatt

Datenschutzerklärung
Wegemerkblätter
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Ansprache und 
Motivation
Anschreiben

— 2018: Sechs verschiedene 
Schreiben (Ankündigung/
Erinnerung/Stichtag)

— Erläuterungen zur Erhebung, 
Hinweise zur Teilnahme

— Ansprache aller Haushalts-
mitglieder

— Personalisierter Online-
Zugang (auch als QR-Code)

— Verweis auf Telefonhotline

— Datenschutz

— Stadtspezifisch: Briefkopf
und Unterzeichner
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Ansprache und 
Motivation
Datenschutzerklärung

— Transparenz, Seriosität und 
Rechtssicherheit

— Abstimmung mit dem 
Datenschutzbeauftragten der TUD 
(DSGVO-konform)

— Unterzeichnung durch TUD und 
Erhebungsinstitut

— Erläuterung der Freiwilligkeit und von 
Betroffenenrechten
(Auskunft, Einwilligung, Löschung usw.)

— Darstellung der Datenverarbeitung

— Kontaktinformationen 
(Datenschutzbeauftragte und 
Aufsichtsbehörde)
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Befragung und Erfassung
SrV-Standardmerkmale

Haushaltsebene Personenebene Wegeebene
— Personenanzahl
— Nächstgelegene Haltestellen 

(Gehzeit)
— Vorhandene Fahrzeuge
— Merkmale der Pkw 

(Fahrleistung, Antriebsart, 
Zulassungsort, Stellplatz)

— Haushaltsnettoeinkommen
— Art der Wohnung

(Haupt- oder Nebenwohnsitz)

— Alter und Geschlecht
— Mobilitätseinschränkungen
— Tätigkeit/Erwerbstätigkeit
— Schulabschluss/Berufsausbildung
— Führerscheinbesitz
— Allgemeine Nutzung von Pkw, 

Fahrrad, ÖV, Sharing-Angeboten
— Übliche ÖV-Fahrkarte
— Charakter des Stichtags 

(Normalität, Anwesenheit am 
Wohnort, Verlassen der Wohnung)

— Verfügbarkeit von Pkw, Fahrrad, 
Zeitkarte am Stichtag

— Startzeit
— Zweck- bzw. Ziel
— Begleitpersonen
— Genutzte Verkehrsmittel
— Mitfahrer im Pkw
— Lage des Ziels
— Ankunftszeit
— Entfernung

> SrV 2023: Erweiterung des Standardprogramms möglich; alternativ Beauftragung von stadtspezifischen Zusatzfragen
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Befragung und Erfassung
Rückblick: Online-Fragebogen 2018

> SrV 2023: Re-Design – Optik, Stand der Technik; methodische Änderungen im Detail (Formular- und Fragebogenentwurf)
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Befragung und Erfassung
Mehrsprachiger Ansatz analog 2018
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Befragung und Erfassung
Mehrsprachiger Ansatz analog 2018
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Befragung und Erfassung
Smartphone-Tracking

— Erfahrungen beim Einsatz von Smartphone-Apps
zum Mobilitäts-Tracking

— Seit 2019: Erhebungsreihe Dresden in Bewegung
— Vorteile (v. a. Datenumfang und teilw. Datenqualität) 

gegenüber klassischen Haushaltsbefragungen
— Auch: technische Herausforderungen und 

definitorische Unterschiede
— Forschungsgegenstand an der Professur
— Überlegungen zur Anwendung im SrV 2023:

> „Merkblatt“-App
> Optionaler Angebotsbaustein
> Als Baustein der Nonresponse-Studie
> (Extern gefördertes) Forschungsprojekt
> Nicht als Ersatz für klassischen SrV-Stichtag

Informationen und Ergebnisse:
https://tu-dresden.de/in-bewegung
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Qualität und Aufbereitung
Qualitätskriterien

— Verschiedene Kriterien zur Messung und 
Bewertung der Qualität von Mobilitätsbefragungen 

— Forschungsgegenstand der Professur und 
besonderer Anspruch bei der SrV-Durchführung

— Große Anstrengungen, gemeinsam mit 
Erhebungsinstitut

— Besonderes Augenmerk:
> Mixed-mode-Ansatz (telefonisch/online)
> Motivation und Erinnerung
> Schulung/Supervision Interviewpersonal
> Erfassung kurzer Wege, verketteter Ausgänge
> Datenaufbereitung/Plausibilisierung
> Nonresponse-Studie und Gewichtung Quelle: Hubrich, S.; Wittwer, R.; Gerike, R. (2018): Quality Indicator Set for

Household Travel Surveys. Transportation Research Procedia, 33, 219–226, 
https://doi.org/10.1016/j.trpro.2018.10.098
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Qualität und Aufbereitung
Datenplausibilisierung

— Automatisierte Überprüfung der 
eingehenden Rohdaten

— Einzelfallprüfung und 
Bereinigung für etwa 25 % aller 
Haushalte (SrV 2018)

— Prüfung von 
Teilraumkodierungen und 
Adressangaben

— Prüfung und Zuordnung von 
Informationen aus offenen 
Textfeldern



Folie 16
Was es braucht – Zur Wahl der (methodischen) Mittel im SrV-Konzept 
Dr.-Ing. Stefan Hubrich
Digitale Auftaktveranstaltung zum SrV 2023 // 6. Mai 2021

Qualität und Aufbereitung
Nonresponse und Gewichtung

— Umfangreiche Selektivitätsanalysen
— Dritte große Nonresponse-Befragung 2018 

(nach 2008 und 2013)

> Befragung von über 3.108 Haushalten

> Vergleich der Merkmalsverteilungen von 
antwortenden und nicht-antwortenden 
Personen

> Originärer Nonresponse-Effekt nur in sehr 
geringem, nicht ergebnissensitivem Ausmaß

— Design- und Ausfallgewichtung
— Anpassung an Alters-, Geschlechts-, 

Haushaltsgrößen,- Teilraum- und 
Stichtagsverteilung (Quartal) Verfügbar unter:

https://tu-dresden.de/srv



Folie 17
Was es braucht – Zur Wahl der (methodischen) Mittel im SrV-Konzept 
Dr.-Ing. Stefan Hubrich
Digitale Auftaktveranstaltung zum SrV 2023 // 6. Mai 2021

Ergebnisse und Dokumentation 
Standardergebnisse und Daten

Stadt bzw. Untersuchungsraum
— Mobilitätssteckbrief
— Tabellenbericht (Struktur und Verhalten, 

durchgangsübergreifende Tabellennummerierung)
Stadtübergreifend 
— SrV-Städtevergleich
— Standard-Steckbriefe und Tabellen für 

Stadtgruppen
— Modellierungsrelevante Auswertungen
Weitere Materialien und Daten
— Methodenberichte
— Einzeldatensätze (Access, SPSS, CSV)

Berichte, stadtübergreifende Auswertungen und 
Informationen zur Einzeldatennutzung:

https://tu-dresden.de/srv
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Ergebnisse und Dokumentation 
Weitere Auswertungsmöglichkeiten

— Teilräume (innerstädtisch oder stadtübergreifend)
— Personengruppen (z. B. nach Geschlecht)
— Andere Zeiträume (z. B. Wochenende, Quartale)

> Mobilitätssteckbriefe und Tabellenberichte

— Zusatz- und Sonderfragen
> Zusatz-Tabellen in Tabellenbericht

— Stadt-Umland-Kontext
— Regionaler Vergleich
— Vergleich mit anderen (Vorher-)Erhebungen
— Spezifische Hochrechnungen auf Fahrten/Wege in der Stadt

> Tabellen und Grafiken, ggf. Erläuterungen

— Datenzugang
> Angereicherte Einzeldatensätze
> Erste Überlegungen zu Online-Zugang/Dashboard
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Fazit

— Spannungsfeld: Qualität und Vergleichbarkeit in der Zeitreihe vs. Änderung der technischen 
Randbedingungen und der Erwartungen und Kompetenzen der zu befragenden Personen

— SrV 2023 als weitgehende Replikation der erfolgreichen SrV-Durchgänge 2013 und 2018
> Stichprobe aus dem Melderegister, postalischer Erstkontakt
> Wegeerfassung (ein Stichtag) per Telefon oder Online-Formular

— Detailanpassungen der Erhebungsmethodik in den kommenden Monaten

— Prüfung und ggf. Anpassung des Standard-Fragekatalogs (bei Wahrung der Vergleichbarkeit)

— Überlegungen zur Einbeziehung von Smartphone-Apps (als Ergänzung)

— Besonderes Augenmerk auf der Qualität in ihren verschiedenen Facetten: Selektivität 
Nichtantwort, Datenqualität, Mehrsprachigkeit, Datenschutz …

— Flexible Auswertungsmöglichkeiten als Ergänzungen zur bewährten Standardauswertung
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Weitere Informationen:
https://tu-dresden.de/srv


