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Demografiefeste Arbeitsplatze in der Pflege

Problem

Durch die soziodemografischen
Entwicklungen unserer Gesell-
schaft werden die Anzahl der
kranken und pflegebedurftigen
Menschen und die Zahl der
Ein-Personen-Haushalte stel-
gen. Dies zieht einen erhdhten
Pflegebedarf nach sich. Dem-
gegenuber steht eine sinkende
Zahl von potenziellen Auszubil-
denden in Pflegeberufen und
alternde Belegschaften. Vielen
Einrichtungen der ambulan-
ten sowie stationaren Pflege
wird die (drohende) schwierige
Personallage nicht bewusst,
bzw. es fehlt an firmeninter-
nen Kompetenzen, den Hand-
lungsbedarf zu erkennen und
passende Maldnahmen zur For-
derung der Beschaftigungsfa-
higkelt umzusetzen.

Ansatz

e Entwicklung einer Wissens-
datenbank zur Unterstutzung
der Implementierung demogra-
fiefester, alter(n)sgerechter Un-
ternehmensstrategien, indem
vorhandenes Wissen zusam-
men getragen und fur das spe-
zifische Anwendungsfeld »Pfle-
ge« aufbereitet wird

e Durchfuhrung einer online-
basierten Situationsanalyse bei
den betelligte Praxispartnern
und Ableitung von Handlungs-
schwerpunkten

e Umsetzung betriebsspezifi-
scher Maldnahmen in der Pra-
XIS In verschiedenen Settings
(Krankenhaus, stationare und
ambulante Pflege)

e Bewertung der implementier-
ten MalRnahmen und somit

e |dentifizierung von Erfolgs-
und Hemmfaktoren fur die
einzelnen Settings und ent-
sprechende Anpassung der
Maldnahmen, um eine breite
Akzeptanz und Nachhaltigkeit
ZU erreichen.

e Entwicklung eines laufenden
Monitoring-Verfahrens, durch
das die Einrichtungen eine re-
gelmaldige Ruckmeldung zur
eigenen Situation erhalten und
eine dauerhafte Weiterentwick-
lung der Thematik gewahrleis-
tet wird sowie Daten fur die
strategische Steuerung erho-
ben werden.
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Ergebnisse

Im Rahmen des demogAP-
Projektes wurde eine Reihe
von praxiserprobten Produkten
entwickelt. Das online-basierte
Analyseinstrument DemoCheck
Pflege (DCP) ermoglicht den
Einrichtungen der Alten- und
Krankenpflege, ihre aktuelle
demografiebezogene Situation
zu analysieren. Mithilfe eines
Kennzahlentells konnen sie
sich mit anderen Branchen-
partnern vergleichen, wahrend
das Fragentell eine konkrete
Erfassung der Lage in den Be-
reichen Demografiefeste Per-
sonal- und Rekrutierungspolitik,
Arbeitsorganisation und Ar-
beitsgestaltung, Lebenslanges
Lernen, Fuhrung und Betriebli-
ches Gesundheitsmanagement
ermoglicht. Die mit dem DCP
verknupfte Infobox Demo-
grafie bietet eine praktische,
themenbezogene Informati-
onsgrundlage fur den Entwurf
einer demografiefesten Perso-
nal- und Unternehmensstrate-
gie — neben weiterfuhrenden
Informationen umfasst sie auch
Handlungsleitfaden, vertiefen-
de Analyseinstrumente sowie
anregende Best-Practice-Bel-
spiele. In die Infobox integriert
wurden Module zur Optimie-
rung der Arbeitslogistik in der
Altenpflege, die neben prakti-
schen Umsetzungshinweisen
auch eine Schulungskonzeption

zum Arbeitslogistik-Projektleiter

beinhalten. Zur Sicherung der
Nachhaltigkeit wurde eine \Wel-
terbildung zum Demografie-
und GesundheitsCoach (De-
moCoach) konzipiert, der/die
als ,, Kimmerer” den Verande-
rungsprozess in Unternehmen
anstolden und begleiten kann.

Nutzen

Insgesamt handelt es sich
beim DemoCheck Pflege um
ein niedrigschwelliges, fur die
Pflegebranche forderliches Pro-
dukt, die einen demografiebe-
zogenen Veranderungsprozess
anstol3t und mithilfe der Info-
box Demografie inhaltlich aus-
gestaltet. Die Berufsgenossen-
schaft fur Gesundheitsdienst
und Wohlfahrtspflege (BGW)
sorgt fur Aktualitat und gute
Funktionalitat beider Produkte.
Die weitergebildeten Demo-
Coaches kimmern sich um die
nachhaltige Prasenz des The-
mas Demografischer \Wandel
In den Einrichtungen sowie fur
den qualifizierten Umgang da-
mit. Das Bewusstsein fur den
demografiefesten Handlungs-
bedarf muss beil den einzelnen
Einrichtungen der Alten- und
Krankenpflege noch weiter
gescharft werden, wozu ein
breiter Transfer der demogAP-
Produkte in die Pflegebranche
forderlich sein wird.
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