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VORBEMERKUNGEN

Die Technikerausbildung ist neben der Ausbildungn \Mdeisterinnen, Betriebwirtinnen,
Fachwirtinnen usw. eine der mdglichen Aufstieg&fiteiuingen in Industrie und Handwerk
und spielt im technischen Bereich eine besonder8e Rdechnikerinnen werden u.a.
eingesetzt bis ins mittlere Management, bei derdeanbetreuung, fur die Integration und
Vermittlung von Facharbeit und Ingenieurarbeit, der Planung und Entwicklung von
technischen LOsungen, auch als &aquivalenter Er§atz BA- bis hin zu fehlenden
Fachhochschulingenieurlnren

Fur die Ausbildung sind nach einer beruflichen &sbildung berufliche Erfahrungen im
Umfang von mindestens einem Jahr erforderlich. li@ft aber auch eine sehr viel langere
Zeitspanne zwischen Berufsausbildung und Technilsbikdung. Die rechtlich
vorgeschaltete Berufspraxis garantiert eine grofBaxistelevanz der Kenntnisse und
Fahigkeiten der Technikerinnen.

Die Fortbildungsmalinahmen kénnen teilzeit- odetzedbchulisch absolviert werden. Die
Abschlisse von Meisterinnen und Technikerinnen emram Allgemeinen als aquivalent

angesehen

Die Ausbildungsgange unterscheiden sich jedochrages Stellen, z.B.:

e Wahrend die Meisterausbildung bei den Kammern (IHKVK) angesiedelt sind,
werden die Technikerinnen an staatlichen Fachsnrausgebildet.

* Meister kommen gegenwartig eher in kleineren undtlenen Unternehmen zum
Einsatz, Techniker eher in der Industrie und intlevén bzw. groReren Unternehmen
oder in kleineren Planungsbiros bzw. in kleinergezmlisierten und hdher
technisierten Unternehmen.

» Die Technikerlnnenausbildung ist gegenwartig veuieh. Dies hat im Vergleich zur
Meisterausbildung seine Vor- und Nachteile. Wahrbedder Technikerausbildung
die fachliche Ausbildung ausgepragter ist, ist®iaxisnahe vergleichweise geringer.
Versucht wird gegenwartig, die Praxisnahe der Tikelmausbildung durch Bezlige zur
Beruflichen Erfahrung und durch abschlieBende Rtajbeiten zu erreichen. Dies
erscheint aber nicht als ausreichend, wie auclBdfeagungen von Expertinnen und

Absolventinnen im Rahmen dieser Studie zeigen. \Gtimrsswert ware es, durch eine

Genauere Angaben zu den Einsatzgebieten der Techmien unterschiedlicher Fachrichtungen kénnen in
den entsprechenden Kapiteln gefunden werden.

Das Bild bei der Befragung der Expertinnen ist biéerenziert (siehe unten) und ist auch durah di
Interessen der jeweiligen Interviewpartnerinnernrggp
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sinnvolle Verbindung von Theorie und Praxis dieotie¢ische Tiefe zu erhalten, die
Praxisndhe aber auszubauen. Idee ist, dies ang@leltie Konzeption der Lernfelder

der beruflichen Erstausbildung zu bewerkstelligen.

Auch in den vergangenen Jahren hat technischegitsobgyanisatorischer und sozialer
Wandel zu veréanderten Strukturen in der Arbeitsgeftihrt. Diese missen vor allem in einer
Technikerausbildung besonders berticksichtigt werdenh deswegen sind die Lehrplane in
den vergangenen Jahren in vielen Bereichen korregtiumgestellt worden. Erste Leitfrage
bei ihrer Erstellung ist nun nicht mehr, ,Was soli@ie Auszubildenden lernen?“, sondern

.Was sollen sie kbnnen?*.

Durch diese veranderte Fragestellung wird eineuadigezifische Festlegung von Inhalten
vermieden, die es erforderlich macht, die Lehrpl&t&#ndig zu reformieren, um neuen
Inhalten gerecht zu werden. Die Lehrplane werddéenef und kénnen sich starker auf die
spezifischen Anforderungen der Klientel und die zdmehen Bedingungen der Schulen
ausrichten. Eine weitere, fast wichtigere Uberlegist, neben der Erhéhung der Nutzbarkeit
von Wissen und Fahigkeiten in den (Arbeits-) PreeagVermeidung von ,trdgem Wissen*),
auch die verantwortliche Mitgestaltung der Arbeg#wund der Gesellschaft insgesamt, die

die Kompetenzentwicklung in den Blick zu nehmen.

Insofern soll nach unserem Verstandnis bei derelusig der Studie die Reform der
Fachschul-Lehrplane in Richtung einer starkeren GU8esichtigung der Bedarfe der
Abnehmerinnen der Ausbildung gehen. Neben den adlestden Unternehmen sind dies
natirlich die zukinftigen Technikerinnen selbsterfiir ist unbedingt die Kenntnis der
Schwerpunkte und Strukturen der Arbeit der Techhikeen erforderlich, so dass die
Berufsbilder vor dem Hintergrund des angesprochenen Wandelenf@sst werden mussen.

Die Erfassung der Berufsbilder beinhaltet auchAhéertigung von Empfehlungen (gestitzt
auf die Untersuchungen), welche Fachrichtungen Siclawerpunkte weiterhin mit eigenen

Lehrplanen angeboten werden sollen bzw. ob es gardmenlegungen kommen kann:

* So haben sich Arbeitsgebiete aufeinander zu bewagt die unternehmerische
Differenzierung ist reduziert worden. Deshalb soheds — als Ergebnis unserer
Untersuchungen — nicht mehr sinnvoll zu sein, eiegene Fachrichtung
Sanitartechnik anzubieten, weil es auf diesem Gek#im mehr spezialisierte

Unternehmen gibt.
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* Eine Zusammenlegung kann auch vor dem Hintergrued lategration von
elektrotechnischen und informatischen Aspekten taahnischem Gebiet und von
okonomischen Aspekten bezogen auf Arbeitsinhaltepbesorganisation und

Arbeitsprozesse erforderlich sein (Hybridisierumg Berufen).

* Auch von Belang sind die Zahl der nachgefragten oMantinnen in den
verschiedenen Fachrichtungen; die Uberschneiduimgdan Arbeitsbereichen; die zu
grof3e Breite der Differenzierung (Maschinentechndgr eine Technikerausbildung
kaum gerecht werden kann; die Moéglichkeit der ieneDifferenzierung im Rahmen
einer gemeinsamen Ausbildung durch entsprechendeéhlaWgebote und die
Mdoglichkeit der Sicherstellung des Angebots an esdhen Fachrichtung durch den
Freistaat Sachsen.

Die vorliegende Studie ist durch die Forderung ®iamjahrigen Forschungsprojekts durch
das Sachsische Ministerium fur Kultus (SMK), ingshetere des Sachsischen
Bildungsinstituts (SBI) zu Stande gekommen. Wirldganden Forderern herzlich dafur.

Der Auftrag fur das Projekt/die Studie lautet:

»Analyse und Beschreibung von Berufsbildern als @lage fur die Entwicklung von

lernfeldbezogenen Lehrplanen fir die Ausbildung zUnzur Staatlich gepruften

Techniker/in in den Fachrichtungen Maschinentectsalie Sanitartechnik, Heizungs-

Liftungs-, Klimatechnik und Kéltetechhik

Im Folgenden werden in diesem Sinne bzw. im SirereSghezifizierung unserer Aufgaben im
Auftrag

» die Analysemethoden dargestellt,

» die Durchfuhrung der Untersuchungen mit ihren Rawtgn und den Versuchen, sie zu
I6sen, in der Absicht beschrieben, die Ergebnisskéatzbar zu machen,

» die allgemeinen und spezifischen Ergebnisse derchdefiihrten empirischen
Untersuchungen mit unseren begrindeten Interppetti und Empfehlungen
vorgestellt, sowie

» die erstellten Berufsbilder und Kompetenzkatalagedfe Fachrichtungen abgedruckt.

Wir hoffen, dass die Studie insgesamt eine konstrelkund fruchtbare Diskussion in den
Lehrplankommissionen ermdéglichen und zu guten Higsen bei der Erstellung der
Lehrplane fuhren wird.
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Die einzelnen Abschnitte haben unterschiedliche oAobhen. Dies ist der Breite der
notwendigen Untersuchungen, der Spezifik der Uontdnsngsgegenstande und der
Mdoglichkeiten unsererseits geschuldet. Die Vorgshweise wurde unter Beriicksichtigung
der Spezifik eng miteinander abgestimmt. Ich daméleen Anderen vor allem Frau Mireen
Wagenschwanz und Frau Nadine Matthes fir die emgagiArbeit im Projekt, fur die
Prasentationen der Zwischenergebnisse und die dlvera der Abstimmungsarbeit mit dem
SBI und dem SMK sowie Herrn Jirgen Poch und HerenSKaller fur ihre engagierte
Mitarbeit.

Univ.-Prof. Dr. habil. Martin Hartmann
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PROJEKTBERICHT
A - ALLGEMEINE BEMERKUNGEN UND EINGESETZTE UNTERSUCHUNGSMETHODEN

Recherche und Dokumentation der betroffeneachschuleinrichtungen im Freistaat

Sachsen

Im Rahmen der Voruntersuchungen fand zunéchst &eeherche und Analyse der
Fachschulen in den Bereichen Maschinentechnik, t&&echnik, Heizung-, LUuftungs-,
Klimatechnik und Kaltetechnik statt. Schwerpunktmarhalb dieser Analysen waren die
Anzahl der Studenten bzw. die Klassenanzahl sovige Alisbildungsformen (Vollzeit,
Teilzeit) und fir den Bereich der Maschinentechmikétzlich die Recherche der angebotenen
Schwerpunkte in den jeweiligen Fachschulen. Entsnede Ubersichten befinden sich in

den Abschnitten der jeweiligen Fachbereiche.

Recherche und Analyse der eingesetfetnungsmittel

Im Anschluss an die Voruntersuchungen erfolgte Kiomtaktaufnahme zu den einzelnen
Fachschulen. Im Bereich der Versorgungstechnik sufdntakt zurFachoberschule der
Akademie Bauwesen, Technik und Wirtschaft gGnMbHChemnitz und Leipzig, zur
Fachschule fur Technik und Wirtschaft Leipzig, zum Beruflichen Schulzentrum fur
Technik. "Gustav Anton Zeuneri Dresden und zuFachschule fir Technik der Steinbeis-
Stiftung furWirtschaftsforderungn Glauchau aufgenommen. Fur den maschinentediensc
Bereich der Kontakt zu den Fachschulen in Chen{figzhschule fir Technik der Akademie
Bauwesen, Technik und Wirtschaft gGmBhautzen Berufliches Schulzentrum fir Technik
Dresden Berufliches Schulzentrum fur Elektrotechnik Strebéte Platy und Leipzig
(Berufliches Schulzentrum der Stadt Leiphigrgestellt. Ziel war es dabei fir den Bereich de
Versorgungstechnik und Maschinentechnik (aufgrueduhterschiedlichen Lehrplane in den
einzelnen Fachschulen) zum einen die entsprechen@einungsmittel (Lehrplane,
Stundentafeln) und zum anderen Projektarbeiten Stadenten, welche mit 80 Stunden
wichtiger Bestandteil der Fachschulausbildung (kehkles berufsbezogenen Lernbereichs)
sind, zu erhalten. Des Weiteren war geplant, Uber Fhchschulen an Kontaktdaten
einstellender Unternehmen zu gelangen und mit kkkduf eine spatere Befragung von

Absolventen, die bereits als Staatlich gepriiftehifiéer’ tatig sind.

® Im Folgenden soll auf eine ausfilhrliche Schreilse{Staatlich gepriifter Techniker/ Staatlich gepriif
Technikerin) zu Gunsten der Lesbarkeit verzichterden. Alle Personenbezeichnungen gelten daher fur
weibliche und méannliche Vertreter gleichermalRen!
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Im Anschluss wurden die bisher eingesetzten Ordsmrttel analysiert. Die Untersuchung
der Lehrplane hinsichtlich inhaltlicher Schwerpwnkiel3 hierbei Ruckschlisse auf die
Arbeitsbereiche und Tatigkeitsfelder der TechnikerUnternehmen zu. Leider war es nicht
bzw. im Bereich der Maschinentechnik nur sehr hegrendglich Uber die einzelnen

Fachschulen an Unternehmenskontakte zu gelangehesian keine Daten dartber vorliegen,
welche Unternehmen in der Vergangenheit ihre Fdmhabsolventen eingestellt haben.

Analyse delProjektarbeiten

Uber die Kontakte zu den Fachschulen konnte einfangneiche Auswahl an Projektarbeiten
der Absolventen zur Verfugung gestellt werden. e bearbeitenden Themen der
Projektarbeiten wurden entweder von Unternehmensfraes der regionalen Umgebung der
Schule) oder von der Fachschule selbst, durch elednden vorgegeben.

Die Projektarbeiten wurden in Bezug auf die Aufgadtellung und den entsprechenden
Anforderungen an die Studenten der Fachschule sudet. Die daraus abgeleiteten
Arbeitsbereicheder Staatlich gepriften Techniker bildeten eine Geundlagen fir das
Erstellen der Befragungsbogen, insbesondere flradgestrebten Kompetenzeinstufungen
(Unterteilung der Arbeitsbereiche in Kompetenzfeldeterschiedlichen Kompetenzgrades),
welche fur die Fragebdgen explizit bestimmt werseltten.

Zusatzlich wurden die Projektarbeiten und die aes dufgaben und Anforderungen
abgeleiteten Arbeitsbereiche auf Hinweise bzgl. Bedeutung einzelneschwerpunkteler
Fachschulausbildungn der Fachrichtung Maschinentechnikntersucht. Es sollte anhand
dessen analysiert werden, inwieweit die einzelnemw®rpunkte (Verbindungstechnik,
Maschinenbau, Fertigung, Konstruktion, Umweltschietiahrenstechnik, Werkzeugbau und
Betriebstechnik) und die damit verbundene Vertigfum berufsbezogenen Bereich fur die
spatere Tatigkeit der Staatlich gepruften Techniketnternehmen relevant sind.

Die Auswertung der Projektarbeiten und deren Auslsadt bzw. die daraus gewonnenen
Erkenntnisse wurden unter differenzierter Betrachsweise und unter Berlcksichtigung
folgender Aspekte reflektiert:

- Wird in der Projektarbeit ein/e von der Fachsclydstelltes Thema/Aufgabenstellung
behandelt oder wird eine betriebliche, praxisnaheoblémstellung eines
Unternehmens bearbeitet?

- Ist die zu bearbeitende Problemstellung von prekés Relevanz fir das
Unternehmen oder inwieweit entspricht solch einégAbe einem real vergleichbaren

Arbeitsauftrag?
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- Welche Anforderungen an das Leistungsniveau undtsamch an den Umfang der
Projektarbeit werden seitens der Fachschule gestall welche Anforderungen stellt
das Unternehmen an die Bearbeitung einer Probldorgieim Rahmen solch einer
Projektarbeit?

- Spielen regionale Besonderheiten, in den von Uatenen gestellten Themen der

Projektarbeiten, eine besondere Rolle?

Die Ergebnisse dazu werden in den fachspezifisGledan des Projektberichtes dargestellt.
Neben dem Zusammenstellen von typischen Arbeitgitene und Informationen hinsichtlich
maoglicher maschinentechnischer Schwerpunkte konimeerhalb der Projektarbeitsanalyse

auchKontaktdaten von Unternehmgewonnen werden.

DurchgefihrteBefragungen

In der Planungsphase des Projektes sowie in dearMeten fanden Uberlegungen statt,
verschiedene Befragungen durchzufihren, um so oliliumfassende Vorstellungen und
zugleich empirische Daten zu Tatigkeitsfeldern bzw.den verschiedenen Arbeitsbereichen
eines Staatlich gepriften Technikers zu erhaltes. bEsteht der Anspruch ein nahezu
vollstandiges Berufsbild des Staatlich gepriften chifgkers der entsprechenden
Fachrichtungen zu erstellen. Aus diesem Grund wurBefragungen mit Unternehmen,
Absolventen, Studenten der Fachschulen in teilzmiigsscher Ausbildung und Interviews mit
Experten aus Verbanden, Kammern, Vereinen, Fadtheitten usw. durchgefihrt. Auf diese
Weise sollten sowohl die Anforderungen und Vorstellen der Arbeitgeber/der
Unternehmen Berticksichtigung finden, wie auch dar dechniker selbst. Uber die
Befragung der Experten sollten schliel3lich Infororan zu allgemeinen Tendenzen bzgl.

des Qualifikations- und Kompetenzprofils zukunftigechniker gewonnen werden.

Expertenbefragung

Um moglichst qualitative Aussagen der Experten banogenannten Punkten zu erhalten,
wurde fur die personliche Befragung die Form delbdféenen Interviews gewahit. Bei
geschlossenen, sehr strukturierten Interviews steler Regel der quantitative und spater
vergleichende Aspekt verschiedener Aussagen im a&rgrdnd. Die von uns gewahlte
Erhebungsmethode — das Leitfaden gestitzte Intervieahlt hingegen zu den qualitativen

Methoden der Befragung.
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Die ersten Ergebnisse der Fachschul-, Ordnungdmiitel Projektarbeitsanalysen stellten
schlie3lich die Grundlage fur die Erstellung detenviewleitfadens zur Expertenbefragung
dar. Der Erstellung des Interviewleitfadens (siedehang) schloss sich zunachst die
Recherche der zustandigen Verbadnde, Kammern urtdreemaoglicher Experten an, worauf
die Durchfihrung, Dokumentation und schlieBlich diErgebnisauswertung der
Expertenbefragungenerfolgte.

Die Analyse der zustandigen Kammern und Verbanoejeseiniger Vereine und weiteren
Zustandigen in Ministerien, Amtern usw. verlief aext fur die jeweiligen Bereiche der
Versorgungstechnik und der Maschinentechnik. Einiy&ereine, wie z.B. der
Bundesarbeitskreis Fachschule fur Technik, Vere#n @echniker oder die zustandigen
Kammern (IHK, HWK) wurden jedoch gleichzeitig zumhéma Berufsbild Staatlich
geprufter Techniker fur die Fachrichtung Maschinemd Versorgungstechnik befragt.

Der Kontakt zu den entsprechenden Gesprachspartmerrde Uber ein offizielles
Anschreiben, in welchem das Anliegen und der Hgrterd der Befragung bzw. des Projekts
dargestellt und beschrieben wurden, gesucht. O@ miumer zeitnah mit einer Rickmeldung
der angeschrieben Institutionen zu rechnen wao)gtef nach einer Wartezeit von 14 Tagen
eine telefonische Nachfrage. Diese Variante erwiel als gunstig, da in einzelnen Fallen
direkt ein Gesprachstermin vereinbart bzw. der Kkinzu aussagefahigen Ansprechpartnern
innerhalb der Institutionen hergestellt werden kenbie Expertenbefragung fand schlief3lich

personlich oder teilweise per Telefon statt.

Die Befragung umfasste:

> Vereine/ Verbande fiir Staatlich geprifte Techniker

(Bundesrbeitkreis Fachschule fulechnik Vereinder Technike})

> Kammern, Ministerien, Verbande im Bereich Metaklieik

(Industrie- und Handelskammer, Handwerkskammer, etiehmerverband der Metall- und
Elektroindustrie Sachsen e.V., Fachverband MetathSen, Sachsisches Staatsministerium fir
Wirtschaft und Arbeit, Industriegewerkschaft MetaNerband Deutscher Maschinen und
Anlagenbau e.V. OST, Verein Deutscher Ingenieurd., elnstitut fir Arbeitsmarkt- und

Berufsforschung)

> Verbénde im Bereich SHK
(Fachverband SHK Sachsen, Zentralverband SHK,

Industrieverbantteizungs-Klima- u. Sanitartechnik)
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> Verband, Fachinstitut, Fachzeitschrift im Bereichltktechnik
(Deutscher Kalte- und Klimatechnischer Verein eRAchinstitut Gebaude-Klima e.V. ,
Die Kalte- und Klimatechnik, KI -Kalte- Luft undlknatechnik)

Der Interviewleitfaden zur Befragung der Expertemeugliedert sich neben allgemeinen
Angaben in drei wesentliche Abschnitte:
- Tatigkeiten, Qualifikationen und Kompetenzen vaatiich gepriften Technikern
- Fragenkomplex zu den einstellenden Unternehsogne
- einemFragenkomplex zu méglichen neuen technischen Budtwigen
= Das Interview thematisierte innerhalb der o0.g. gaten Abschnitte folgende Inhalte
- Einsatzbereiche
- Arbeitsorganisation
- Ausbildungsstruktur (Probleme und Verbesserungsassa
- Ausbildungs- und Zertifizierungsanforderungen

- Technologische Anforderungen.

Ein weiterer Schwerpunkt der Experteninterviews derVergleich von:

Technikern — Meistern — Ingenieuren
hinsichtlich Kompetenzen und Qualifikationen mitnblick auf die Vorgaben sowie der
Einordnung in den EQR und den DQR. In diesem Zusammang wurden auch die
Besonderheiten, Starken und Probleenges Staatlich gepruften Technikers im Vergledah
anderen beschaftigten Fachkraften in den Unternelarfeagt.
Konkrete Informationen Uber Unternehmen, welchehhd@r einstellen oder beschéatftigen,
konnten von den Experten trotz Nachfrage kaum oder mit Einschréankung geliefert
werden. So ist die Schwierigkeit bei der Befraguag Experten die teilweise fokussierte und
somit eingeschrankte, subjektive Sichtweise deejiyen Gesprachspartner. Unter anderem
vertreten die zustéandigen Kammern einen anderemdftmkt als die Unternehmerverbande,
so dass die Sichtweisen auf einzelne Probleme haiter der Fachschulausbildung
verschieden sein kénnen. Wiederum ermdglichen gerdigése vielseitigen Gespréche,
Hinweise in Bezug auf die zuklUnftige Ausbildung &aatlich gepriften Technikers an der
Fachschule zu entnehmen.
Allgemeine Aussagen und fachrichtungsspezifischgebmisse der Expertenbefragung

werden in den entsprechenden Abschnitten dargestell
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Unternehmensbefragung

In den Voruberlegungen zur Durchfihrung der geplanDatenerfassung erfolgte die
Entscheidung anders als bei der Befragung der Eeqpém der einzelne Meinungen und
individuelle Sichtweisen starkeres Gewicht hatteals das Erfassen eines breiten,
quantitativen Querschnitts von Aussagen), gegen daterview und fur die
Erhebungsmethode der schriftichen Befragung. Haugenmerk lag hierbei darauf,
maoglichst viele Unternehmen der betroffenen BrandheéSachsen zu befragen. Der Aufwand
und die Kosten fur eine schriftiche Befragung éegim Allgemeinen unter denen eines
personlichen oder telefonischen Interviews. AufRR@rdermdglichte der Einsatz von
Fragebdgen in relativ kurzer Zeit viele Unternehmarerreichen. Den Befragten wurde auf
diese Weise zudem die Moglichkeit gegeben die Frédgsser zu durchdenken.

Bei der Konstruktion des Erhebungsinstrumenteset®idl die vorangegangen Ergebnisse der
Recherchen und Untersuchungen die Grundlage. Delsd&r Unternehmensbefragung war
es, Anforderungen und Vorstellungen von (méglicham)eitgebern zu erfassen, typische
Arbeitsbereiche eines Staatlich gepruften Techsiker Betrieb zu verifizieren sowie die
entsprechenden Kompetenzen der einzelnen Arbetisberin unterschiedlicher Auspragung

aufzuzeigen.

Recherche von Unternehmen

Da leider kein bzw. nur sehr vereinzelt Kontakt @aternehmen tber die Fachschulen
hergestellt werden konnte und auch die besteheBaerehungen zu den Experten wenig
Kontaktadressen lieferten, fiel diesbeziiglich diesEheidung fiir eine umfangreiche Analyse
u.a. in Fachforen, in Fachzeitschriften, im Intér{&nternehmensportale) sowie von
Stellenanzeigen. Zahlreiche Kontaktadressen vesdeher Unternehmen der Metallbranche
konnten Uber ,VEMAS - Technology Mall“Merbundinitiative Maschinenbau Sachjen

akquiriert werden. Im Bereich der Maschinentechmkirden zudem Stellenanzeigen

gesichtet, die im Technikerforum annonciert wurdbem. versorgungstechnischeBereich

wurden sowohl Stellen analysiert, welche onlinéanen, auf Internetseiten der Fachschulen
und in Jobborsen ausgeschrieben waren, als aulkén@tezeigen, welche sich Gber Aushange
in Fachschulen direkt an Techniker wendeten. Esl&vuornehmlich nach Firmen in Sachsen

recherchiert, welche Staatlich geprufte Technikerelts beschaftigen bzw. in Zukunft
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einstellen moéchten. Diese Vorauswahl sollte einedleie Rucklaufquote der versandten
Fragebdgen ermdglichen.

Fur den Fachbereich SHK-Technik ergab sich zus#itztiie Mdoglichkeit, Gber einen

Kooperationspartner an der Staatlichen Fachschiul@&u, Wirtschaft und Verkehr Gotha

weitere 26 Firmen der SHK-Branche zu befragen.

Parallel zu diesen Nachforschungen erfolgte eiratédorAnalyse der Stellenanzeigen im
Bereich der Versorgungs- und Maschinentechnik. Nelp@chrichtung, Branche und
Besonderheiten, wurden zudem Informationen zu Alghlarngen und Vorraussetzungen von
Technikern, bzw. zu deren Einsatzgebieten in detetdehmen (Arbeitsbereiche) mittels
Analyse der Stellenanzeigen gewonnen.

Die herausgearbeiteten Resultate und Thesen galthd®Rlich bei der Konstruktion des
Fragebogens zu integrieren und bei der Entwickldeg Fragen zu beriicksichtigen und

einflielRen zulassen.

Konstruktion des Erhebungsbogens und inhaltlichgbAu (siehe Anhang)

Konkret unterteilt sich der Aufbau des Fragebogerislgende Schwerpunkte:
* Allgemeine Angaben zur Struktur und Grél3e des Wietemens
* Angaben zu den im Unternehmen beschaftigten Mitinve
- Tatigkeitsbereiche des befragten Unternehmens, retmldrbeitsbereiche des
Unternehmensz(B. Akquisition, Entwicklung, Fertigung, VertrieBauplanung usw.)
» Arbeitsbereiche des Technikers und Angaben zu ldekr Kompetenzen
innerhalb dieser Arbeitsbereiche in unterschieélichuspragung
« Angaben zur Arbeitsorganisation im Unternehmen
- Einschatzung der Kompetenzen von Technikern in &tgung zu Meistern
und Ingenieuren
« zukunftige Entwicklungen der einzelnen Branchen
- Angaben zu weiteren Erganzungen, beispielsweisérfdar Angaben im
Fragebogen.
Der Fragebogen sollte so aufgebaut sein, dass rerAdéorderungen und Kriterien von
Objektivitat, Realibilitat und Validitat genltgt. Be Erstellen des Fragebogens fiel die
Entscheidung daher fur eine weitestgehend gesdmesStruktur der Fragestellung. So

wurden bei jeder Frage konkrete Antwortmdglichkeiteorgegeben, zwischen denen der
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Befragte wahlen konnte. Der Vorteil dieser Form @afragung ist die schnellere und
einfachere Auswertung der so gewonnenen Daten soweiiee Ubersichtlichere
Darstellungsweise z.B. in grafischer Form. Allegdinliegt der Nachteil geschlossener
Fragestellungen darin, dass die Unternehmen beBdantwortung einer Frage bereits im
Voraus eingeschrankt werden. Aus diesem Grund wudejeder Fragestellung eine
alternative Kategorie wie beispielsweise ,Sonstigdér ,Andere” usw. hinzugeftigt, welche
fur weitere, selbststandige Ergdnzungen des Beindgltatz bieten.

Trotz ausfuhrlicher Recherchen und Analysen kanchtnausgeschlossen werden, dass
aufgrund der vielfaltigen Einsatzgebiete z.B. imsofanentechnischen Bereich oder der
unterschiedlichen Spezialisierungen einzelner Wetamen im versorgungstechnischen
Bereich, einzelne Tatigkeitsfelder nicht erfasstrde@ konnten. Um dies zu vermeiden,
wurde der Erhebungsbogen im abschlieRenden Teitwen offene Fragen erganzt. Hierbei
erhielten die Unternehmen die Mdoglichkeit persdmicAuffassungen und Hinweise zu
auf3ern bzw. fur Sie fehlende, noch nicht bericligitthAspekte zu erganzen. Unter anderem
wurde hier nach noch nicht erfassten ErwartungenUsieernehmen an die Téatigkeit eines
Technikers und nach speziellen Anforderungen sowk@mpetenzen an die
Fachschulausbildung gefragt.

Das Hauptziel bzw. die Hauptaussage, die aus déadgmgsbdgen gewonnen werden sollte,
war die umfassende Zusammenstellung aller fur deati®h gepriften Techniker relevanten
Arbeitsbereiche und die Erstellung eines, diese eisbereiche betreffenden,

Kompetenzkataloges.

Analyse der Arbeitstitigkeiten

Fur die Zusammenstellung der Arbeitsbereiche salgieentsprechenden Arbeitstatigkeiten
eines Staatlich gepriften Technikers der einzelRanhrichtungen wurden, wie bereits
beschrieben, die Aussagen der Experten, die Analgsbnisse der Stellenanzeigen sowie
einige Rickschlisse, die sich aus den vorangegangémalysen der Ordnungsmittel
ergaben, einbezogen. Die Analyseergebnisse zurdsprechenden Arbeitsbereichen wurden
schlie3lich in den Kontext einer vollstandigen Aafisabwicklung gestellt, woraufhin

folgende Arbeitsbereiche validiert werden konnten:
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GEMEINSAME ARBEITSBEREICHE DERFACHRICHTUNGEN MASCHINENTECHNIK, SANITAR- UND

HEIZUNGS-, LUFTUNGS UND KLIMATECHNIK SOWIE KALTETECHNIK

* Entwicklung und Planung

» Organisation und Arbeitsvorbereitung

+ Kalkulation/Okonomie

e Instandhaltung und Wartung

e Qualitatsprufung und Qualitatssicherung
* Kundenberatung und Kundenbetreuung
» Mitarbeiterfihrung und Teamfahigkeit

* Dokumentation und Kommunikation

« Okologie/Umweltschutz

WEITERE ARBEITSBEREICHE DER FACHRICHTUNG SANITAR-, HEIZUNGS-, LUFTUNGS UND
KLIMATECHNIK , SOWIEKALTETECHNIK

« Dimensionierung und Projektierung
» Fertigungs- und Montageiliberwachung

* Mess-, Steuerungs- und Regelungstechnik

WEITEREARBEITSBEREICHE DERFACHRICHTUNG M ASCHINENTECHNIK

* Umgang mit Software
* Ausbildertatigkeit
* Organisation technologischer Ablaufe (Fertigung Muahtage)

Zur Spezifikation der einzelnen Arbeitsbereiche demr diesen zusatzlich ein bis drei
Kompetenzfelder zugeordnet. Schliel3lich erfolgtejéidles Kompetenzfeld die Beschreibung

durch drei verschiedene Kompetenzgrade, um den @&aduspragung zu erfassen.

Kompetenzgrad I bezieht sich je nach Inhalt des Kompetenzfeldds,ldennen,
Verstehen, Auswahlen oder Lesen “; Kompetenzgratdlit die

niedrigste Stufe der geforderten Kompetenz dar.
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Kompetenzgrad 2 umfasst je nach Inhalt des Kompetenzfeldes haapli€h
Formulierungen wie ,Anwenden, Planen, Entwickeln,
Analysieren und Erstellen®. Kompetenzgrad 2 bautf au
Kompetenzgrad 1 auf und schliel3t Kompetenzen dsterer
Stufe mit ein.

Kompetenzgrad 3 Kompetenzgrad 3 bezieht sich hauptséchlich abkeisablaufe
hoherer Kompetenzstufen, die mit folgenden Formutigen
wie ,Andern, Weiterentwickeln und Optimieren® im
Zusammenhang stehen und beschrieben werden.
Kompetenzgrad 3 schliel3t ebenfalls Kompetenzgraddl?2 mit

ein.

Uber die Unterteilung in drei Auspragungsgrade vgictilieRlich anhand der Auswertung der
Befragungsbtgen eine Aussage zu den gestelltenrdariangen innerhalb der jeweiligen
Arbeitsbereiche moglich sein. Es soll daraus etisathwerden, wo die Techniker eventuell
nur Grundkenntnisse bendtigen oder wo sich das ahgggebiet eines Technikers eventuell
sogar mit dem eines Ingenieurs Uberschneidet.

Eine Ausnahme bilden die Kompetenzfelder ,Dokumimté und ,Normen, Regeln und
Vorschriften® im Bereich der Maschinentechnik. Hwird auf eine Unterteilung in drei
Kompetenzgrade verzichtet, da es an dieser Stgikdtlich nicht sinnvoll erschien. Es erfolgt

fur diese Kompetenzfelder lediglich eine Untersdbag in zwei Auspragungsgrade.

Durchfiihrung der Befragung

Vor dem Verschicken der Fragebdgen wurde ein sargder Pretest (Voruntersuchung), zur
Erprobung und eventuellen Ergédnzungen des kondgnid-ragebogens durchgefihrt. Auf
diese Weise sollte tberprift werden, ob schlechét&edliche oder mehrdeutige Fragen im
Befragungsbogen enthalten waren.

Fur die Voruntersuchung wurden vorrangig Unternehna@sgewdahlt, zu denen bereits
bestehende Kooperationsbeziehungen seitens deri¢gkdahg vorhanden waren bzw. sind,
um einen moglichst hohen Ruicklauf in kirzester Zmherzustellen. Die Kontaktaufnahme
zu den Unternehmen im Rahmen dieser Voruntersucgaaghah hauptsachlich per E-Mail
mit anschlielBender telefonischer Rickfrage. Paralezu wurde im Rahmen anderer

Veranstaltungen der BFR MMT die Mdoglichkeit wahrgemmen, Unternehmen zu
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besichtigen und die Verantwortlichen zum Thema &ifelder des Staatlich gepruften
Technikers im Betrieb zu interviewen (MSD, LSG).

Leider waren die Rickmeldungen der Voruntersuchangehr gering. Es konnten nur
vereinzelt Gesprache mit personlicher Befragunggntiert am erstellten Befragungsbogen,
durchgefuhrt werden. Daraufhin wurde der im Fragelno enthaltene Kompetenzkatalog
Uberarbeitet, erganzt und einige Kompetenzfeldeezifipiert bzw. abgewandelt und

eindeutiger formuliert.

Aufgrund der geringen Resonanz und des eher ladgé#raumes bis zur Rickmeldung der
befragten Unternehmen im Rahmen der Voruntersuchdiedy die Entscheidung, die

Unternehmensfragebdgen nach der Uberarbeitungweitere Wartezeit zu verschicken.

Es wurden schlie3lich 161 Fragebdgen an die vorkeherchierten und ausgewahlten
Unternehmen in Sachsen postalisch verschickt. Dragebdgen wurden ein ausfuhrliches
Anschreiben beigelegt, in welchem wir das Anliegewie eine genaue Zielbeschreibung des
Projektes umfassend darlegt [siehe Anhang]. In edresAnschreiben wurden die
Unternehmen auch schon darauf hingewiesen, daseremssits ein Interesse an der
Moglichkeit besteht, Staatlich geprifte Technikeden jeweiligen Unternehmen zu befragen
bzw. zu beobachten (Beobachtungsinterviews). AesaiWeise erhofften wir uns, tUber die
Unternehmensbefragung auch gleichzeitig den Korgaktechnikern herstellen zu kdénnen.
Den Anschreiben lagen ebenso ein frankierter Ruskhiag und ein Profil der Beruflichen

Fachrichtung bei.

BEFRAGUNG DERUNTERNEHMEN

Umfang der Befragung: Versand an 161 Firmen (84 Maschinentechnik, 7K-8kélte)

Rickmeldunag: Maschinentechnik: 30%
Sanitar-, HLK-Technik: 63% (FS Gotha)
Kaltetechnik: 25%

Der Rucklauf der Fragebtgen erfolgte nicht in demfahg wie erhofft und gewtinscht, da
die Unternehmen (wie auch vom Unternehmerverband Mietall- und Elektroindustrie
bestétigt) in der aktuellen wirtschaftlich schlemen Konjunkturphase nur begrenzt Interesse
an der Beantwortung und dem Ausfillen von Befragbigen haben bzw. ihnen nicht die
dazu bendtigte Zeit zur Verfiugung steht. Erste Rieldungen der Unternehmen erhielten

wir nach zwei bis drei Wochen, die letzten zurideagelten Befragungsbdgen gingen nach 8
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bis 10 Wochen bei uns ein. Das zeigt, wie auch ldweinige telefonische Ruckfragen
bestatigt, dass die Unternehmen den Befragungsbogan erhalten haben, aber zum Tell
auch durch ungeklarte Zustandigkeiten innerhalb KEiemen, der Befragung nicht die
Dringlichkeit und Aufmerksamkeit schenkten, wie vamserer Seite erhofft. Um den
Rucklauf zu erhéhen, fiel die Entscheidung, dieelier bestehenden Kontakte zu den
Fachschulen inLeipzig, Dresden, Chemnitznd Glauchau zu nutzen, um dort einerseits
Fragebdgen an die Studenten der teilzeitschulis¢hesbildung selbst und Uber diese an
Unternehmen, in denen die Studenten tatig sindeders zu konnen. Der néchste Schritt war
somit das Anfertigen und Erstellen deragebogenfir die Teilzeitschulischen Studenten
und Absolventen der FachschulenDer Fragenkatalog orientierte sich hierbei irl@dtam
Unternehmensfragebogen. Wahrend unternehmenssgpéeifiFragen eingekirzt wurden,
erfolgte eine Erganzung des Fragebogens um
= Personliche Daten der Absolventen/Teilzeitstuderfegternter Beruf, Zeitraum der
Fachschulausbildung usw.— entsprechende Fragelsigjes Anhang)
=>» Beschreibung der Tatigkeiten im Unternehmen (offénggestellung, um eventuell
noch nicht bertcksichtigte Arbeitsbereiche zu eda3
= Frage nach weiteren Einsatzmoglichkeiten in der ufftk mit abgeschlossener
Fachschulausbildung (betrifft nur den FragebogernTdézeitstudenten)
=» Zusatzliche Erwartungen und Vorschlage zur Optiorigrder Fachschulausbildung

(offene Fragestellung)

Anfang Méarz 2009 wurden schliel3lich 60 Befragunggmian die Fachschule in Leipzig und
30 an die Fachschule in Glauchau verschickt. DasteNen der 94 Fragebdgen in Dresden
und der 15 Fragebégen in Chemnitz erfolgte persiomtii den jeweiligen Klassen.

Des Weiteren wurden die Fachbereichsleiter der $emhausbildung darum gebeten,
ehemaligen Studenten/Absolventen einen Fragebogé&wonmmen zu lassen, insofern
Adressen oder auch E-Mailadressen vorhanden wBerSchulleiter in Leipzig erklarte sich
sofort bereit allen Absolventen der letzen dreirddfrageb6gen zukommen zulassen. Auch
hier wurde den Fragebodgen fir die Absolventen jewein Unternehmensfragebogen
beigelegt.

Leider war, auch zur Enttauschung der verantwiwiic Lehrer bzw. Schulleiter, der

Rucklauf eher verhalten.
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Auswertung der Befragungsbdgen

Die Daten der Fragebtgen werden schliel3lich digieat und getrennt nach Unternehmen,
Absolventen und teilzeitschulischen Studenten @iigigen Methoden der Datenverarbeitung
ausgewertet. Die so gewonnenen Informationen werdasammengefasst und erste
Tendenzen grafisch dargestellt. Zur grafischen tebwsg der einzelnen Kompetenzfelder
und den entsprechenden Kompetenzgraden sowie zuranMshaulichung der
Zusammenhange werden Netzdiagramme verwendet. A&us Nktzdiagrammen konnen
sowohl quantitative Aussagen zu den Haupteinsaiztgeb (verdeutlicht durch die
verschiedenen Arbeitsbereiche mit den entsprecimendempetenzfeldern) gewonnen
werden, als auch qualitative Aussagen. Das heidkret, anhand der Diagramme kann
abgelesen werden, welche Anforderungen (und mitheel Auspragung der entsprechenden
Kompetenzen) die Arbeitgeber an den Staatlich deprrechniker und an die verschiedenen
Aufgabengebiete eines Technikers stellen. Dies dinth die Angabe des Kompetenzgrades
ersichtlich. Ebenso ist es mdglich, Vergleiche zien den einzelnen Arbeitsbereichen und
Kompetenzfeldern zu ziehen, um so mogliche Schwekeuin der beruflichen Téatigkeit

eines Technikers zu erkennen.

Kompetenzgrad 1
60%

— Kompetenzfeld 1
— Kompetenztald 2

Kompetenzfeld 3

Kompetenzgrad 3 Kompetenzgrad 2

Abbl.: Beispielhafte Darstellung eines Netzdiagramms zur Auswertung der statistischen Daten aus

den Befragungen.

Je Netzdiagramm werden fur einen Arbeitsbereictzbidrei verschiedene Kompetenzfelder
dargestellt. Diese sind dann durch unterschiedliElagben gekennzeichnet und in der
Legende beschrieben. Jede Achse des Diagrammstugtaer mit Kompetenzgrad 1, 2 oder
3 beschriftet. Die Skaleneinteilung erfolgt in Reokz Der Prozentsatz gibt die relative Anzahl
der Unternehmen wieder, welche unter allen zurisdgdten Befragungsbogen, das jeweilige

dargestellte Kompetenzfeld bzw. den dazugehérigempetenzgrad angekreuzt haben.
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Auf diese Weise kann recht schnell visuell erfasstden, welcher Kompetenzgrad der

einzeln dargestellten Kompetenzfelder besondergeguagt ist.

Allerdings muss bei dieser grafischen Darstellungriibksichtigt werden, dass das
Geschéftsfeld einiger Unternehmen nur bestimmte igRéitsbereiche umfasst und
demzufolge auch nur die fur das Unternehmen jegvedievanten Arbeitsbereiche von den
Firmen auswahlt und ggf. im Fragebogen ankreuzeé. iDiden Diagrammen dargestellten
Werte geben deshalb einen Uberblick bzw. Durchsshvert aller befragten Unternehmen
wieder. Konkrete Interpretationen bzgl. mogliche@h8erpunkte der beruflichen Tatigkeit
eines Staatlich gepriften Technikers befinden swhachspezifischen Teil der einzelnen
Fachrichtungen.

Auch eine ausfuhrliche Auswertung der Daten aus B8efragung erfolgt in den
fachspezifischen Teilen des Projektberichtes. Zusangefasst werden die Endergebnisse in
einem Kompetenzkatalog, welcher Bestandteil desifBeiides fur den Staatlich gepruften

Techniker in den Fachrichtungen SHK, Kaltetechmk WMaschinentechnik ist.

ArbeitsprozessstudierBeobachtungsinterview

Den geplanterArbeitsprozessstudienging eine umfangreiches Recherche und Auswahl
geeigneter Methoden und Instrumente zur Durchfidpruroraus. Dazu wurde ein
.Studienmaterial zur Durchfihrung von Arbeitsprasgadien® entwickelt. Folgende
Analyseverfahren zu Arbeitsprozessstudien werdem agauf Eignung und Realisierung im

Rahmen dieses Projektes untersucht und Uberpriift:

* BAG-Analyse nach Bernd Haasler

* Bedarfsermittlung EquA

* Experten-Facharbeiter-Workshop

*  CURRENT (Curriculum Revision und Entwicklung)
* APM (Arbeitsprozessmatrix)

Aus den Analyseergebnissen der einzelnen o.g. Meth&ann geschlussfolgert werden, dass
Arbeitsprozessstudien im urspriinglichen Sinne redigt fur die Durchfihrung und die

dahinter stehende Absicht im Rahmen dieses Prgjaj@eignet sind. Arbeitsprozessstudien
werden in der Regel zur Analyse beruflicher Arlaifgaben von Facharbeitern sowie zur

Beobachtung konkreter Tatigkeitsabfolgen innerteties bestimmten Arbeitsbereiches von
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Facharbeitern durchgefihrt. In diesem Zusammenlkeasitheint dies auch sehr sinnvoll, da
die Tatigkeit eines Facharbeiters sich in den raeidtdllen auf sehr konkrete, leicht zu
beobachtende Aufgaben beschrankt (z.B. das Eienclginer CNC-Maschine oder die
Fehlersuche an einer versorgungstechnischen Anl&pes Aufgabengebiet eines Staatlich
gepruften Technikers umfasst dagegen einen weidasgten Bereich. Die von einem
Techniker ausfuhrenden Arbeiten beschranken sichistmaicht nur auf eine
Handlungsabfolge. Viele Tatigkeiten sind sehr kamplzeitlich nicht klar begrenzt und
daher schwer durch die Methoden der Arbeitsproagdies zu erfassen. Doch gerade fur die
Erstellung des Berufsbildes ist es von besonderetevdnz, die Komplexitadt des
Aufgabenbereiches eines Technikers zu erfassenyelieetzung mit anderen Abteilungen
bzw. anderen Aufgabenbereichen darzustellen urahalysieren. Aus diesem Grund wurde
die Durchfihrung eines so genannteBegbachtungsinterview$ fir sinnvoll und
gewinnbringender erachtet.

Bei der Durchfuhrung des Beobachtungsinterviews eist umfangreiches, personliches
Gesprach mit einem Staatlich gepriften TechniketUmernehmen vorgesehen, sowie die
Beobachtung seiner momentanen Tatigkeit am Ardaitspind ggf. an weiteren Arbeitsorten
(z.B. Kundentermin auf3erhalb 0.4a.). Die Beobachtungerden durch Fragen gestitzt, um so
erganzende Informationen zu erhalten, welche eingliotist umfassendes Bild der
beruflichen Tatigkeit des Technikers im Unternehmestauben. Zur Durchfihrung des
Beobachtungsinterviews steht ein entsprechend ekater Leitfaden (siehe Anhang) zur

Verfiigung.

Die Auswahl der Unternehmen und der Techniker gtéohach folgenden Gesichtspunkten:

» FUr das Beobachtungsinterview wurden vorrangig thetemen kontaktiert, welche
den Befragungsbogen bereits zurtickgeschickt undaktsaten angegeben hatten.

» Selbstverstandlich wurden nur die Unternehmen audigie, welche auch angaben
einen Techniker im Unternehmen zu beschaftigen.

* Ein weiteres Auswahlkriterium war das angegebendigHgitsfeld, es sollten
vorrangig Techniker mit moglichst typischen (aus @derangegangenen Befragungen

ersichtlich gewordenen) Arbeitsbereichen befragtieme.
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Auswertung

Es wurden fur den Bereich der Maschinentechnik clstéacht Unternehmen ausgewahlt und
fur den Bereich der Versorgungstechnik zwei Firrkentaktiert. Die Kontaktaufnahme zu

den Unternehmen erfolgte telefonisch. Die Resonae#ens der Firmen war sehr

zuruckhaltend. Teilweise konnten die Unternehmerchaerst nach mehrmaliger Nachfrage
bestatigen Techniker im Unternehmen zu beschaftigdar es konnte die Frage der
Zustandigkeit im Unternehmen nicht ausreichendayekverden.

Weitere Aussagen der Unternehmen, die eine Durchifighvon Beobachtungsinterviews

erschwerten, waren:

* Techniker, deren Abschlisse langer als zehn Jalmigckliegen, arbeiten z.T. auf
Facharbeiterniveau; ein weiterer Techniker arbeitetwiegend im Bereich der
Automatisierungstechnik, ist also fur das Beobautpinterview ungeeignet,
zumindest fur die Evaluation typischer Berufliciharfgaben eines Technikers in der
Fachrichtung Maschinentechnik.

* Andere Aussagen der Unternehmen waren, dass Sietagsnarbeiten und die
Mitarbeiter bereits mehrere Uberstunden haben wml diesem Grund es nicht
madglich ist, die Mitarbeiter zusatzlich durch eiedbachtungsinterview zu belasten
oder zu beanspruchen.

« Contrair dazu war die Auskunft eines Unternehmdass es aufgrund von Kurzarbeit,
bedingt durch die schlechte Konjunkturlage, zurnaht moglich ist Beobachtungen

im Unternehmen durchzufihren.

Aufgrund der Schwierigkeiten bei der Anfrage zur giéhkeit der Durchflihrung von

Beobachtungsinterviews und dem begrenzten zeiticRahmen ist es nicht moglich

gewesen, entsprechende Interviews zu verwirklichém trotz Allem Informationen zu

beruflichen Handlungssituationen im Unternehmen .bam Arbeitsplatz eines Staatlich
gepriften Technikers beschreiben zu kénnen, feelehtscheidung, typische Arbeitsauftrage
der Projektarbeiten nach entsprechenden Gesiclgrunzu analysieren. Fir jeden
Fachbereich erfolgt die Auswahl einer in Zusammigiarmit der Praxis geschriebenen
Arbeit. Die Inhalte und die jeweiligen Bearbeitusggritte der Arbeiten werden entsprechend
der Arbeitsbereiche der einzelnen Fachbereiche/sieal. Diese Zuordnung kann schlie3lich
verbunden mit den untersuchten KompetenzgradeAdsitsbereiche als Grundlage fiir die

anschlieBende Lehrplanarbeit dienen.
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Dem einfihrenden, allgemeinen Teil, in welchem D@kumentation der Vorgehensweise
sowie die einzelnen Bearbeitungsschritte des Puegelkn Vordergrund stehen, schliefl3t sich
zunachst eine Zusammenfassung erster allgemeigebgisse an. Daran anknupfend folgen
die Projektberichte der jeweiligen Fachbereichedén fachbereichsspezifischen Teilen wird
auf Besonderheiten der Fachbereiche eingegangere d& Daten der einzelnen Erhebungen
ausgewertet, interpretiert und ResUmee gezogen. Wiehtigsten Ergebnisse und
Erkenntnisse werden schliel3lich im Berufsbild deazelnen Fachbereiche zusammengefasst,

welche den Projektbericht vervollstandigen und hls@en.
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ALLGEMEINE AUSSAGEN UND ERGEBNISSE zZUM BERUFSBILD STAATLICH GEPRUFTER
TECHNIKER MIT DEN FACHRICHTUNGEN SANITAR -, HEIZUNG-, LUFTUNGS- UND

KLIMATECHNIK ; KALTETECHNIK UND MASCHINENTECHNIK

Im vorangegangen Abschnitt stand die Methodik dezetnen Untersuchungen und Analysen
im Rahmen dieses Projektes sowie die dazu verwend&rhebungsinstrumente im
Vordergrund. Ebenso wurde auf die genaue Vorgeheissveingegangen, diese beschrieben
und begrindet sowie einzelne Bearbeitungsschrattgestellt. Im folgenden Abschnitt sollen

nun allgemeine Ergebnisse zusammengefasst undrledsahwerden.

Ein wichtiger Aspekt bei der Befragung der Expered der Unternehmen war der Vergleich
zwischenTechniker — Meister — IngenieWerschiedene Aussagen und fur alle vier befragten
Fachrichtungen (Maschinentechnik, SHLK-Technik urkhltetechnik) gleichermaf3en

relevante Ergebnisse sollen an dieser Stelle zusafassend dargestellt werden.

Die im Interview zu diesem Thema gestellte Fragéekz:
-Wo sehen Sie (die) Unterschiede zwischen Techmikieigenieuren und Meistern in
Bezug auf Kompetenzen und (fachliche) Qualifik&tidhWas zeichnet den Techniker
gegeniber anderen Fachkraften aus?*
Die folgende Auflistung von Antworten zu dieser d¢@a soll verdeutlichen wie stark die
Meinungen der Befragten je nach Standpunkt und neige Interesse differieren. Die
verschiedenen Aussagen werden zunachst gegeniteditgesd anschlieBend ausgewertet

bzw. interpretiert.
+ “Staatlich geprifte Techniker sitdchnisch besser qualifiziertals Meister”
+ “Die Technikerausbildung ist dort einfdternative, wo es keine Meisterausbildung
gibt.” (IHK)
+ “Der Meister verfugt Uber eine groRere Praxisedalrals der Techniker. Aus diesem

Grund ist eine Teilzeitschulische Ausbildung dechireker zu bevorzugengHk)

+ ,Der Techniker ist dem Meister in Bezug auf Quéhtionen und Kompetenzen sehr
nah, jedoch steht der Meister bzgl. FUihrungsquetitidvor dem Techniker. Der
Techniker Ubernimmt FlUhrungspositionen des mittleddanagement, z.B. zur

Fuhrung und Organisation einzelner Prozessewa)
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+ “Der Techniker ist eine Weiterbildung des Fachadysiund wird den Bachelor nicht

ersetzen’ (Unternehmerverband der M. u. E.)

+ “Der Techniker ist auf degleichen Ebene wie der Bacheloanzusehen, allerdings
hat der Techniker aufgrund seiner abgeschl. Beusfslung und der
Berufserfahrung ein besonderes Zukunftspotentiag den Techniker gegentiber dem

Bachelor auszeichnetVpma ost)

+ Die Unterschiede zwischen den Fachkraften sirfduaterschiedliche Einsatzgebiete
— Industrie und Handwerk — zurlickzuftihren. Der hédadr wird hauptséchlich in der
Industrie eingesetzt und Ubernimmt dort eine Artid&enfunktion zwischen

Entwicklung/ Konstruktion und Produktion#wek)

+ ,Der Vorteil eines Technikers bezieht sich daraddiss er bereits Einblick in die
betrieblichen Ablaufe erhalten hat und in der Weitdung zum Techniker seine
Berufliche Erfahrung theoretisch fundiert — er basideshalb im Gegensatz zu
Bachelor oder Master-Absolventen Erfahrungs- undiB&ompetenz.”

+ “Auch derfinanzielle Aspektist fur die Firmen bei der Einstellung von Teclarik

von Bedeutung.”

L]

EQR (Europaischer Qualifizierungsrahmen)

— Einstufung des Staatlich geprufter Technikers hinsichtlich i
bzw. Dipl. Ingenieur (BA) nochicht absehbar

Nach Einschatzung der Kammern (Industrie- und Hiakdenmer sowie Handwerkskammer)
ubernehmen die Meister (im metall- und maschindmtischen Bereich hauptséchlich die
Industriemeister und im versorgungstechnischen iBereie Handwerksmeister) in den
kleineren Unternehmen (10-49 Mitarbeiter) Aufgabenmittleren Fuhrungspositionen. In
dieser Hinsicht wird seitens der Kammern den Maiséaifgrund ihrer praktischen Erfahrung
eine grofRere Kompetenz zugesprochen. Sowohl diedldkauch die HWK betonen, dass der
Vorteil des Meisters in der sehr praxisbezogenesbfldung liegt.

Im Gegensatz dazu wird der Staatlich geprifte Tikelnnnach Einschatzung der
Unternehmerverbande (VDMA Ost, Unternehmerverbaed Metall- und Elektroindustrie,
VDI, VSW) tendenziell starker mit der Ebene deselmgurs, konkret mit dem Abschluss des
Bachelor oder auch dem Diplomingenieur FH verglich&uch hier unterscheiden sich die
Ansichten, inwieweit sich die Aufgabengebiete eineschnikers und eines Ingenieurs
(Ba/Ma, FH, BA) innerhalb des Unternehmens Ubersiclam bzw. inwieweit der Techniker
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auch ,typische Ingenieurstatigkeiten” bernimmtnii kommt, dass der Techniker durch die
abgeschlossene Berufsausbildung und die anschel38erufliche Tatigkeit Uber erste
einschlagige, praktische Erfahrungen verfiigt urth siomit gegentber dem Ingenieur (Ba,

FH, Uni) durch Berufs- und Erfahrungskompetenz aicsmet.

Auch der finanzielle Aspekt sei, so die Meinung varperten, fir die Firmen bei der
Einstellung von Technikern von Bedeutung. Haufitidmasie die Qualifikation der Techniker
bei Arbeitsaufgaben ohne hochwissenschaftliche Aefiamingen fur vollig ausreichend und
einen Ingenieur Abschluss damit fur nicht notwendigm Rahmen der
Unternehmensbefragung wurde dieser Sachverhaleguffgn und nach den Grinden fir die
Einstellung, bezogen auf die Kompetenzen und Lostgko eines Technikers, gefragt.
Folgendes Diagramm (Abb.2) stellt die Befragungslenisse dar:

Im Vergleich zum Dipl. Ing (BA, FH, Uni) ist der Staatlich geprufte Techniker flisda
Unternehmen

bei gleicher fachlicher Kompetenz, lohnkostenneutral IR 65%0
bei gleicher fachlicher Kompetenz, lohnkostengiinstiger I 10%
bei niedrigerer fachlicher Kompetenz, lohnkostengiinstiger I 35%0
Niedrigere fachliche Kompetenzen kénnen
durch Weiterbildung erganzt werden I 369
durch Berufserfahrung erganzt werden I 55%
sind nicht relevant NN 13%

0% 20% 40% 60%

Im Vergleich zum Meisterist der Staatlich geprifte Techniker fir das Unternehmen

bei gleicher fachlicher Kompetenz, lohnkostenneutral IR 2 3%
bei gleicher fachlicher Kompetenz, lohnkostenginstiger I 6 1%
bei niedrigerer fachlicher Kompetenz, lohnkostengunstiger I 5 5%
Niedrigere fachliche Kompetenzen kdnnen
durch Weiterbildung erganzt werden I 47 %
durch Berufserfahrung erganzt werden N 65%
sind nicht relevant NG 18%

0% 20% 40% 60%

Abb.2: Vergleich Meister und Techniker, Beschdiftig im Unternehmen

Im Vergleich zum Dipl. Ingenieur (BA, FH, Uni) ister Techniker aus mehrheitlicher Sicht
der Unternehmen lohnkostengiinstiger. Eine gegelfaiseniedrigere Kompetenz kénne, wie
die Auswertung zeigt durch Berufserfahrung oddwease auch durch Weiterbildung erganzt
werden. Die Gegeniberstellung von Techniker undstdeizeigt, dass nur 23 Prozent aller
befragten Unternehmen bei gleicher fachlicher Kaeqpe unabhangig des Abschlusses
gleichen Lohn zahlen. Uber die Halfte (61 %) setien Techniker bei gleichen fachlichen
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Voraussetzungen als lohnkostengiinstiger. Diese afass verdeutlicht, dass der
Technikerabschluss, auch wenn er als durchaushglertig mit dem Meisterabschluss

angesehen wird, finanziell schlechter vergutet wird

Festzuhalten bleibt auch der Punkt, dass eine Tleaausbildung nur in Deutschland
existiert. Es handelt sich demnach, im VergleicmzMeisterabschluss um eine weniger
etablierte Ausbildung. Dies hat unter anderem zigd; dass die Unternehmen in vielen
Fallen nur unzureichend Uber das Berufsbild deshiiikers informiert sind. Demzufolge
werden Techniker in unterschiedlichen Bereichen dad unterschiedliche Positionen
innerhalb der Unternehmen beschatftigt, je nach Euomgsbild und Anforderungen der
Arbeitgeber. Hinzu kommt, dass die Begrifflichkgites Technikers” im Allgemeinen sehr
haufig verwendet und nicht immer zwangslaufig irelg zur Fachschulausbildung gesetzt

wird.

Um weitere Informationen zu mdglichen Tatigkeitdé&gh und Arbeitsbereichen zu erhalten
sowie die damit im Zusammenhang stehenden Anfongdem der Unternehmen, wurden, wie
bereits im Ersten Teil des Projektberichtes besblen, verschiedene Stellenanzeigen
analysiert. Diesen umfangreichen Recherchen konrf@gende Informationen und

Erkenntnisse entnommen werden:

« Im Bereich der Maschinentechnik sind sowohl Stelleschreibungen groler,
marktfihrender Unternehmen als auch die Kkleinerartethehmen (kleinerer
Mittelstand) vorhanden. Die kleinen Unternehmerd sspezialisierter und auf dem
Markt meist fihrend. Es galt daher zu untersucloéngdie Unternehmensgrol3e das
Einsatzgebiet/ den Arbeitsbereich des Staatlichigegm Technikers im Unternehmen
beeinflusst. Eine erste, spater auch von den BExpédxestatigte, Vermutung war, dass
Techniker in kleineren Unternehmen in sehr spes@atien Arbeitsbereichen tatig
sind, wohingegen die Techniker in groBeren Untemexhy aufgrund ihrer
Praxiserfahrung, haufig organisatorische, allgemefufgaben tbernehmen und
vernetzende Tatigkeiten zwischen Abteilungen ausfiihPrinzipiell wurde haufig die
vorhandene Praxiserfahrung bzw. die abgeschlo®3engsausbildung als besonderes

Merkmal explizit angefiihrt.
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* Als erste Tendenz und zugleich auch als HinweidférGestaltung der Fragebdgen
aus der Analyse der Stellenanzeigen konnte weitdnoenmen werden, dass
Techniker viele Schnittstellen zu anderen Abteiemghaben, organisatorische
Aufgaben Udbernehmen, in der Konstruktion/Entwickluaingesetzt werden oder
besonders aufgrund ihrer praktischen Erfahrungesitegit werden, und in diesem
Zusammenhang auch Reklamationen, Gewahrleisturgmaeri, Aufgaben im
Vertrieb usw. ibernehmen.

* Der Uberwiegende Teil der Stellenanzeigen im Bareler Maschinentechnik und
Sanitar-, Heizung- und Klimatechnik werden sowobl ingenieure (FH, Uni),
Bachelor und Master, als auch fir Staatlich gepriéchniker ausgeschrieben. Im
Bereich der Kaltetechnik zeichnet sich aufgrund alesgepragten Fachkraftemangels
eine generelle Suche nach Fachpersonal ab, unaghémg Abschluss.

* Da vereinzelte Stellen, sowohl fiir Meister als adigh Techniker gleichermal3en
ausgeschrieben waren, vor allem solche in eineiktipchen Aufgabengebiet, wurde
im Fragebogen (sowie auch im Gesprach mit den Expeu.a. untersucht, in wieweit
eine Abgrenzung bzw. Uberschneidung der typischdreifsbereiche von Technikern

und Meistern in den Unternehmen vorhanden sind.

Weitere, die einzelnen Fachrichtungen betreffen@gkenntnisse und herausgearbeitete
Ergebnisse sollen in den nachfolgenden fachspeldis Projektberichten ausfihrlich

erlautert und entsprechend veranschaulicht werden.
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B - PROJEKTBERICHT —FACHRICHTUNG SHK

Bevor Einzelheiten zum Staatlich gepriften Techmik@ Sanitartechnik und flr Heizungs-,

Luftungs- und Klimatechnik dargestellt werden, widér Frage nach der Notwendigkeit der
gesonderten Ausbildung in beiden Fachrichtungemgegangen. Im Folgenden wird bezogen auf
die vorliegenden Untersuchungen zunéchst eine Zussaiegung der beiden Ausbildungsgénge in
einer Ausbildung zum Staatlich gepriften SHK-Tekbniertrtert und eine begriindete Empfehlung

dazu gegeben.

Die zu Beginn des Projektes durchgefuhrte AnalysresdchsischeRachschulenergab, dass vier

Schulen eine Ausbildung zum Staatlich gepruf#s-Technikeranbieten.

» Fachoberschule der Akademie Bauwesen , TechnilNirndchaft gGmbH
Raschwitzer Stral3e 15 04279 Leipzig;
Emilienstral3e 50 09131 Chemnitz

» Fachschule fur Technik und Wirtschaft (Staatlicerannte Ersatzschule)
Mahlmannstral3e 1-3 04107 Leipzig OT Zentrum

> Berufliches Schulzentrum fir Technik "Gustav An#gsuner "
Gerokstral3e 22 01307 Dresden

» Fachschule fur Technik der Steinbeis-Stiftung fiirt¥¢haftsférderung Glauchau
TalstralBe 87 08371 Glauchau

Eine Kontaktaufnahme mit den Schulen fuhrte zu dagebnis, dass die Fachschule fir Technik
und Wirtschaft in Leipzig aufgrund fehlender Naelgfe seit 2004 keine Techniker mehr im HLK-
Bereich aufgrund fehlender Nachfrage keine Techmikehr ausbildet.

Die beiden Schulen in Dresden und Glauchau bietdsem der Ausbildung zum HLK-Techniker

auch die Ausbildung zur@anitartechnikean.

Ausbildungsform:

Schule Teilzeitausbildung Vollzeitausbildung
FOS ABTW (Leipzig
Chemnitz) X
BSZ Technik Dresden X
FS fur Technik (Glauchau X

Tab. 1: Ausbildungsformen der Fachschulen im SHK-Bereich
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Gesprache mit den Schulleitern beztiglich der Adsibigsform ergaben, dass lediglich in Glauchau
und auch ausschlie3lich Teilzeitunterricht angetotérd. Die Schulleiterinnen der Schulen in
Chemnitz und Glauchau vermitteln sich gegenseitig@echende Bewerber, um ihre Klassen voll
auszulasten. Frau Reinhold, Schulleiterin in Glauctbegrindet das zunehmende Interesse an der
Teilzeitausbildung mit der wirtschaftlichen Sitwatider Firmen in dieser Branche. Wéahrend vor
einigen Jahren in Glauchau noch mehr \ollzeitstteterausgebildet wurden, ist in den letzten
Jahren aufgrund der positiven Anderung der wirtiiiblaen Lage (Zeitpunkt der Befragung lag
noch vor der derzeitigen wirtschaftlichen Krise @rend zur Teilzeitausbildung zu erkennen. In
Zeiten sicherer Jobs, werden diese kaum gekunghgteine Qualifikation zu beginnen. Vielmehr

wird versucht, durch eine Teilzeitausbildung beigg®inander zu vereinbaren.

Eine deutschlandweite Suche nach Fachschulen edgab,an der Bundesfachschule fir Sanitéar-
und Heizungstechnik - Heinrich-Meidinger-SchuleKiarlsruhe, an der Staatlichen Fachschule fir
Bau, Wirtschaft und Verkehr in Gotha sowie in demden Fachschulen in Dresden und Glauchau,

Sanitartechnik und HLK-Technik getrennt angeboténa w

Es sind auch einige Fachschulen zu finden, die Kmmbination von Sanitartechnik mit HLK-

Technik anbieten.

— Staatliche Technikerschule, Berlin
— Technikerschule, Bremen

— Theodor-Litt-Schule, GielRen

Die Gesprache mit Lehrern und Schulleitern in Deesdnd Glauchau zeigen, dass vornehmlich
Staatlich geprufte HLK-Techniker ausgebildet werdem kleiner Teil dieser Fachschuler erwirbt
schlief3lich aufbauend auf die HLK-Technikeraushilglin einem weiteren Jahr den Abschluss des
Staatlich gepruften Sanitartechnikers. Auf die Eragch einer moglichen Zusammenlegung der
beiden Fachrichtungen Sanitartechnik und HLK-Tekchaul3ert die Fachschule Dresden eher
geringes Interesse. So werden bereits die Kirzudgesh die Einfihrung des Anlagenmechanikers
und der damit im Zusammenhang stehenden fehlendeondGildung, auf der bei
Technikerausbildung nicht aufgebaut werden kamnkatisch angesehen. Zudem kénne nicht auf
fachspezifischem Grundlagenwissen aufgebaut wetdemjne Vielzahl maschinentechnischer
Berufe als Voraussetzung fur die Sanitar- und Hlg¢hnikerausbildung maéglich sind. Ein weiterer
Vorbehalt gegeniber der Zusammenlegung begriundetirsider Tatsache, dass fur eine Vielzahl
der Studenten die Facharbeiterausbildung 10 bidah%e zurlck liegt und daher viele Grundlagen

Analyse und Beschreibung von Berufshildern B-2



SHK
nicht als selbstverstandlich vorausgesetzt werdamdén. Auch die Fachschulen Glauchau und
Chemnitz sehen im Fall einer Zusammenlegung ddslétmoim Stoffumfang, stehen dieser jedoch

trotz allem positiv gegenuber.

In Gesprachen mit Verbanden und Redakteuren vohzEdschriften ist zu erkennen, dass ein
Ruckgang des Interesses an der Ausbildung zum liStaagepriften Sanitartechniker zu
verzeichnen ist. Sie begrinden diese Tatsache rmih dehlenden Bedarf an reinen
Sanitartechnikern, resultierend aus den veréandé&tdgabenbereichen der Firmen. So fuhrt der
Ruckgang von den fir die klassische Sanitarteclyjkschen Arbeitsbereichen, zum Beispiel
Blecharbeiten, dazu, die Aufgabenbereiche auszeweibd vor allem Arbeiten im Bereich der eng
verknUpften Heizungstechnik anzubieten.

Auch die Ergebnisse der Unternehmensbefragung tlggsiadiese Entwicklung. Die Analyse der
Tatigkeitsbereiche der Unternehmen ergab, daseige kirma gab, die reine Sanitartechnik anbot.
Zudem arbeiteten nur knapp 10 Prozent der befrdgtemen im Bereich der Heizungstechnik ohne

Sanitartechnik anzubieten.

0% Sanitartechnik ohne Heizungstechnik
10% Heizungstechnik ohne Sanitartechnik

Ergebnisse der Unternehmensbefragung

Es bleibt zu erwéahnen, dass die Branche der SHLdfTi& generell von einem Fachkraftemangel
gepragt ist. Dies verdeutlichen die im Rahmen dwuiersuchungen stattgefundenen Interviews
mit Experten aus Fachverbénden. Die stetig sinkemdesbildungszahlen resultieren schlief3lich

auch darin, dass es eine fehlende Weiterbildun@usth zum Staatlich gepriften Techniker gibt.
Die Tatsache, dass eine grof3e Anzahl von Fachhkréitelen letzten Jahren vor der Rente steht,
verscharft zusatzlich das Problem der Branche.

Die befragten Experten sehen eine der Hauptursadbemrachkraftemangels der SHK-Branche in
den Problemen der Ausbildungsstruktur. So fuhrisfielsweise die zentralisierte Ausbildung,

begrindet in zu geringen Lehrlingszahlen, zu Probleflir die Auszubildenden. Diese bzw. deren
Firmen muissen haufiger eine weite Anreise zur S;heamt der damit verbundenen Kosten fir
Fahrt und Internat in Kauf nehmen. Eine Vielzahl fidlenden Ausbildungsplatze kann demnach

auf die aus o.g. Grinden anfallenden Kosten zuefékgt werden, so die Expertenmeinung.

In die Betrachtung der beiden Fachrichtungen Saedtinik und HLK-Technik wurde auch die
Ordnungsmittelanalyse mit einbezogen. Hauptaugenmerk lag dabei auf eivengleich der
Stundentafeln der verschiedenen relevanten FacleschDie folgende Ubersicht [Abbildung 3]
fasst dabei die Ergebnisse tabellarisch zusammen.
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Vergleich der Stundentafeln der Vertiefungsrichtungen

Fremdsprache 160 200 160
Sozial- und Rechtskunde 120 120 ' 120

usammenarbeit und Fiihrung 80 80 ’ 80
BWL '

Mathematik
Physik

Thermodynamik

Strémungsmechanik 80
Grundlagen Informatik/ ; |
I;!atanvegarhaituns 120 80 140
Elektrotechnik 80 80
Werstofhunds = =
Chemie 40 _
Konstruktionslehre 80 40
Fachzeichnen /Bautechnik 80 i
Technische Mechanik 80 80

80
CAD 80 in Informatik

Steuer- und Regelungstechnik
Fertigungstechnik 60
Maschinenkunde & 40
Bautechnik/ Stahibau 80 |80 [ a0

Liiftungs-, Kilte-, Klimatechnik 180 240 120 180
Heizungstechnik 140 80 200 160
Energie- und Feuerungstechnik 120 a0
industrie- und Fernwarmeverorgung | 80 40
Sanitértechnik 80 120 B0

Trinkwasser- und Abwassertechnik 300 ' 160
Gas- und Abgastechnik 160 80
Kiemptnertechnik/ Bautenschutz 40
Rohrleitungs- und Isloliertechnik i 160

Schwimmbadtechnik 40
80
Planung und Projektierung 1 140 120

gebotswesen/ Kalkulation

Abb.3: Vergleich der Stundentafeln der Vertiefungsrichtungen

Analyse und Beschreibung von Berufsbildern B-4



SHK
Festzuhalten bleibt, dass sowohl déachrichtungsubergreifendeBereich als auch der
Grundlagenbereich des fachrichtungsbezogenen Bexg@uwveils innerhalb der Schulen im Bereich
Sanitartechnik und HLK-Technikahezu tUbereinstimmefseringe Unterschiede sind lediglich in
den Stundenanzahlen und in der Zuordnung der Uche&inhalte in den Féachern
Konstruktionslehre, Fachzeichnen/ Bautechnik unddCA finden. Einzige Ausnahme bildet das
lediglich an der Fachschule Glauchau angebotenle Eaemie. 60 Prozent der Ausbildungsinhalte
sind demnach bisher ohnehin schon identisch.
Bei der Untersuchung déachrichtungsbezogenen Bereidks festzustellen, daganerhalb einer
Fachrichtungkleine Unterschieden der Ausbildung im Vergleich der einzelnen Semutu finden
sind. Wahrend beispielsweise in Dresden besond#est auf die Regelungstechnik gelegt wird,
bieten die beiden Schulen Glauchau und Chemnitzipzige stattdessen die Facher
Fertigungstechnik, Maschinenkunde und BautechriddilBau an.
Unabhangig der Fachrichtung, also sowohl im Ber&8ahitartechnik, als auch im Bereich HLK-
Technik sind die FachePlanung und Projektierung, Angebotswesen/ Kalkafatund die
ProjektarbeitBestandteil der Ausbildung.

Anteile Sanitartechnik und HLK-Technik

Ein Vergleich des Stundenumfangs der fachrichtymggfischen Facher bezlglich der beiden
Fachrichtungen ergab schulabhéngig ein Verhéltois &twa 80-85 % zu 15-20 %. So werden
beispielsweise in der Ausbildung zum HLK-TechnikeDresden
520 Stunden im Bereich der Heizungs-, LuftungsinK- und Kaltetechnik unterrichtet und
80 Stunden Sanitartechnik.

Gleiches gilt umgekehrt, wenn der Abschluss dest&sechnikers erworben wird.

Allgemeine Inhalte der Heizungstechnik und Luftungslima- und Kaltetechnik sind demnach
auch in der Ausbildung zum Sanitartechniker enéimalmgekehrt werden dem angehenden HLK-

Techniker ebenso sanitartechnische Grundlagen ttefni

Auch die als Abschluss der Technikerausbildung flygsisenen Projektarbeiten wurden in
Betrachtungen zur Zusammenlegung der Fachrichtur@mmtartechnik und HLK-Technik mit
einbezogen. So handelt es sich bei der Uberwiegehtrheit der Projektarbeiten um Themen,
die von den Fachlehrern der Schulen zur Verfugusiedit werden. Nur in Ausnahmefallen kann,
wie seitens der Schulen durchaus angestrebt, edagbBitung eines Praxisthemas erfolgen. Der
Zeitfaktor spielt dafiir eine entscheidend einsckeédde Rolle. Die Fachoberschule der Akademie
Bauwesen, Technik und Wirtschaft gGmbH Chemnitz&itiigte beispielsweise in Gesprachen den
Wunsch nach einem grél3eren zeitlichen Umfang féiRitbjektarbeit. Um die Bearbeitungszeit fur

die Projektarbeiten zu erhdhen, erfolgt derzeibactier Einbezug der Herbst- und Sommerferien.
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Dennoch sind lediglich ein kleiner Teil der anggfem Firmen bereit, Themen zur Verfigung zu
stellen, da diese in der Regel Diplomanden mitreBesarbeitungszeit von 4-6 Monaten gewdhnt
sind. An der Fachschule fir Technik der Steinbdifte®g fur Wirtschaftsférderung Glauchau
erfolgt ebenfalls aus Griinden des zeitlichen Undakginerlei Zusammenarbeit mit Firmen. Im
Gegensatz zu Chemnitz/ Leipzig und auch Dresdenrbeien alle Schiler eines Jahrgangs eine
identische Aufgabenstellung fir die ProjektarbBiese variiert schlie3lich in Abhangigkeit der/
des Bearbeiter/s. Es kdnnen also mehrere ,Variaeiees Projektes entstehen.
Ein weiterer im Zusammenhang mit den Projektarbe#tegesprochener Aspekt war, neben dem
Zeitmangel, die zum Erwerb der fakultativen Faclisobulreife zu erbringende Deutschnote.
Diese kann zum einen im Rahmen der Projektarbe& ém der Fachschule Dresden) oder zum
anderen durch eine zusatzlich zu schreibende Arbeiiche i.d.R. im Zusammenhang mit dem
Projekt steht (so an der Fachschule Glauchau),reemowerden. Beiden Varianten gemeinsam ist
der Wunsch die Deutschstundenanzahl fir die Fatisoholreife zu erhéhen. Laut
Fachschulordnung durfen die Projektarbeiten deragitnoch 18 Seiten umfassen. Dies fuhrt zum
einen dazu, dass die Arbeiten fur die Deutschlelesvar bleiben, andererseits aber macht diese
Tatsache die Zusammenarbeit mit Firmen des Handweré der Wirtschaft unlukrativ.
Der fur die Diskussion um die Zusammenlegung déldmeFachbereiche relevante Aspekt, zeigt
sich im Vergleich der Projektarbeiten des Sanitimébereichs mit dem des HLK-Bereichs. So
ergab dieser keine nennenswerten Differenzen inAdbaitsbereichen. Hauptarbeitsbereiche sind
die Planung, die Projektierung und die Dimensiamer Die Arbeiten unterscheiden sich vielmehr
vorwiegend durch inhaltliche/ thematische DifferemzDie nachstehende Ubersicht stellt typische,
bearbeitete Themen geordnet nach HLK- und Sandtémntk dar:

Heizungs-, LUftungs- Sanitartechnik

und Klimatechnik

Systeme der Heiz- und Luftungstechnik Systeme der Sanitartechnik
Trinkwassererwarmung Trink- und Schmutzwasseranlagen
Kaltetechnik und Warmepumpen Gasinstallationen und Flussiggasanlagen
Fernwarme Abgas- und Brennwerttechnik

Feuerungstechnik und Energieumwandlung |Gesundheits- und Schwimmbadtechnik
Wirtschaftlichkeit und Warmeriickgewinnung | biologische Klaranlagen

Biogasanlagen Bereich Zahnarztpraxen, Dentallabore

Tab.2: Themen von Projektarbeiten im HLK-Bereich und im Sanitarbereich
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Fur eine detailliertere Analyse wurden zudem aumereVielzahl von Arbeiten zwei Beispiele
ausgewahlt um diese naher zu betrachten. Es wudden Arbeiten ausgesucht, welche in
Zusammenarbeit mit Firmen angefertigt wurden. SadbBd es sich um nachgewiesen
praxisrelevante Themen. Fir den Fachbereich Seeuhirik wurde das Thema ,Planung und
Auslegung einer 4-Feld-Mehrzweckhalle hinsichtliefer Sanitareinrichtungen® und fur den HLK-
Bereich ,Heizung und Kuihlung eines Einfamilienhausait Sole-Wasser-Warmepumpe am
konkreten Beispiel* gewahlt. Die Analyse dieserdeei Projektarbeiten befindet sich im Anhang.

Aufgrund der dargestellten Untersuchungsergebnzse Notwendigkeit einer gemeinsamen
Ausbildung zum Staatlich gepruften Sanitartechniked zum Staatlich gepruften HLK-Techniker:

- Empfehlung der Experten zu einem SHK-Techniker

- Bedarf der Unternehmen nach einem in beiden Branabegebildeten Techniker

- identische Arbeitsbereiche laut Projektarbeiten
und der Tatsache, dass in der Facharbeiterauspildweh lediglich eine beide Branchen
umfassende Ausbildung zum Anlagenmechaniker eristiell im Folgenden nur ein gemeinsames
Berufsbild und die damit im Zusammenhang steheridlenektergebnisse fur eine kombinierte
Sanitar-, und HLK-Techniker-Ausbildung dargest&rden. Es handelt sich dabei um eine mit
dem Sachsischen Bildungsinstituts (Frau Schirmegestimmte Entscheidufigm Rahmen einer
Zusammenlegung bleibt jedoch das durch die Fachschestatigte Problem der Notwendigkeit
der Kirzung der Ausbildungsinhalte zu lI6sen. Diegslgéch sollen an dieser Stelle die Ergebnisse
der Befragung der Teilzeitstudenten Beachtung find8o lasst sich auf die Frage, welche
Fachinhalte nach Meinung der angehenden Techniker I€tzten Ausbildungsjahr) in ihrer
Technikerausbildung gefehlt hatten und auf weladhtealte hatte verzichtet werden kénnen, eine
eindeutige Tendenz ableiten. Vielfach wurde genadass die Inhalte des Grundstudiums, dabei
speziell Maschinenkunde, Fertigungstechnik, Tedm@sMechanik und Werkstoffkunde deutlich
kurzer gefasst werden sollten bzw. dass auf bedeninhalte, wie Berechnung von Bolzen und
Schraubverbindungen ganz verzichtet werden sofitattdessen winschten sich die befragten
Teilzeitstudenten, dass ,,mehr Wert auf die Anwemgdfécher (Sanitar, HLK) gelegt werde” und in

diesem Zusammenhang auch einen gro3eren Bezugaais.P

4 Vgl. Gesprach mit Frau Schirmer am 30.04.2009
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Der folgende Abschnitt stellt nun Ergebnisse daternehmensbefragungvor und wertet diese
mit Blick auf das zu erstellende Berufsbild aus.
Die Frage nach der Groftker Techniker einstellenden Unternehneggab, dass es sich bei drei
Viertel der befragten Firmen um kleine Unternehrhandelt. Das nachfolgende Diagramm (Abb.4)

stellt die detaillierten Zahlen grafisch dar.

Prozentsatz der befragten Unternehmen

22%
19% 19%

16% 16%
6%
H =
]
1-5

5-10 10-20 20-50 50-70 70-100  mehr
Abb.4 : UnternehmensgréRe, Anzahl der Mitarbeiter

Mitarbeiteranzahl

Staatlich geprufte SHK-Techniker werden demnachwiggend in kleinen bis mittleren

Unternehmen eingesetzt.

Die Tétigkeitsbereiche der Unternehmeach Anlagen, Heizsystemen und Medien- & Energie-

tradgern geordnet, zeigt die folgende Darstellunigh(&).
Anlagen

Luftungsanlagen I GO0 %/
Klimanlagen I /4%
Kalteanlagen I 25%0
Heizsysteme
FuRbodenheizung I ——— 8 1%,
Decken-/ Wandheizung IR — 66%
Konvektor I (6%
Radiator I / 8%
Medien- und Energietrager
Regenw asser I 509%
Abw asser I 66%
O I 81%
Erdgas I  919%
Flissiggas I 5994
Solar | —— { 8%
WP I 66%
Dampf I 25%

Andere Bereiche I ? 8%

Abb.5 : Tatigkeitsbereiche der Unternehmen
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Grundlegend lasst sich festhalten, dass nahezu Rlimen der Branche im Bereich der
Heizungsanlagen (94 %) und Sanitdranlagen (84 %ijg t&ind. Mit Luftungsanlagen
vervollstandigen fast drei Viertel der befragtentédnehmen ihre Produktpalette, und fast die
Halfte der Unternehmen sind in dem Bereich Planum@jBau von Klimaanlagen tatig.
Wahrend Erdgas- und Olanlagen von nahezu allen efirnangeboten werden, spielen
Dampfanlagen nur bei einem Viertel der Unternehmie@ Rolle. Auch alternative Systeme wie
Regenwassernutzungsanlagen, Solaranlagen und Wampepanlagen spielen eine bedeutende
Rolle bei mindestens 50 %, teilweise bis 78 % demé&n. Andere in diesem Bereich genannte
Bereiche waren Blockheizkraftwerke und Biomasseleen.
Auch Schwimmbader, Kichen- und Aufzugstechnik soveenwarmesysteme wurden von jeweils

einer Firma genannt.

Die Frage nach den__Abschlissen der Mitarbeitavelche mit der Planung von

versorgungstechnischen Anlagen betraut sind, filutedem Ergebnis, dass 18 Prozent der im
Planungsprozess tatigen Mitarbeiter Staatlich dgepriechniker sind. In knapp 40 Prozent der
Falle planen Diplom Ingenieure die Anlagen. Esaitunehmen, dass der hohe Anteil der Meister
von 30 Prozent aus der Tatsache rihrt, dass dieadtef Firmen vielfach kleinere
Handwerksfirmen sind, deren Chef und damit aucmd?laler Meister selbst ist. Das Diagramm
(Abb.6) stellt die Ergebnisse grafisch dar.

I Dipl. Ing.(BA)
M Dipl. Ing.(FH)
B Dipl. Ing.(Uni)
B Veister

B Techniker

] Facharbeiter
M andere

Abb.6 : Tatigkeitsbereiche der Unternehmen

Auf den Staatlich gepriften Techniker kommen derhnaoeben dem vermuteten
Haupteinsatzgebiet der Planung auch noch andeigk&#én zu. Die Unternehmensumfrage zeigt,
wie im Diagramm (Abb.7) dargestellt, dass der Htiigkeitsbereich der Techniker die

Anlagendimensionierung ist. Einen weiteren gro3emeBh nehmen die Angebotserstellung und
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das Anfertigen von Zeichnungen ein. Auch in der lgdreuung arbeiten knapp 70 % der

angestellten Staatlich gepruften SHK-Techniker.

Akquisition I 13%
Vorplanung I 53%
Angebotsplanung I 63%
Baubetreuung I 69%
Bauausfuhrung I 2 5%
Kundenbetreuung I 14%
Kontakt zu Firmen I 5690
Innendienst I 4 /%
AuRendienst I 34%
Vertrieb I 19%
Rechnungswesen I 16%
Personalwesen Il 9%
Angebotserstellung I /8%
Zeichnungen I 66%0
Dimensionierung I — 84%
Andere Bereiche Il 6%

Abb.7 : Haupttatigkeitsbereiche Staatlich gepriifter SHK-Techniker

Ein letzter in der Unternehmensbefragung abgefragtenkt ist der Softwareeinsatz in den
Unternehmen. Die Arbeit der Techniker ist heutzatabne Softwareeinsatz kaum mehr denkbar.
Diese Tatsache muss sich im Unterrichten widergimegWenn stetig mehr Firmen mit
Herstellersoftware arbeiten, ist es Aufgabe demfgrhsich dieser Software zu bedienen, um ihre
Schuler auf die Praxis vorzubereiten.

Die folgende Abbildung (Abb.8) stellt die Haufigkeles Softwareeinsatzes, aufgeschlisselt nach
Herstellersoftware und herstellerunabhéngiger Swoftw in den vier Arbeitsbereichen
Angebotserstellung/ Leistungsbeschreibung, Zeichann Berechnungen/ Dimensionierung und
Regelungstechnik dar. Wie das Diagramm erkennerst,ladominiert in den Bereichen
Angebotserstellung/ Leistungsbeschreibung und 2eichen/ CAD herstellerunabhéngige
Software. Im Gegenzug liegt bezlglich des Softwassdzes bei Berechnungen/
Dimensionierungen und auch in der Regelungstechmjiédfaulischer Abgleich ein ausgewogenes

Verhéltnis mit Tendenz zur Herstellersoftware vor.
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Angebotserstellung/ Leistungsbeschreibung SHK
keine I
Herstellersoftware I
herstellerunabhangige Software I

Zeichnungen / CAD
keine I

Herstellersoftware I
herstellerunabhangige Software I

Berechnungen/ Dimensionierung
keine I

Herstellersoftware I
herstellerunabhangige Software I————

Regelungstechnik/ hydraulischer Abgleich
keine I

Herstellersoftware I
herstellerunabhangige Software I

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Abb.8 : Softwareeinsatz in den Unternehmen

Bei der von 60 — 80 % der Unternehmen eingesetzestellerunabhéangigen Software handelt es
sich in erster Linie um die beiden Programme Oftioe AutoCAD. Eine Auflistung aller weiteren

genannten Programme befindet sich in der nachfdigeiabelle (Tab.3).

Software/Arbeitsbereich  Herstellersoftware Herstellerunabhéangige Software
Angebots-, Geberit, Viessmani KingBill, Qava, MEP200¢
Leistungserstellung Danfoss, Oventrof Excel, Maser; CATS, SAP, Lotu

Brétje, Rehau Label, SYKASOFT, HAPAK-

Handwerkersoftware, PDS, Celsjus

Zeichnungen / CAD Viega CAD Dendrit, AutoCAD, Linear SS
Mh- Berechnung

Berechnungen und Geberit, Viessmani Dendrit, AutoCAD, Solar
Dimensionierung Viega CAD, DanfossComputer, Linear, SSS, Mh-
Oventrop, Brétje, Rehal Berechnung
Vaillant Winsoft

Regelungstechnik, Viessmann, Viega CAL Dendrit, AutoCAD, Solar
hydraulischer Abgleich Danfoss, Oventrof Computer, Linear, SSS, Mh-

Brotje, Vaillant Winsoft Berechnung

Tab.3: Auflistung Herstellerabhéngiger und Herstellerunabhangiger Software
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Ein Weiterer flur das Berufsbild zentraler Aspekidsdiezukinftigen technischen Entwicklungen
in der Sanitar- und HLK-Technik . Im Rahmen des Projektes wurden in diesem Zusatmanen
zum einen die Experten und zum anderen die Untararlselbst zu den Zukunftsbereichen der
Branche befragt. Zusatzlich erfolgte eine umfarayrei Recherche in Literatur und modernen

Medien.

Die Untersuchungen ergaben, dass folgende Schlsgwitr die Zukunft der SHK-Branche

wegweisend sein werden:
Energieeffizienzindalternative Energien.

75 % der befragten Unternehmen sehen in diesemdBedas zuklnftige Potential der Branche.
,Dies wird der absolute Schwerpunkt der Zukunfin§eso und ahnlich auf3ern sich die Firmen.
Auch die Experten bestatigen diese EinschatzungHimblick auf die Energieberatung und
Energieoptimierung wird es beispielsweise, lautsage des Fachverbandes SHK Sachsen, fir den
Techniker Teil der Auftragsarbeit sein, Kunden ieseér Richtung zu beraten und Mitarbeiter
entsprechend zu filhren und auch in die Beratungu@iihren. Im GrofRen und Ganzen wird der
Techniker sich in diesem Zusammenhang mit beredstehenden Geb&auden und nicht mit
Neubauten auseinandersetzen. Eine Aufnahme deZudttndes und eine entsprechende
energetische Beurteilung der Anlage unter Einbexigh des Gebéudes sind daher
Arbeitsgrundlage. Ziel der Technikertatigkeit ist ghliel3lich, die Anlage und auch das Geb&aude

energetisch insgesamt zu verbessern.

Bei den im Folgenden genannten Schlagworten harekeltsich um von Unternehmen im
Zusammenhang mit der Frage nach darkunftsfeldern der SHK-Brancherimar angefihrte

Aussagen:

Energieeffizienz/ Energieoptimierung
Energieeinsparung/ ressourcensparende Technologien

alternativen/ regenerative/ erneuerbare/ umweltgkte Energien

AN

Neubau Gebéaudebestand (Modernisierung

Umristung)
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An erster Stelle der genannten ,neuen Technologieetit dieSolartechnikAber auch die Nutzung
der Erdwéarme (Geothermie) bzw. Luftwarme in Verbing mit Warmepumpenvar eine haufig
angefuhrte Technologie. Im Zusammenhang mit dennwWpumpen wurde vielfach auch ein
vertieftes Behandeln klima- und vor allem akéftetechnischer InhaltéPrinzip der Warmepumpe
entspricht dem von Kalteanlagen) gefordert. Weitertwurden die Kraft-Wéarme-Kopplung,
Blockheizkraftwerke, Abwasseraufbereitung/ Regesevastzungsanlagenund energetische
Gesamtkonzepgenannt

Ein weiterer bedeutender, auch wenn in der Befrggucht genannter regenerativer Bereich fur die

Heizungsbranche sirBiomasseanlagen.

Auch die im Rahmen des am 6. Marz 2008 verabsctard&esetzes Uber die umweltgerechte
Gestaltung energiebetriebener Proditktein  den  Blickpunkt riickenden Qkodesigfy
Anforderungen haben eine Relevanz fur die SHLK-Bhan Zielsetzung des Gesetzes ist es,
Energie und andere Ressourcen bei HerstellungieBaind Entsorgung der betroffenen Produkte
einzusparen und somit eine umweltgerechte Gestpl{kodesign) zu forcieren. Relevant sind
dabei alle Phasen des Lebenszykluses eines Probteldpielsweise:

Auswahl und Einsatz von Rohmaterial: voraussichdicVerbrauch an Material, Energie und
anderen Ressourcen wie etwa Frischwasser,

Verpackung, Transport und Vertrieb,

Ende der Lebensdauer, d. h. der Zustand einesiebengebenen Produkis am Ende seiner
Erstnutzung bis zur endgultigen Entsorgung./ Indiken der Produktlebensdauer:
garantierte Mindestlebensdauer, Mindestzeitraum Heaferbarkeit von Ersatzteilen,
Modularitat, Nachrustbarkeit, Reparierbarkeit.

Auch der Forschungsrahmenplan der EU sieht die iEkinng einer starker nachhaltig
ausgerichteten Energiewirtschaft mit breitem Em#rggermix, sowie die Steigerung der
Energieeffizienz gegen wachsende Versorgungsabgiigi von fossilen Brennstoffen und
drohenden Klimawandel vor. Forschungsschwerpunkbel slabei zum Beispiel erneuerbare
Energien zu Heiz- und Kihlzwecken unter untersitifdeen regionalen Bedingungen oder £0
Abscheidungs- und -speicherungstechnologien zuraffoty hoch effizienter, emissionsarmer
Kraftwerke auf Basis fossiler Brennstoffe.
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Fur den Staatlich gepruften Techniker der SHLK-Btran bedeutet dies Uber ein umfangreiches
Wissen bezuglich der neuen Energietechnologien edigen, und dieses in verschiedenen
Arbeitsbereichen anzuwenden. Basierend auf dersagem der Unternehmen betrifft dies

besonders folgende Arbeitsbereiche:

> komplexe Planungen,
» Dienstleistung,
» Beratungskompetenz, Verkaufskompetenz,

> Umweltschutz/ Okologie.

Dass der Bereich der erneuerbaren Energien eineiirgniRere Bedeutung gewinnt, zeigen auch
die Bemuhungen von sachsischen Fachschulen, egweanrtaatlich gepruften Techniker flr den
Bereich neuer Energietechnologien (Energietechhi&elartechniker) einzufthren.

Es besteht jedoch dennoch die absolute Notwendigkesem Thema in der Ausbildung zum

SHLK-Techniker einen angemessenen Platz einzuraumen

Ein weiterer sich neben dem Energie-Thema in Faidureiften und anderen Publikationen
abzeichnender Leitgedanke ist der der ,intelligentémgebungen®, das sogenannte ,Ambient
Intelligence”. Es handelt sich dabei um autonomsigienzsysteme, die sich, weitgehend im
Hintergrund und ohne herkdbmmliche Mensch-Maschiden$itstelle agierend, auf die Bedurfnisse
des Menschen einstellen und diesen selbsttatigatiitzen.
Anwendungspotenziale weist diese technische Entwigkim Rahmen der SHLK-Technik in
folgenden Bereichen auf:

» Instandhaltung, Reparatur: Riuckrufaktionen, Redwktion Verlustmengen,

» Umweltmonitoring und -sensorik,

Produkte mit ,intelligenten® Funktionen erdffnen gatzpunkte fir neue Dienstleistungen und
erfordern entsprechende Qualifikationen des Facbpais. Generell lasst sich sagen, dass der
Trend hin zuproduktbegleitenden Dienstleistungeanehmen wird. So ist eine Erweiterung der
Tatigkeitsprofile  des  Technikers um  gewissePlanungs-,  Koordinations-  und
Kommunikationsfahigkeiteanzustreben. Neben diesen weréeogrammierkenntnissesowie das

Steuern Fuhren und Einstellen von komplexen Maschinen$ystemen an Gewicht gewinnen.
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Der letzte im Bereich der zukinftigen Entwicklungea nennende Punkt ist das sogenannte
»universal Design“. Es handelt sich dabei um Saoltfekte, die barrierefrei und ein Leben lang
nutzbar sind. Realisiert werden diese Anforderunigeispielsweise durch ebenerdige Duschtassen
oder verstellbare Armaturen. Der SHK-Techniker teoliber Kenntnisse in diesem Bereich

verfigen um entsprechend zu planen und Kundendrerat konnen.

Der letzte Teil des Berichtes umfasst die im allgeren Teil des Projektberichtes bereits
beschriebene Auswertung der untersuchten Arbeggtier. Die Darstellung der von den SHK-
Technikern geforderten Kompetenzgrade in den anerelArbeitsbereichen, welche ulber die
Unternehmensbefragung ermittelt wurden, erfolgtForm von Netzdiagrammen. Diese werden

jeweils unter Einfluss aller weiteren im Projekiverbenen Kenntnisse ausgewertet.
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ENTWICKLUNG UND PLANUNG
Kompetenzgradl

—— Planungsfahigkeit
30% | —— Losungsstrategen
neue Technologen

f—

Kompetenzgrad2

Kompetenzgrad3

Die Tendenz fur den Arbeitsbereich Entwicklung upldnung
zeigt deutlich in allen drei Kompetenzfeldern incRung des
hochsten Grades. Die Staatlich gepruften SHK-Tdw@hmni
mussen daher Uber umfangreiche planerische Fategkei
verfigen. Sie sollten Produkte und Anlagen optieneund
dabei im Planungsprozess Alternativen vorschlaged meue
Technologien anwenden und beurteilen koénnen. Die
Entscheidungen bei der Planung und Entwicklung Aolagen
treffen sie im Rahmen der Kundenwiinsche.

DIMENSIONIERUNG UNDPROJEKTIERUNG K
Kompetenzgradl

1eatee Anwrenden von

20% —— Projektierungsunterlagen
—— Berechnungund Konstruktion

: Konstruktionszeichnungen

Kompetenzgrad?2

Die vom SHK-Techniker im Zusammenhang mit der
Projektierung  bendtigten  Kompetenzen  umfassen  das
selbststandige Erstellen von Projektierungsunteragnach
gesetzlichen Grundlagen und gultigen technischegeRe unter
verschiedenen Anforderungsbedingungen, sowie ein
zielbewusstes, fachiibergreifendes Anwenden von Wessen/
Fahigkeiten und das Uberschauen des Gesamtprozesses

Das Anwenden mathematischer, natur- und
technikwissenschatftlicher Methoden zur Aufgabentgsudas
Beherrschen wichtigster Konstruktions- und

Berechnungsmethoden, sowie die Anwendung entspndehe
Branchen-Software sind eine weitere notwendige fhiehne

Qualifikation fur Staatlich geprifte SHK-Techniker.

Auch das eigenverantwortliche Anfertigen von Austiitys- und
Konstruktionszeichnungen ist von Relevanz fir dideit der
SHK-Techniker.
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ORGANISATION UND ARBEITSVORBEREITUNG

Kompetenzgradl

Mitarbeitereinsatzpline les nd v
KFZ- und Betriebsmittele

dverstehen

—— Kooperationsfahigkeit
— Matenal und B etriebsmittel

Kompetenzgrad?2

JKFZ- und

}::P:frlvl_l:‘-lll1“2‘2?11'1:‘--1'.2[4-11'15: erstellen

tenal

Im Rahmen der Organisation und Arbeitsvorbereitsalien
SHK-Techniker  hinsichtlich Logistik, Zeitwirtschafund
Terminierung Uber Kompetenzen der mittleren Stufe
verfigen. Im Sinne einer ganzheitlichen Arbeitseoeitung
haben sie den Material-, KFZ-, und Betriebsmittedaiz zu
planen und die Mitarbeitereinsatzplane zu erstellas dabei
notwendige Abstimmen zum Beispiel mit anderen Gkerer
auf der Baustelle erfordert Kooperationsfahigkeit.

SHK

KALKULATION /OKONOMIE

Kompetenzgradl
Angebote, Aufmalie und Abrechnunge

nalien und B etniebsstoff

60%

—— Angebotskalkulation

30% L .
—— Matenaldisposition

- Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen

Kompetenzgrad3

Materialier

wettbewerbsorientiert undlangfristig einkaufen

Der Arbeitsbereich  Kalkulation/ Okonomie erfordert
Qualifikationsmerkmale wie wirtschaftliches Denkesowie
Kenntnisse und Erfahrungen in Kalkulation und Frearung.
Der Techniker sollte in der Angebotdkalation
(Angebotserstellung, Aufmalfd, Kostenvoranschlage und
Abrechnung) lber hochste Kompetenzen verfligen. diites
zudem Materialien und Betriebsstoffe unternehmesmfpch
einkaufen sowie Wirtschaftlichkeits- und Kostenlobreungen
gestalten kdnnen.
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FERTIGUNGS UND MONTAGEUBERWACHUNG

Kompetenzgrad|
Fachosrechten Ein

60% 4

30% 4 —— Baustellenbetreuung

Kompetenzgrad?2

Kompetenzgrad3

An den SHK-Techniker werden in der Fertigungs- und
MontagelUberwachung héchste Anforderungen geskegllihat

die fachgerechte Montage der gesamten Anlage auf de
Baustelle zu Giberwachen.

SHK

MESS, STEUERUNGS UND REGELUNGSTECHNIK

Kompetenzgrad|

— Autom atisierungseinnichtungen

—— Messen und Regeln

Kompetenzgrad2

Kompetenzgrad3

Ein Staatlich geprufter Techniker der SHK-Brandwd laut
Unternehmensumfrage  Steuerungen,  Regelungen  und
Automatisierungseinrichtungen vornehmlich verstek@nnen.

Je nach Einsatzgebiet hat der Techniker Messungen
durchzduhren, Regelkonzepte zu erstellen oder a
Parametern nach Kundenwiinschen festzulegen.

Der Bereich der Steuerungs- und Regelungstechnikl i
Zukunft weiter an Bedeutung gewinnen. Mit der Zunahder
Automatisierung, Steuerung und Prozessoptimierund in
diesem Zusammenhang vor allem die Dezentralisienomy
Steuerungsfunktionen und die dezentrale objektbEr®g
Datenhaltung, werden auch die Anforderungen an Sii-
Techniker steigen.
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QUALITATSPRUFUNG UNDQUALITATSSICHERUNG

Kompetenzgradl

“ortbildu gen

Arbeitsergebnisse nach Aufforderung Gberprifen

60%
—— Fort- und Weiterbildung
30% —— Prifung Arbeitsergebnisse
D% l
Kompetenzgrad3 Kompetenzgrad?2

L % TR H

ch ALt

antwortliche

Arbeits

\Lf—n‘:}.:nfv_t;

Im Prifen von Arbeitsergebnissen sollen die Teatmikoer
umfangreiche Kenntnisse und Kompetenzen verfigeas D
Qualitatsmanagement umfasst das Prufen von Rektameat
und Reparaturauftragen, sowie das Begutachten Heszgter
bzw. defekter Anlagen. Die Techniker haben stetiseKen
der Arbeitssicherheit, des Umweltschutzes und Okosche
und o©kologische Auswahl- und Beurteilungskriteriem
Blick. Im Rahmen der eigenen Qualitatssicherungliezen
die Anforderungen zu einem eigenverantwortlichen
Teilnehmen an Fortbildungen und dem Streben nach
lebenslangem Lernen.

SHK

INSTANDHALTUNG UND WARTUNG

Kompetenzgradl

Instandhaltungs-1

Storungen lokalisieren

60%

— Instandhaltungs- u. Wartungspline
30% —— Storungen

Kompetenzgrad2

T ook

Kompetenzgrad 3

Im Arbeitsbereich der Instandhaltungs- und Warthaben die
Techniker entsprechende Plane zu erstellen, zu rbmwend
ggf. zu verandern.

Sie haben zudem die Aufgabe fiir einen sicherenidbetter
Anlage zu sorgen, wozu das Lokalisieren, Analysievad
Beheben von Stérungen gehort.
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KUNDENBERATUNG UND—BETREUUNG
Kompetenzgrad|l

Unternehm enskontakte mindichu

60% 4
— Présentationen
20% Frem dsprachenkom munik ation
o
Nomen, Regeln, Vorschriften

A

Kompetenzgrad2

Kompetenzgrad3

chlite

Ein weiteres Aufgabenfeld liegt in der Beratung
unterschiedlicher Kunden, vom privaten Bauherrnr (dben
Architekten und den Verantwortlichen anderer Gewells

hin zu o6ffentlichen Auftraggebern. Die Servicearbeit den
Kunden umfasst beispielsweise das Informieren Uber
technischen Neuerungen oder die Beratung und Ekelnc
bedarfsgerechter Lésungen.

Laut Expertenaussagen wird die Organisation und
Durchfihrung von Kundenakquise und -betreuung zftigin
an Bedeutung gewinnen. Dazu gehort neben dem Hadten
Kundenkontakten auch das Bemuhen um neue Arbeits- b
Kundenauftradge. Die Arbeit mit dem Kunden gewinmt a
Relevanz. Der Einsatz der Techniker erfolgt an der
Schnittstelle zwischen der Planungsebene, die diedin-
winsche annimmt und der Ebene des Facharbeitelsheve
fur den Kunden tatig wird und dessen Winsche riedlis

MITARBEITERFUHRUNG UNDTEAMFAHIGKEIT

Kompetenzgrad|

60%
Projektm anagement
30% —— Mitarbeiterfithrung’ Team
Kompetenzgrad3 Kompetenzgrad?2

wd m otivieren

Der Arbeitsbereich der Mitarbeiterfiihrung und Té&amgkeit
erfordert von den Technikern die Fahigkeit mit Mzren
umzugehen. Der Techniker nimmt eine Vorgesetztextiom
ein. Zum einen hat er prifende und kontrollieremdagkeiten
im Bereich des Projektmanagement, wo er kleineekte
leitet und beaufsichtigt und beispielsweise Anlagemetrieb
nimmt und die Abnahme durchfihrt. Zum anderen sbeair
im Team mit Architekten, Ingenieuren, Meistern,higischen
Zeichnern, Konstrukteuren, beteiligten Partnern leitdt, fihrt
und motiviert seine Mitarbeiter.

SHK
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DOKUMENTATION UND KOMMUNIKATION OKOLOGlE
Kompetenzgradl
Prasentati it m odemer Medientechnik ut titzen K adl

ompetenzoy

Untemehme

60%

60%
Priasentationen
30% Frem dsprachenkommunikation 309% —— Umweltschutzm afinahmen
Nomen, Regeln, Vorschriften
70
Kompetenzgrad2 Kompetenzgrad3 Kompetenzgrad2

Fahigkeiten im Umgang mit EDV und eine verbale undnverbale Der Umweltschutz ist ein durchaus bedeutender itstbereich fiir
Kommunikationsfahigkeit (Fachsprache) sind Voratms®y fir die Arbeit die Techniker der SHK-Branche. Je nach Tatigkeribken der
eines Technikers im SHK-Bereich.Der Techniker soltudem bestehende Unternehmen muissen die Techniker Umweltschutzmafi@ahwie
Normen, Regeln und Vorschriften kennen und dieséiragsspezifisch z.B. die Verringerung von Emissionen (Heizungstéchikennen
anwenden konnen. Er muss dabei bspw. mit AuftragigebZulieferern, oder auch auftragsspezifisch anwenden. Vor alleoh an Firmen

Herstellerbetrieben fachgerecht kommunizieren kénneAuch das
Analysieren und Beantragen der aktuell vor allem Bereich der
regernativen Energien umfangreich moglichen Ford&mahmen ist ein
Aufgabengebiet des SHK-Technikers.

Immer mehr an Bedeutung gewinnen die Fremdspraemekisse
[Englisch]. Der Techniker sollte diese anwenden Wnternehmenskontakte
mindlich und schriftlich zu pflegen oder Vertragsgirfe verstehen zu
kénnen. Auch die befragten Techniker betonen diedeBing der
Fremdsprachen, vor allem der Englischkenntnisse. fSrderten jedoch
mehrheitlich ein intensiveres Anwenden in der Aldibig (,sprechen
Uben").

Im Rahmen der Mitarbeiterschulungen und Kundenbatrg ist es Aufgabe
der Techniker z.B. Fachvortrage unter Einsatz nueteledien selbststéandig
Zu prasentieren.

mit klima- und kaltetechnischen Einsatzgebieten ister
Umweltschutz auf Grund des zum Einsatz kommenddteiitels
von besonderer Relevanz.
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Berufshild
STAATLICH GEPRUFTE SANITAR - UND HEIZUNGS-, L UFTUNGS-, KLIMATECHNIKER

Staatlich geprufte Techniker fur Sanitar-, Heizupgkiftungs- und Klimatechnik arbeiten
vorwiegend in kleinen bis mittelgrof3en Unternehmen.

Der Techniker kann dabei im Handwerk und in derubtde, in Ingenieurbiros fur technische
Fachplanung, in Entwicklungsabteilungen, bei komateim und staatlichen Behérden, in
Versorgungsbetrieben, Verbanden, OrganisationerkKiamimern tatig werden. Auch Hersteller von
Geraten der SHK-Technik kommen als Arbeitgeberragg. Dartber hinaus bieten Energie- oder
Wasserversorgungsunternehmen, Abwasserzweckverbgicd8eschaftigungsmoglichkeiten. Far
Firmen der Immobilienwirtschaft sind sie zum Be&dpm Gebaudemanagement von Wohnanlagen
tatig. Sie arbeiten ebenfalls als Dienstleister Gudachter oder Ubernehmen Beratertatigkeiten in

grol3en Versorgungsunternehmen wie Krankenhausemlgdversitaten.

Aufgrund seiner umfangreichen berufspraktischen ali#tfng und der durch die

Fachschulausbildung erlangten Kenntnisse stelltstiatlich geprufte Techniker in der modernen
Wirtschaft das unentbehrliche Bindeglied zwischdredrie und Praxis dar. Schwerpunkte der
Ausbildung sind daher Planung, Dimensionierung Brgjektorientierung versorgungstechnischer

Anlagen.

Die SHK-Techniker verfigen daher Uber umfangrerh¥NERISCHEFAHIGKEITEN. Sie optimieren
Produkte und Anlagen, schlagen dabei im PlanungspsoAlternativen vor und kdnnen neue
Technologien anwenden und beurteilen. Bei der Pigrund Entwicklung von Anlagen treffen sie
Entscheidungen im Rahmen der Kundenwiinsche.

Die vom SHK-Techniker im Zusammenhang mit d&OBEKTIERUNG benétigten Kompetenzen
umfassen das selbststandige Erstellen von Projektisunterlagen nach gesetzlichen Grundlagen
und gultigen technischen Regeln unter verschiedefeforderungsbedingungen, sowie ein
zielbewusstes, fachiibergreifendes Anwenden von tesen/ Fahigkeiten und das Uberschauen
des Gesamtprozesses.

Sie fuhren erforderliche Berechnungen, Komponenignahl und IMENSIONIERUNG durch und
erstellen Angebote und Leistungsverzeichnisse. Bawenden mathematischer, natur- und
technikwissenschaftlicher Methoden zur Aufgabendgsu das Beherrschen wichtigster
Konstruktions- und Berechnungsmethoden sowie dievefiung entsprechender Branchen-
Software sind eine weitere notwendige beruflicheal@iation fur Staatlich geprifte SHK-

Techniker.
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SHK
Die Planungs- und Projektierungstatigkeiten des Sidhnikers erfolgen unter Beachtung,
Umsetzung und Einbindung neuer Technologien. Ratev@hemen sind dabei Systemtechnik fur
neue Energiearten (Biomasse, Sonne, Erdwarme) ondliesem Zusammenhang auch die
Kombinationsmdglichkeiten der Liuftungs- und Klimataik mit der Heizungstechnik (z.B.
Warmepumpen). Der Techniker soll des Weiteren Ubenweltorientierte Kenntnisse zur

energiesparenden Verwendung heizungstechnischep&woenten (z.B. Warmepumpen) verflgen.

Weitere relevante Arbeitsbereiche sind:

KALKULATION /OKONOMIE

» Qualifikationsmerkmale wie wirtschaftliches Denkeilenntnisse und Erfahrungen in
Kalkulation und Finanzierung

» Angebotskalkulation ( Angebotserstellung, AufmaBste€nvoranschlage und Abrechnung)

» Materialien und Betriebsstoffe unternehmensspe&hfenkaufen

» Wirtschaftlichkeits- und Kostenberechnungen verstelind durchfiihren

ORGANISATION UND ARBEITSVORBEREITUNG

> Logistik/ Zeitwirtschaft/ Terminierung
> ganzheitliche, Arbeitsvorbereitung:
- Material-, KFZ-, Betriebsmitteleinsatz planen
- Mitarbeitereinsatzpléne erstellen
- Abstimmen von Arbeits- und Planungsleistungdh mit anderen Gewerken auf der

Baustelle - Kooperationsfahigkeit

FERTIGUNGS UND MONTAGEUBERWACHUNG

> hochste Anforderungen: Uberwachen der fachgeredfitamtage der gesamten Anlage auf der
Baustelle, was sowohl das Uberpriifen einzelnetdaials auch das Uberpriifen
des fachgerechten Einsatzes von Materialien nugidteinschlief3t

> MESS, STEUERUNGS UND REGELUNGSTECHNIK

» Steuerungen, Regelungen und Automatisierungsetangen verstehen

» Durchfihren von Messungen, Erstellen von Regelkatere Festlegen von Parametern nach

Kundenwiinschen
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QUALITATSPRUFUNG UNDQUALITATSSICHERUNG

» Grundkenntnisse im Qualitdtsmanagement (Reklamationnd Reparaturauftrage prufen,
Begutachtung bestehender/ defekter Anlagen)

> standige Beachtung von Arbeitssicherheit und Unsehlitz

» sie haben stets 6konomische und 6kologische AuswahllBeurteilungskriterien im Blick

» selbststandige Sicherung der eigenen Arbeitslegstuna der Qualitat dessen (lebenslanges

Lernen)

INSTANDHALTUNG UND WARTUNG VERSORGUNGSTECHNISCHEANLAGE

» Sorgen fir einen sicheren Betrieb der Anlage
» Storungen lokalisieren, analysieren und behebendwn

» Instandhaltungs- und Wartungsplane erstellen, dewemd ggf. verandern

AUFGABEN IM KUNDENDIENST

> Beratung unterschiedlichster Kunden, von privatemulirrn Gber Architekten und
Verantwortlichen anderer Gewerke bis hin zu offehén Auftraggebern

» fachliche und personale Kompetenzen zur Konzepftiamganisation und Durchfihrung von
Kundenakquise und -betreuung

> Servicearbeit mit den Kunden, z.B. Informieren Uleehnische Neuerungen,

Beratung und Entwickeln bedarfsgerechteubgen

MITARBEITERFUHRUNG UND TEAMFAHIGKEIT

» Vorgesetztenfunktion:
- Mitarbeiter anleiten, fihren, motivieren, beuee
- Schulung anderer Mitarbeiter
» Prifende und kontrollierende Tatigkeit
z.B. - Anlagen in Betrieb nehmen - Abnahme durbhéii
- Baustellen betreuen - Montage tUberwacherhtigen Einsatz der vorgesehenen
Materialien Uberprifen
» Teamfahigkeit:
Arbeit im Team mit Architekten, Ingenieuren, Meist, technischen Zeichnern, Konstrukteuren

und beteiligten Partnern
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DOKUMENTATION UND KOMMUNIKATION

» Fahigkeiten im Umgang mit EDV (Branchensoftware)
» Kommunikationsfahigkeit : verbal und nonverbal (frsarache)
— \Vertragsentwdrfe inhaltlich verstehen
— Fachliteratur
— Unternehmenskontakte: Auftraggeber/ Zulieferewstédlerbetriebe
— Behdrden: Férdermalinahmen analysieren und beantrag
» Fremdsprachenkenntnisse anwenden [Englisch]

» Ausbildung/ Schulung von Mitarbeitern und Kunden

OKOLOGIE

> Umweltschutzmal3hahmen kennen oder auch auftragspleanwenden.

— Emissionsminderung Heizungstechnik

— Kaltemitteleinsatz in der Klima- und Kaltetechiifdimaanlagen, Warmepumpen)
> umfangreiches Wissen beziiglich der neuen Energietdogien (z.B. ,Okodesign®)

» Bericksichtigung bei der Planung und Beratung
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C - PROJEKTBERICHT —FACHRICHTUNG KALTETECHNIK

Die Fachschulausbildung zum Staatlich gepriftertdtéthniker in Sachsen bietet eine von drei
derartigen Ausbildungsmaoglichkeiten in ganz Deutsuth. Der Standort Glaucha&gchschule fur
Technik der Steinbeis-Stiftung fur Wirtschaftsfondg‘ TalstralBe 87 08371 Glauchau stellt
demnach eine Besonderheit dar.

An der Fachschule Glauchau findet derzeit lediglidd Form der Teilzeitausbildung statt. Frau
Reinhold, Schulleiterin in Glauchau, begriindet Zlasehmende Interesse an der Teilzeitausbildung
mit der wirtschaftlichen Situation der Firmen iresier Branche. Wahrend vor einigen Jahren in
Glauchau noch mehr \ollzeitstudenten ausgebildeteny ist in den letzten Jahren aufgrund der
positiven Anderung der wirtschaftlichen Lage (Zeitgt der Befragung lag noch vor der
derzeitigen wirtschaftlichen Krise) ein Trend zueilZeitausbildung zu erkennen. In Zeiten
sicherere Jobs, werden diese kaum gekundigt um Q@uadifikation zu beginnen. Vielmehr wird
versucht durch eine Teilzeitausbildung beides mdteder zu vereinbaren. Im Bereich der
Kaltetechnik spielt zudem die Tatsache des enorRamhkraftemangels eine bedeutende Rolle.
Ausgebildete Kalteanlagenbauer bzw. Mechatroniker Kaltetechnik werden handeringend am
Markt gesucht, so dass mdgliche Weiterbildungsabsicnicht darin begriindet sind, sich seinen

eventuell unsicheren Stand im Unternehmen zu sicher

Weitere Fachschulen fir Kaltetechnik in Deutschlsimdi:

» Nordrhein-Westfalen Hans-Schwier-Berufskolleg, Heegestral3e 14, 458@Fsenkirchen
[Staatlich geprifter Kaltetechniker]

» Bundesfachschule Kélte-Klima-Technik mit ihren le#idStandorten:
[Staatlich geprufter Kélte-Klimasystemtechniker]
* HessenBildungs- und Technologiezentrum Maintal, BrunceBsler-Stral3e 14

»  Tharingen Bildungs- und Technologiezentrum Niedersachsweitfeipziger StralRe 2a

Die umfangreicheRECHERCHE DER KALTETECHNIKFACHSCHULEN brachte zudem das Ergebnis,
dass auch amBerufliches Schulzentrum fir Technik und Hauswhma$ic in Reichenbach,

Rathenaustral3e 12 die Ausbildung zum StaatlichUdiejpr Kéltetechniker angeboten wird. Laut
Auskunft des Schulleiters Herrn Borner werden dkkegne Kaltetechniker ausgebildet. Da jedoch
eine etablierte Ausbildung von Mechatronikern fidlti§technik am Berufsschulzentrum stattfindet
und daher die Grundlagen fir eine mdgliche Techaiksbildung gelegt sind, umfasst die
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Kaltetechnik

Angebotspalette der Schule (siehe Internetprasenz _ttp:/Avww.bsz-

reichenbach.de/html/fachschule.htralich die Ausbildung zum Staatlich geprtften Téam Dies

soll nach Meinung des Schulleiters zunachst vordiehndazu dienen potentielle Fachschiler zu
interessieren. Ursache des mangelnden Interessesnan Technikerausbildung im Fachbereich

Kaltetechnik begriindet er ebenfalls mit dem diezgaBranche bestimmenden Fachkréaftemangel.

Auch die befragtenEXPERTEN aus Fachzeitschriften und Fachverb&dnden im Bereleh
Kaltetechnik sehen im Fachkraftemangel ein grumdbgges Problem. Der schon langer
vorherrschende Mangel an Lehrlingen der Branche ffikangsweise zu fehlenden Facharbeitern
und somit auch zu fehlenden Staatlich gepruftemi&ern und Meistern. Zudem existiert aktuell
deutschlandweit an Universitdten und Fachhochsohlk#n Studium der reinen Kaltetechnik.
Lediglich Studiengénge wie Versorgungstechnik, Testhe Geb&udeausriistung oder dergleichen,
mit einem maximal méglichen Bestandteil der Kaltbtek, sind an den Hochschulen zu finden. Im
Jahr 2004 wurde schlie3lich, initilert durch die aBche und unter Engagement der
Bundesfachschule Kéalte-Klima-Technik in Maintale 8iuropaische Studienakademie Kalte-Klima-
Laftung (ESaK) gegrundet. Dort findet eine bundesweit ailige Ausbildung zum Dipl.-Ing. (BA)
Kaltesystemtechnik und Dipl.-Ing. (BA) Klimasystexohnik statt. Neben diesen in Maintal
ausgebildeten Dipl. Ing (BA) stellten die Staatligepriften Kéaltetechniker die einzigen
~Studierten” Fachkrafte direkt aus dem Bereich idéitetechnik dar.

Auch die Unternehmensbefragung bestatigt diesebBrgse.

Typische Aussagen sind:
~Qualifizierte Fachkrafte in der Kalte-/Klima-/Uiigsbranche sind derzeit ,Mangelware”.
Auf der einen Seite boomt die Branche, auf dereesml Seite werden ausgebildete

Nachwuchskrafte handeringend gesucht.”

»In der Kaltetechnik herrscht Vollbeschaftigungafan wird sich auch in absehbarer Zeit

nichts andern.”

LAuch die Wirtschaftskrise fuhrt nicht dazu, wireanderen maschinentechnischen Branchen
durchaus zu beobachten, dass es zu einer StejgdarnAnmeldezahlen bzw. Nachfragen

kommt.” (Aussage Experten und Schulleiter Reiclaehlp

,Die Kalte-Klima-Technik ist nach wie vor eine weende Branche — obwohl viele
Betriebe gerade durch den Mangel an qualifizieKgiften auf dem Arbeitsmarkt in ihrem

Wachstum gehemmt sind.”
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Seit Jahren ist das Fehlen qualifizierten Persagialsingeldstes Problem der Kélte-Klima-Branche.
Da es bis dato keine genauen Zahlen dazu gab, iengsigh die Bundesfachschule Maintal und
fuhrt seit Februar diesen Jahres eine stetig fddfede Umfrage zur Personalentwicklung durch.
Die Teilnehmer sind dabei aufgerufen den Persodaltbeder Kélte-Klima-Branche, speziell in

ihrem eigenen Unternehmen abzuschatzen. Folgendgsabhm (Abb.7) stellt die Ergebnisse dar:

Bedarf an Fachkriften im Bereich Kilte-Klima-Technik
Auswrertung Anzahl absolut (Fachkrifte)

1K
Q03
S00 852

200 a1 795
Too

500

500

374

400 320362360

200

200

195200201204
75 7& B6 84 89 77 84 86

Avszubildende Gesellen Meister Techniker Ingenieure

Heute ®in 1 Jahr ®in 2 Jahren ®in 3 Jahren

Abb.7: Fachkraftebedarf [siehe: http://www.bfs-kaelte-klima.de, 30-05-2009]

Die Zahlen des Diagramms spiegeln den absoluteraiBeth Fachkraften der 230 Firmen dar,
welche sich bisher an der Umfrage beteiligt halisnhandelt sich dabei um knapp tber 10 Prozent
aller Fachbetriebe. Multipliziert man nun die anglegnen Zahlen, vor allem bei den Gesellen mit
10 ergibt sich ein enormer, aktuell nicht zu decknBedarf an Fachkréften. Sieht man sich
speziell die Techniker an, sind die absoluten Zatdwar deutlich geringer, aber es bleibt zu
beachten wie viele Staatlich geprifte Kaltetechmike Jahr Uberhaupt ausgebildet werden. So
machen in Glauchau jahrlich zwischen 1 und 10 Ti&ehnhre Abschluss, an der Bundesfachschule
mit ihren Standorten in Maintal und Gelsenkirchaml s jahrlich insgesamt zwischen 30 und 40.

Der Bedarf an Technikern ist demnach nicht zu decke

Zudem wird in einer zweiten Frage nach den firaieelnen Abschliisse besonders relevanten
Kenntnissen gefragt. Die Darstellung der ausgewasrtérgebnisse [siehe Abbildung 10] gibt
Aufschluss hinsichtlich der geforderten KenntnisseAbhangigkeit des Abschlusses (Geselle,
Meisters, Staatlich geprufter Techniker, Ingenielrle abgefragten Kenntnisse in der Umfrage
wurden auf die Tatigkeitsbereiche Kalte, Klima, tuiify, Elektrotechnik, MSR und Warmepumpen

sowie Vertrieb und Management beschrankt.
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Auswertung Anzahl in 3% (bizher 230 Firrmen)
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Abb.10: Anforderungen in Abhéngigkeit der Abschlisse [siehe: http://www.bfs-kaelte-klima.de, 30-05-2009]

Die Frage nach den erwarteten Kenntnissen spidgellich die Zwangslage der Branche wieder.
Bis auf das vom Gesellen weniger Wissen im Ber&fetirieb und Management gefordert wird,
sind die Unterschiede der fachlichen Anforderung@mst im Vergleich der Abschliisse marginal.
Die Anforderungen an Staatlich geprufte Kaltetekbniund auch alle anderen Mitarbeiter der
Branche sind, wie auch die Experten und Unternehbestétigen, variabel. Im Falle dessen, dass
man nicht wahlen kann wird jegliches Fachpersonabestellt, ohne auf die spezifischen
Qualifikationen zu achten. Dr. Beyreuther vom Dresd Kuhlanlagenbau aufl3erte in diesem
Zusammenhang: ,Es ist besser jemanden einzustelkgretwas Ahnung von der Kaltetechnik hat,
als einen der gar kein Wissen mit bringt".

Die Problematik, die sich aus dieser Sichtweise aitem im Bezug auf die im Rahmen des
Projektes durchgefiihrte Unternehmensbefragungdhtiish geforderter Kompetenzen abzeichnet,
aul3ert sich darin, dass es keine definitiven Ardordgen an einen Staatlich gepruften Techniker
gibt. So lasst sich beispielsweise, auf Grund deraf Maintal fehlenden Ingenieursausbildung,
auch kein Vergleich und damit keine Abgrenzungiasd Richtung anstellen. Auch das Thema der
Lohnkosten, welches im Rahmen der Unternehmenghefta angesprochen wurde, halten die
Unternehmen auf Grund der prekaren Lage am Arbaitanilir nicht relevant bei der Einstellung
von Fachpersonal. Es stehen daher nicht Art undadgWwon Qualifikationen, Kompetenzen und

fachlichem Wissen im Vordergrund, sondern stetsSTdisache des Mangels.
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Kaltetechnik
Bei der Auseinandersetzung mit der Ausbildung zuaatBch gepriften Techniker ist demnach
zum einen das breit dargestellte und alle Vorstgkm beeinflussende Problem des
Fachkraftemangels im Blick zu behalten, zum anddylebt aber auch zu beachten, dass die
Technikerausbildung eine der beiden einzigen Magkaen ist, im Bereich Kaltetechnik einen
hoher qualifizierten Abschluss zu erlangen. Im Hokbdarauf, sollen nun im Folgenden weitere

Ergebnisse des Projektes dargestellt werden.

Im nachstehenden Abschnitt sollen nun zunachsEdjebnisse zu moéglichen Gemeinsamkeiten
der Technikerausbildung in den Bereichen Kaltetdgghrsanitartechnik und HLK-Technik
dargestellt werden. Grundlegend dafiir ist @RDNUNGSMITTELANALYSE . Die folgende Ubersicht
(Abb.11) fasst die Ergebnisse aus dem Vergleich Standentafeln der einzelnen Schulen, und
dabei zunéchst speziell die des Fachrichtungsidigggden Bereichs und die der
Grundlagenbildung des Fachrichtungsbezogenen Besdi@bellarisch zusammen:

Sozial- und Rechiskunde
g Zusammenarbeit und Fihrung
HBWL

M_athamatik
Physik

Thermodynamik

Stromungsmechanik 80 120 80
Grundiagen Informatik/
Datenve?arba{tung 120 . 80 | 140
Elektrotechnik a0 80
Werkstoffande e e
Chemie : | 1 :
Konstruktionslehre 80 40
Fachzeichnen /Bautechnik 80
Technische Mechanik a0 120 | 80

a0
CAD 80 in Informatik

Abb. 11: Vergleich der Stundentafeln der Vertiefungsrichtungen - Grundlagen
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Kaltetechnik

Wie die Abbildung (Abb.11) zeigt, sind sowohl dachrichtungstibergreifend@ereich als auch der
Grundlagenbereich des fachrichtungsbezogenen Beyefdr die Fachbereiche Kaltetechnik,
Sanitartechnik und HLK-Technik an der FachschulauGhauvollkommen identischAuch im
Vergleich mit den beiden anderen Schulen stimmesediGrundlagenbereiche nahezu Uberein.
Geringe Unterschiede sind bei der Gegenuberstedlen@chulen lediglich in den Stundenanzahlen
und in der Zuordnung der Unterrichtsinhalte in d&rcthern Konstruktionslehre, Fachzeichnen/
Bautechnik und CAD zu finden. Einzige Ausnahmediildias lediglich an der Fachschule Glauchau
angebotene Fach Chemie.

Fur den Vergleich der fachspezifischen Ausbilduagisér werden ebenfalls die Analyseergebnisse
aller drei Schulen, wie in der nachfolgenden Tab@Nbb.12) zu sehen ist, gegeniuber gestellt:

Steuer- und Regelungsiechnik ; § 160
Fertigungstechnik 0 ' 60
Maschinenkunde 80 120 40

Bautechnik/ Stahlbau i A0

Liftungs-, Kalte-, Klimatechnik
. | Heizungstechnik

Energie- und Feuerungstechnik 120
Industrie- und Femwdrmeverorgung 80 .
Sanitartechnik ' 80 120

Trinkwasser- und Abwassertechnik 300 . 160
Gas- und Abgastechnik 160 80
Klempineriechnik/ Bautenschutz 40
Rohrieitungs- und Isioliertechnik
Schwimmbadtechnik

Alternative Energiesysteme

Kéitetechnik
Umweltschutz

—k
B
=

Planung und Projektierung
Angebotswesen/ Kalkulation
Projektarbeit

Labaor

140 120
80 | 80
80 | 80
80

= s s

Abb. 12: Vergleich der Stundentafeln der Vertiefungsrichtungen — fachrichtungsbezogener Bereich
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Kaltetechnik

Bei der Untersuchung demchrichtungsbezogenen Bereiclst festzustellen, dass die Féacher
Steuer- und Regelungstechnik, Fertigungstechniksdiimenkunde und Bautechnik/ Stahlbau an
der Fachschule Glauchau fur alle drei Fachberesciggeboten werden. Lediglich der Umfang der
Stundenzahlen variiert dabei. So wird in der Kaltanik bis auf fir das Fach Maschinenkunde die
Stundenanzahl um 50 Prozent und fur die SteuerumgbRegelungstechnik sogar um 100 Prozent
erhoht. Dresden legt auch in den Fachbereichent@&aund HLK besonderen Wert auf die
Regelungstechnik (160 Stunden wie in Glauchau igiKéltetechnik).

Unabhangig der Fachrichtung sind auch die Faéh@nung und Projektierung, Angebotswesen/
Kalkulationund dieProjektarbeitBestandteil der Ausbildung.

Trotz der Gemeinsamkeiten ist ein Grol3teil der $aelzifischen Inhalte im Vergleich der
Fachbereiche Kaltetechnik und SHK-Technik versatmedso hort der angehende Kaltetechniker
lediglich 80 Stunden Grundlagen der Heizungstechdguptaugenmerk liegt auf den Inhalten der
Kaltetechnik, welche die Sanitartechniker und HL&EGHiniker nicht vermittelt bekommen. Auch
das Fach Umweltschutz wird ausschlieRlich fur didgtétechniker unterrichtet.

Diese Unterschiede in den Inhalten der Ausbildund damit auch der Kenntnisse der Staatlich
gepriften Techniker spiegeln sich auch in den Agesader Kaltetechnikunternehmen wieder,
welche Staatlich geprufte Techniker aus dem Ber8idiK ohne Weiterbildung als nicht geeignet
fur die Arbeit in der Kaltetechnik ansehen. So dtdbeeine Vielzahl der Unternehmen den Wunsch
die Ausbildung zum Staatlich gepruften Kéltetecleniko zu gestalten, dass auch Facharbeiter aus
den Ausbildungsberufen wie Anlagenmechaniker odespelsweise Heizungsanlagenbauer und
nicht nur Mechatroniker fir Kéltetechnik bzw. K@tdagenbauer diese absolvieren kdnnen. Auch
wenn dies laut Liste der Zugangsberufe derzeit rsahdglich ist, findet es in der Praxis kaum
Anwendung. Méglicherweise liegt der Grund daflidem ebenfalls vorhandenen, wenn auch nicht
so gravierenden Fachkraftemangel der SHK-Branche.

Der folgende Abschnitt stellt nun Ergebnisse deRTERNEHMENSBEFRAGUNG Vvor und wertet diese
mit Blick auf das zu erstellende Berufsbild aus.

Die Frage nach der Grofsker Techniker einstellenden Unternehneggab, dass Kaltetechniker in
verschiedensten Unternehmensgrof3en zu finden Smthehmlich sind sie jedoch in gréf3eren
Unternehmen zu finden. In kleinen Unternehmen, wpische Handwerkbetriebe werden
Kaltetechniker hingegen nicht tatig. Das nachfotieiagramm (Abb.13) stellt die detaillierten

Zahlen grafisch dar.
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Prozentsatz der befragten Unternehmen Kaltetechnik

44%
22% 22%
I I 5
20-50 50-70 70-100 mehr
Mitarbeiteranzahl

Abb. 13: UnternehmensgréRe, Anzahl der Mitarbeiter

Die Tatigkeitsbereiche der Unternehmemach Anlagen, Heizsystemen und Medien- &

Energietragern geordnet zeigt die folgende Dartsigl(Abb.14)

Industriekalte I 5690
Gewerbeka . 33%
RLT I 67 %
Komfortklima N 67 %
Prazisionskiima i 2 2%
Sonderanlage I 14 %
WRGA I 5690
WP I 33%
Solaranlage i 2?2 %

Heizsysteme
Gas I 2 2%,

O I 2%,
Strom I 33%
Gesamtenergiekonzep I 11%
Sanitar I ? 2%

Abb. 14: Tatigkeitsbereiche der Unternehmen

Grundlegend lasst sich festhalten, dass mehr asHdilfte der Unternehmen im Bereich der
Industriekalte, der Raumlufttechnischen Anlagen, r d&omfortklimatechnik und der
Warmeriickgewinnungsanlagen tatig sind. Gas- uncei@lingssysteme werden von etwa einem
Funftel der Firmen angeboten werden, Heizsystemén Strom von einem Drittel. Auch

Tatigkeiten im sanitartechnischen Bereich bieteligleeh jedes flnfte befragte Unternehmen an.
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Kaltetechnik

Die Frage nach den__Abschlissen der Mitarbeiteavelche mit der Planung von
versorgungstechnischen Anlagen betraut sind, fikutedem Ergebnis, dass 15 Prozent der im
Planungsprozess tatigen Mitarbeiter Staatlich depriechniker sind. In knapp 60 Prozent der
Falle planen Diplom Ingenieur die Anlagen. Diagrarffbb.15) stellt die Ergebnisse grafisch dar.
Auf den Staatlich gepruften Techniker kommen derhnaoeben dem vermuteten

Haupteinsatzgebiet der Planung noch andere T atggkeu.

= Dipl. Ing.(BA)
B Dipl. Ing.(FH)
M Dipl. Ing.(Uni)
B Meister

B Techniker

] Facharbeiter
B andere

Abb. 15: Abschliisse der Mitarbeiter

Die Unternehmensumfrage zeigt, wie im Diagramm (ABb dargestellt, dass neben der
Angebotsplanung und Angebotserstellung der Haugkiitsbereich der Techniker die

Dimensionierung kélte- und klimatechnischer Anlaggin 100 Prozent aller Unternehmen gaben
an, dass ihre Techniker in diesem Arbeitsbereity sind. 50 Prozent der Techniker sind zudem fir
das Anfertigen von Zeichnungen zustandig oder taben der Bauausfuhrung und im Innen- und
AulBendienst. Innerhalb der Umfrage nicht angegebBiresatzbereiche sind dagegen das

Rechnungs- und Personalwesen.
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Kaltetechnik
Akquisition I 17%
Vorplanund N 330
Angebotsplanuri 67 %
Baubetreuung 3 3%
Bauausflhrunij 50%
Kundenbetreuurij 3 3%
Kontakt zu Firme il 3390
Innendiendi N 50%
AuRendiendIIIE 50%
Vertrie bl 3300
Rechnungswesen
Personalwesen
Angebotserste luri—— 8 3%
Zeichnunge NG 50%

Dimensionierun I 100%
Andere Bereichilllll 17%

Abb. 16: Haupttatigkeitsbereiche der Kéltetechniker

Ein letzter in der Unternehmensbefragung abgefragtenkt ist der_Softwareeinsatin den

Unternehmen. Die Arbeit der Techniker ist heutzatabne Softwareeinsatz kaum mehr denkbar.
Diese Tatsache muss sich auch im Unterrichten wsedsgeln. Wenn stetig mehr Firmen mit
Herstellersoftware arbeiten, ist es Aufgabe derufehsich dieser Software zu bedienen, um ihre
Schuler auf die Praxis vorzubereiten.

Die folgende Abbildung (Abb.17) stellt die Haufigkdes Softwareeinsatzes, aufgeschliisselt nach
Herstellersoftware und herstellerunabhéngiger Swoftw in den vier Arbeitsbereichen
Angebotserstellung/ Leistungsbeschreibung, Zeichann Berechnungen/ Dimensionierung und

Regelungstechnik dar.
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Kaltetechnik

Angebotserstellung/ Leistungsbeschreibung
keine
Herstellersoftware I
herstellerunabhéangige Software I

Zeichnungen / CAD )
keine

Herstellersoftware I
herstellerunabhéngige Software I

Berechnungen/ Dimensionierung
keine I

Herstellersoftware I
herstellerunabhdngige Software I

Regelungstechnik/ hydraulischer Abgleich
keine I
Herstellersoftware I

herstellerunabhangige Software I
0% 20% 40% 60% 80%

Abb.17: Softwareeinsatz in den Unternehmen

Wie das Diagramm erkennen lasst, dominiert klarailen Bereichen die Herstellersoftware
gegeniber der herstellerunabhéngigen Software. d@bnrspielt auch herstellerunabhéngige
Software vor allem im Bereich der Zeichnungserstg)l (AutoCAD) bei der Halfte aller

Unternehmen eine Rolle. Eine Auflistung aller wedtegenannten Programme befindet sich in der

nachfolgenden Tabelle (Tab. 4.).

Software/Arbeitsbereich Herstellersoftware Herstellerunabhangige Software
Angebots-, SAP Solar
Leistungserstellung Microstation
MS Office

Zeichnungen / CAD UNIGRAPHICS AutoCad
Berechnungen ur gangige deutsche Hersteller:
Dimensionierung Danfoss

Oventrop

Tab.4: Auflistung Herstellerabhéangiger und herstellerunabhangiger Software

Analyse und Beschreibung von Berufsbildern C-11



Kaltetechnik
Ein Weiterer flr das Berufsbild zentraler Aspekindsidie ZUKUNFTIGEN TECHNISCHEN
ENTWICKLUNGEN in der Kalte- und Klimatechnik. Im Rahmen des Pktge wurden in diesem
Zusammenhang zum einen die Experten und zum and#ieerlnternehmen selbst zu den
Zukunftsbereichen der Branche befragt. Zusatzlidblgie eine umfangreiche Recherche in der
Literatur und anderen Medien.
Ein stetig wiederholtes Schlagwort auf Fachtagungen Fachzeitschriften und in
Eigendarstellungen der Unternehmen ist dieergieeffizienz.Haufig ist auch von einem
,Okologischen Umbau“ in der Branche die Rede. Eieeigsparung und die damit im
Zusammenhang stehenden technischen Entwicklungdndge hervorragenden Themen der Kalte-
und Klimatechnik. Beherrscht wird die Entwicklungnz einen durch die Diskussion um den
Klimawandel und zum anderen von dem, von der EU-Kasion im Januar 2008 beschlossenen,
Klimaschutzpaket. Die Bundesregierung hat das féshelegt den CHAustol3 bis zum Jahr 2020
drastisch zu reduzieren. Die Kaltetechnik ist dabebesonderer Weise betroffen, da das,CO
Aquivalent einiger Kaltemittel als direktes Treibispotential zu Buche schlagt. So ist das Thema
Kaltemittel im Zusammenhang mit dem Umweltschutzy \grol3er Bedeutung. Die Wahl der
Kaltemittel sollte wegen der Gefahr des Entweich@m8glichst in Abhangigkeit der GO
Aquivalenz erfolgen. Umweltfreundlichere Losungardsbeispielsweise natiirliche Kaltemittel wie
Ammoniak oder Kohlendioxid, die aber mdglicherweisieht ganz so energieeffizient bzw.
handhabbar sind.

Die Reduktion der C@Emmision in der Kéltetechnikbranche kann also w#&d auch durch die
Energieeinsparung beim Betrieb der Kalteanlagemigeh. Eng damit im Zusammenhang steht die
Mess-, Steuer- und Regelungstechnik. Uber eine tumgsregelung und durchdachte
Anlagenschaltung besteht beispielsweise die MokdithEnergie zu sparen und die Umwelt zu
schonen. So wird durch das Einsetzen einer optiemeAnlagentechnik zur Kalteerzeugung die
Senkung des Primarenergieverbrauchs und damit@&rEinissionen ermaoglicht.

Eine weitere fiur die Kaltetechnik relevante tecbhes Entwicklung erfolgt in der
Warmepumpentechnik. Die Warmepumpe, welche demédeimd der Warmwassererzeugung
dient, mit ihrem typischen kaltetechnischem Priraimdglicht der Kaltebranche den Zugang zum

Heizungsmarkt.

Fur den Staatlich gepriften Techniker der KaltexidiBranche bedeutet die Vielzahl der
technischen Entwicklungen Uber ein umfangreichess&i bezlglich der neuen Technologien
verfigen zu mussen, und diese in verschiedenentsbeeeichen anzuwenden. Basierend auf den

Aussagen der Unternehmen betrifft dies besondégeride Arbeitsbereiche:
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Kaltetechnik

— komplexe Planungen— Wahl der richtigen technischen Losuri§eratungkompetenz,
Verkautkompetenz zur Realisierung der Energieeinsparunghddie Modernisierung
bestehender Anlagen und energieeffizient konzipiditubauten; Umweltschut@kologie

(Wahl des Kaltemittels); optimierteegelungstechnik.

Im Rahmen der Arbeit zur Erstellung des Berufslsille Staatlich geprifte Kaltetechniker spielt
auch dieANALYSE der im Rahmen der Fachschulausbildung geschriebBPReJEKTARBEITEN

eine Rolle. Fur den Bereich der Kaltetechnik liagt eine begrenzte Anzahl von Projektarbeiten
vor. Die Fachschule fur Technik der Steinbeis-&tiff fir Wirtschaftsforderung Glauchau arbeitet
bei der Erstellung der Projektarbeiten nicht mint&n zusammen, da aus Sicht der Schulleitung
der Zeitumfang fur die Arbeit zu gering ist. So belmen alle Studenten jedes Jahr die gleiche
Aufgabenstellung, wobei die Bearbeitung der Aufgedeiert. Es kdnnen also mehrere ,Varianten®
entstehen. FiUr die fakultative Fachhochschulredieresben die angehenden Staatlich gepriften
Techniker eine zusatzliche Arbeit, fir das FachtB&uy welche i.d.R. im Zusammenhang mit dem
Projekt steht. Daher rihrt auch der Wunsch der IBchdie Deutschstunden fir die
Fachhochschulreife wieder zu erhdhen. Aufgrund daecht im Zusammenhang mit Firmen
geschriebenen, Facharbeiten war es nur begrendicmdd¢jnweise bezuglich der Arbeitsbereiche
oder Kompetenzanforderungen der Staatlich gepriKéhetechniker abzuleiten. Festzuhalten
bleibt, dass das Hauptaugenmerk der Arbeiten auPagektierung derDimensionierungind dem
Erstellen von(CAD-)Zeichnungerlag. Diese Aussage deckt sich auch mit den Ergsbnider
Unternehmensbefragung.

Fur eine detailliertere Analyse und einer ndhergdgbatung einer exemplarischen Projektarbeit aus
dem Tatigkeitsbereich der Kaltetechnik liegt sdbligh die Arbeit eines angehenden Staatlich
gepriften HLK-Technikers zu Grunde, welcher seimejdRtarbeit im Bereich der Kaltetechnik
geschrieben hat. Die Arbeit mit dem Titel ,Mediers@gung fur eine Leistungsprufeinrichtung®,
in der es um die Planung eines Leistungsprufstafidedie Prifung von kaltetechnischen Geréaten
geht, wurde in Zusammenarbeit mit einem Unternehamggefertigt. So handelt es sich um ein

nachgewiesen praxisrelevantes Thema. Die AnalysBradgektarbeit befindet sich in Anhang.

Der letzte Teil des Berichtes umfasst die im allgaman Teil des Projektberichtes bereits
beschriebene Auswertung der untersuchten Arbeésiter. Die Darstellung der von den Kalte-
Technikern geforderten Kompetenzgrade in den eanerelArbeitsbereichen, welche lber die
Unternehmensbefragung ermittelten wurden, erfeigtarm von Netzdiagrammen. Diese werden

jeweils unter Einfluss aller weiteren im Projekiverbenen Kenntnisse ausgewertet.
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DIMENSIONIERUNG UNDPROJEKTIERUNG

Kompetenzgrad 1

100% ,

Projektierungsunterlagen

50% | —— Berechnungund Konstruktion
f Konstruktionszeichnungen
H‘"' A
Korapetenzgrad 3

Die vom Kaltetechniker im Zusammenhang mit der
Dimensionierung bendtigten Kompetenzen umfassen das
Durchfuhren von Berechnungen und Konstruktionen auf
hdochstem Niveau. Das Anwenden mathematischer,-naar
technikwissenschatftlicher Methoden zur Aufgabengsulas
Beherrschen wichtigster Konstruktions- und
Berechnungsmethoden, sowie die Anwendung entsprdehe
Branchen-Software sind dafir notwendige Qualifiagin.

Auch das eigenverantwortliche Anfertigen und Bewmnton
Ausfuhrungs- und Konstruktionszeichnungen sind von
Relevanz fur die Arbeit der Kéltetechniker.

Fiur das selbststandige Erstellen der Projektienumtgslagen
nach gesetzlichen Grundlagen, gultigen technisdRegeln

und unter verschiedenen Anforderungsbedingungedatigem
Kaltetechniker fachlichen Kenntnisse/ Fahigkeitem diese
zielbewusst und fachubergreifend anzuwenden und den
Gesamtprozesses zu Uberschauen.

ENTWICKLUNG UND PLANUNG ' ik
Kompetenzgrad|
Losungsverfahren auswahlen
100% ,

— Planungsfahigkeit
50% | —— Lésungsstrategien

neue Technologen
»

Kompetenzgrad3

Kompetenzgrad?2

Die Tendenz fir den Arbeitsbereich Entwicklung uidnung
zeigt deutlich in allen drei Kompetenzfeldern irciRung des
hochsten Grades. Die Staatlich gepriften Kaltei&ehn
missen daher Uber umfangreiche planerische Fategkei
verfigen. Sie sollten Produkte und Anlagen optierieund
dabei im Planungsprozess Alternativen vorschlagesh neue
Technologien anwenden und beurteilen kdnnen. Die
Entscheidungen bei der Planung und EntwicklungAmolagen
treffen sie im Rahmen der Kundenwiinsche.
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MESS, STEUERUNGS UND REGELUNGSTECHNIK

Kompetenzgrad|l

Autom atisierungseinrichtungen
—— Messen und Regeln

Kompetenzgrad?2

Ein Staatlich geprifter Techniker der Kalte-KlimsaBche
soll laut Unternehmensumfrage Uber umfangreiche
Kompetenzen im Bereich der Steuerungen, Regelungen
Automatisierungseinrichtungen verfligen. Im Zusamnmnaeg

mit der von der Branche aus ©6kologischen Grinden
angestrebten Steigerung der Energieeffizienz kaliad
raumlufttechnischer ~ Anlagen  Uber eine  optimierte
Regelungstechnik, wird dieser Kompetenzbereich negiter

an Bedeutung gewinnen.

Je nach Einsatzgebiet hat der Techniker zudem Mgssu
durchzufiihren, Regelkonzepte zu erstellen oder auch
Parametern nach Kundenwiinschen festzulegen.

Kaltetechnik

OKOLOGIE
Kompetenzgrad]
70% 4
—— Umweltschutzm ainahmen
35% |
A
mmm& _ Kompetenzgrad2

Der Umweltschutz ist ein bedeutender Arbeitsberdichdie
Staatlich gepriften Kaltetechniker. Mit dem akteell
Bestreben eines 6kologischen Umbaus der Branchmgeder
Tatigkeitsbereich der Okologie zudem weiter an Béaleg.
Der Techniker sollte daher UmweltschutzmaflZnahméa zvB.
die Verringerung von Emissionen durch optimierte
Regelungstechnik kennen und auftragsspezifisch adeve Im
Zusammenhang der GE&mmissionen sollte er zudem Uber
umfangreiche Kenntnisse zum Thema Kaltemittel \gafii
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ORGANISATION UND ARBEITSVORBEREITUNG

Kompetenzgradl

Kooperationsfahigkeit
—— Matenal und Betriebsmittel

Kompetenzgrad3 Kompetenzgrad2

Matenal-, KFZ
Betriebsmitte

Ander

Im Rahmen der Organisation und Arbeitsvorbereitsalien
Kaltetechniker hinsichtlich Logistik, Zeitwirtschiafund
Terminierung Uber Kompetenzen der mittleren Stufe
verfigen. Im Sinne einer ganzheitlichen Arbeitseoeitung
haben sie den Material-, KFZ-, und Betriebsmittedaiz zu
planen und die Mitarbeitereinsatzplane zu erstell&s dabei
notwendige Abstimmen zum Beispiel mit anderen Gkerer
auf der Baustelle erfordert Kooperationsfahigkeit.

Kaltetechnik

KALKULATION /OKONOMIE

Kompetenzgradl

je und Abrechs

Wlatenalien und B etriebsstoffe auftra gs:

70%

—— Angebotskalkulation
—— Matenaldisposition
Wirtschaftlichk eitsbetrachtungen

35%

wettbewerbsorientiert undlangfristig einkaufen untemehm ensspe

Der Arbeitsbereich Kalkulation/Okonomie erfordert
Qualifikationsmerkmale wie wirtschaftliches Denkesowie
Kenntnisse und Erfahrungen in Kalkulation und Frarung.
Der Techniker sollte in der Angebotskalkulation
(Angebotserstellung, Aufmafd, Kostenvoranschlage und
Abrechnung) lber hochste Kompetenzen verfligen. diites
zudem Materialien und Betriebsstoffe unternehmesmfpch
einkaufen sowie Wirtschaftlichkeits- und Kostenlobreungen

in erster Linie verstehen kdnnen.
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FERTIGUNGS UND MONTAGEUBERWACHUNG

Kompetenzgradl

Fachgerechter
T0% 4

satz von Materialien Uberpnifer

Baustellenbetreuung
35%
Kompetenzgrad3 Kompetenzgrad2

An den SHK-Techniker werden in der Fertigungs- und
MontagelUberwachung héchste Anforderungen geskgllihat
die fachgerechte Montage der gesamten Anlage auf de

Baustelle zu iiberwachen.

Kaltetechnik

QUALITATSPRUFUNG UNDQUALITATSSICHERUNG

Kompetenzgradl

Teiln > an Fortbildungen

Arbeitsergebrnusse nach Aufforderung Gberprifen

70%

—— Fort- und Weiterbildung
— Priifung Arbeitsergebnisse

35%

I:Comgetenzgadl’

Im Prifen von Arbeitsergebnissen sollen die Tdamiiber
umfangreiche Kenntnisse und Kompetenzen verfliigeas D
Qualitditsmanagement umfasst das Prifen von Reklameat
und Reparaturauftragen, sowie das Begutachten Hegmter
bzw. defekter Anlagen. Die Techniker haben steiteKHen der
Arbeitssicherheit, des Umweltschutzes und 6kondmeisgnd

Okologische Auswahl- und Beurteilungskriterien itick.

Im Rahmen der eigenen Qualitatssicherung wird vem d

Technikern eine Teilnahme an Fortbildungen erwartet
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INSTANDHALTUNG UND WARTUNG

Kompetenzgradl

— Instandhaltungs- u. Wartungsplane

35% —— Stérungen
0

Kompetenzgrad 3 Kompetenzgrad2

Im Arbeitsbereich der Instandhaltung und Wartunigeaadie
Kaltetechniker entsprechende Plane in erster Ugsen und
verstehen und ggf. auch erstellen kénnen.

Sie haben zudem die Aufgabe fir einen sicherenidbetter
Anlage zu sorgen, wozu auch das Optimieren dereSyest
nach Stérungen gehort.

DOKUMENTATION UND KOMMUNIKATION ik

Kompetenzgradl

ntakte mindichund

70%

Prasentationen

Frem dsprachenkommunikation

35% Normen, Regeln, ¥V orschnften

Kompetenzgad3 - f(omgetenzgaﬁ

Fahigkeiten im Umgang mit EDV und eine verbale und
nonverbale Kommunikationsfahigkeit (Fachsprachend si
Voraussetzung fur die Arbeit eines Technikers inttd<&lima-
Bereich. Der Techniker sollte zudem bestehende KEorm
Regeln und Vorschriften kennen und diese auftragsgch
anwenden koénnen. Er muss dabei bspw. mit Auftragueb
und Herstellerbetrieben fachgerecht kommunizie@men.
Immer mehr an Bedeutung gewinnen die
Fremdsprachenkenntnisse [Englisch]. Der Technikelites
diese kreativ. anwenden um Fachliteratur zu lesen,
Unternehmenskontakte mundlich und schriftlich zuegen
oder Vertragsentwirfe verstehen zu kénnen.

Im Rahmen der Mitarbeiterschulungen und Kundenhbatrg

ist es Aufgabe der Techniker z.B. Fachvortragessstindig zu
planen und zu organisieren.
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KUNDENBERATUNG UND—BETREUUNG

Kompetenzgradl

70% 4
—— Service u. Beratungbeim Kunden
35% —— Kundenkontakt
0%

Kompetenzgrad3 Kompetenzgrad2

herstellen und

Ein weiteres Aufgabenfeld liegt in der Beratung
unterschiedlichster Kunden, vom privaten Bauhefyariden
Architekten und Verantwortlichen anderer Gewerksetbn zu
offentlichen Auftraggebern.

Die Servicearbeit mit den Kunden umfasst beispieisa das
Informieren Uber technischen Neuerungen oder diatBeg
und das Entwickeln bedarfsgerechter Losungen.

Kaltetechnik

MITARBEITERFUHRUNG UNDTEAMFAHIGKEIT

Kompetenzgradl

Projektmanagement
35% —— Mitarbeiterfihrung/ Team

Kompetenzgad?2

Der Arbeitsbereich der Mitarbeiterfihrung und Teanigkeit
erfordert von den Technikern die Fahigkeit mit Mzren
umzugehen. Der Techniker nimmt eine Vorgesetztextiom
ein. Zum einen hat er prifende und kontrollieremdagkeiten
im Bereich des Projektmanagement, wenn er kleiReogekte
leitet und beaufsichtigt in dem er beispielsweisglagen in
Betrieb nimmt und Abnahmen durchfiihrt. Zum anderen
arbeitet er im Team mit Architekten, Ingenieureneisfern,
technischen Zeichnern, Konstrukteuren, beteiligiéartnern
zusammen und fuhrt die Mitarbeiter des Projektes.

Aufgrund ihrer fachpraktischen, einschlagigen Viohiong sind
die Techniker in der Lage, in Kooperation mit den
Facharbeitern Montage-, Wartungs- und
Instandsetzungsarbeiten von kélte- und raumlufttischen
Anlagen zu disponieren.
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Berufshild
STAATLICH GEPRUFTER KALTETECHNIKER

Staatlich gepriifte Techniker flr Kéltetechnik atbeivorwiegend in grof3en und mittelgrof3en
Unternehmen.

Die Industrie ist mit einer Vielfalt an Einsatzmidfkeiten das grofdte Tatigkeitsfeld fur den
Kaltetechniker. Auch das Handwerk, Ingenieurblrds fechnische Fachplanung oder
Hersteller von Geraten der Kéltetechnik kommenAalseitgeber in Frage. Dartber hinaus
kann der Staatlich geprifte Kaltetechniker ebenddntwicklungsabteilungen tatig werden.
Das Aufgabenfeld eines Kaltetechnikers umfasst gesamte Bandbreitkalte- und
raumlufttechnischer Anwendungen. So ist er beispieise im industriellen Sektor fur die
produktions- und verfahrenstechnische Anlagen umdagen zur Warmerickgewinnung
verantwortlich, die dem Herstellen geeigneter Lugtande in der Produktion, in technischen
Betriebsraumen (z.B. EDV, Ubertragungstechnik) dderdie Lagerung von Giitern dienen.
Der Tatigkeitsbereich reicht des Weiteren von demifortklimatisierung (z.B. Blrogebaude,
Krankenh&user, Sportanlagen, Gaststatten, Hotdientliche Verkehrsmittel) Uber die
Frischhaltung und Konservierung, wie auch die Laggr und den Transport von
Lebensmitteln und anderen warmeempfindlichen Gutem zu speziellen Anlagen fur

medizinisch-technische Zwecke.

Die Kombination von umfangreichen berufspraktischeniahrungen und dem durch die
Fachschulausbildung erlangtem, theoretischem Wissemiglicht dem Techniker in der
Wirtschaft als unentbehrliches Bindeglied zwischidreorie und Praxis tatig zu werden.
Haupteinsatzgebiete sind die Dimensionierung urathdtlg kalte- und raumlufttechnischer

Anlagen.

Die Kaltetechniker verfiugen daher Uber umfangrei¢heNERISCHE FAHIGKEITEN. Sie
optimieren Produkte und Anlagen, schlagen im Plgaprozess Alternativen vor und kdnnen
neue Technologien anwenden und beurteilen. BePtisrung und Entwicklung von Anlagen
treffen sie Entscheidungen im Rahmen der Kundengbiens

Sie fuhren zudem erforderliche Berechnungen, Koraptanauswahl und IRENSIONIERUNG
durch und erstellen Angebote und Leistungsverzessen Das kreative Anwenden
mathematischer, natur- und technikwissenschaftlidiethoden zur Aufgabenlésung, das

Beherrschen von Konstruktions- und Berechnungsndetiho sowie die Anwendung
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entsprechender Branchen-Software auf hdchstem WNisad eine weitere notwendige
berufliche Qualifikation fur Staatlich geprufte k&tlechniker.

Die vom Kaltetechniker im Zusammenhang mit deoJEKTIERUNGbendtigten Kompetenzen
umfassen das selbststandige Erstellen von Prajektisunterlagen nach gesetzlichen
Grundlagen und gtiltigen technischen Regeln, urgeschiedenen Anforderungsbedingungen,
sowie ein zielbewusstes, fachibergreifendes Anwerda Kenntnissen/ Fahigkeiten und das
Uberschauen des Gesamtprozesses.

Weitere relevante Arbeitsbereiche sind:

MESS, STEUERUNGS UND REGELUNGSTECHNIK

» Steuerungen, Regelungen und Automatisierungsetarigen entwickeln, beurteilen und
verandern

> Durchfihren von Messungen, Erstellen von Regelkotere Festlegen von Parametern
nach Kundenwunschen

» Steigerung der Energieeffizienz kélte- und raungfinischer Anlagen eine optimierte

Regelungstechnik

OKOLOGIE

» Umweltschutzmal3hahmen kennen und auftragsspezdisekenden.
— Emissionsminderung Uber die Auswahl des Kaltemsitteind optimierte
Regelungstechnik

» Bericksichtigung bei der Planung und Beratung

ORGANISATION UND ARBEITSVORBEREITUNG

> Logistik/ Zeitwirtschaft/ Terminierung

» ganzheitliche, Arbeitsvorbereitung:
- Material-, KFZ-, Betriebsmitteleinsatz planen
- Mitarbeitereinsatzpléne erstellen

- Abstimmen z.B. mit anderen Gewerken auf dersBzle — Kooperationsfahigkeit
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KALKULATION /OKONOMIE

» Qualifikationsmerkmale wie wirtschaftliches Denkdfenntnisse und Erfahrungen in
Kalkulation und Finanzierung

> Angebotskalkulation ( Angebotserstellung, Aufmal3, osténvoranschlage und

Abrechnung)

» Materialien und Betriebsstoffe unternehmensspetfifeinkaufen

»  Wirtschaftlichkeits- und Kostenberechnungen vemstekonnen

FERTIGUNGS UND MONTAGEUBERWACHUNG

> hochste Anforderungen: Uberwachen der fachgerediiemage der gesamten Anlage

auf der Baustelle

QUALITATSPRUFUNG UNDQUALITATSSICHERUNG

» umfangreiche Kenntnisse im Qualitditsmanagement  |@Rekionen und
Reparaturauftrage prifen, Begutachtung bestehedel@kter Anlagen)

» Morschlage zur Optimierung fehlerhafter Arbeitsmese

» standige Beachtung von Arbeitssicherheit und Unsehlitz

> sie haben stets 6konomische und 6kologische Auswald Beurteilungskriterien im
Blick

» Sicherung der eigenen Qualitat (lebenslanges Lghach Teilnahme an Fortbildungen

INSTANDHALTUNG UND WARTUNG VERSORGUNGSTECHNISCHERNLAGE

» Sorgen flr einen sicheren Betrieb der Anlage
» Stdrungen lokalisieren, analysieren und behebendsn
> Systeme nach Stérungen optimieren

» Instandhaltungs- und Wartungsplane lesen, verstehemggf. erstellen
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DOKUMENTATION UND KOMMUNIKATION

Fahigkeiten im Umgang mit EDV (Branchensoftware)
Kommunikationsfahigkeit : verbal und nonverbal (fFsmrache)

— \Vertragsentwdrfe inhaltlich verstehen

— Fachliteratur

— Unternehmenskontakte: Auftraggeber/ Zulieferewstédlerbetriebe
Fremdsprachenkenntnisse [Englisch] kreativ in Wod Schrift einsetzen

Organisation und Planung der Ausbildung/ Schulumg Mitarbeitern und Kunden

AUFGABEN IM KUNDENDIENST

Beratung von Kunden, vom privaten Bauherrn (ber d&rchitekten und
Verantwortlichen anderer Gewerke bis hin zu offehén Auftraggebern

fachliche und personale Kompetenzen zur Konzeptfimganisation und Durchfihrung
von Kundenbetreuung

Servicearbeit mit den Kunden, z.B. Informieren (tieehnische Neuerungen,

Beratung und Entwickeln bedarfsgerechteungen

MITARBEITERFUHRUNG UNDTEAMFAHIGKEIT

Vorgesetztenfunktion
- Mitarbeiter anleiten und fuhren
- Schulung von Mitarbeitern
Prifende und kontrollierende Tatigkeit
z.B. - Anlagen in Betrieb nehmen - Abnahme dfirsten
- Baustellen betreuen, Montage Uberwachehtigen Einsatz der
vorgesehenen Materialien Gberprifen
Teamfahigkeit:
Arbeit im Team mit Architekten, Ingenieuren, Meiste technischen Zeichnern,

Konstrukteuren, beteiligten Partnern
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D - PROJEKTBERICHT —FACHRICHTUNG MASCHINENTECHNIK

Der Staatlich geprifte Techniker mit der FachridgtuMaschinentechnik ist vielseitig

einsetzbar. Sein spateres berufliches Tatigkeitsétl sehr umfangreich und breit gefachert.
Das liegt zum einen daran, dass die Branche deschvesbaus die verschiedensten
Geschaftsfelder mit den unterschiedlichsten Spemalngen umfasst. Eine weitere
Begrtindung hierfur ist, dass der Maschinentechrakieh branchenubergreifend gesucht und
eingestellt wird, also Uberall dort, wo u.a. tecche Probleme und das Finden
technologischer Lésungsstrategien im weitesteneSuam Bedeutung sind. Das Einsatzgebiet
des Maschinentechnikers ist daher sehr grol3 und kanm eingegrenzt werden. Allerdings
sind anhand der Ergebnisse aus den Befragungetymrnehmen, Absolventen und den
Technikern in teilzeitschulischer Ausbildung sowier Analyse der Stellenanzeigen
Aussagen zu den Haupteinsatzgebieten der Maschulenker im Rahmen dieses Projektes
fur den Grollraum Sachsen moglich. Darauf und aaf Struktur einer entsprechenden
Fachschulausbildung zum Staatlich gepriften Te@mnikvelche unmittelbar damit im

Zusammenhang steht, soll im Folgenden eingegangethewn.

Die Ausbildung des Technikers an der Fachschuledi@rFachrichtung Maschinentechnik
untergliedert sich gegenwartig in sieben SchwerminkKwischen diesen Schwerpunkten
kann wéahrend der Ausbildung gewahlt werden, wodich eine Spezialisierung innerhalb

der Fachschulausbildung ergibt. Diese Schwerpusikts

- Maschinenbau

- Werkzeugbau

- Konstruktion

- Fertigung

- Betriebsmittel

- Verbindungstechnik

- Umweltschutzverfahrenstechnik

Mit dem Hintergrund der breit gefacherten Einsatghatikeiten und in Bezug auf die spétere
berufliche Tatigkeit des Maschinentechnikers im dgnéhmen, stellt sich die Frage der
Notwendigkeit dieser verschiedenen Schwerpunktehebasoll im folgenden Teil des

Projektberichtes u.a. auch die Relevanz der eiemeBchwerpunkte in Verbindung mit den

Ergebnissen deBefragungen Analysenund denGesprachenerortert werden.
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Die zu Beginn durchgefuhrte RechercheFachschulenin Sachsen, welche Techniker in der

Fachrichtung Maschinentechnik ausbilden, ergalefodg Schulen:

> Berufsfachschule, Fachoberschule und Fachschule Tiéchnik der Akademie

Bauwesen, Technik und Wirtschaft gGmbH
Emilienstral3e 50

09131 Chemnitz

> Berufliches Schulzentrum fiir Elektrotechnik
Strehlener Platz 2

01219 Dresden

> Berufliches Schulzentrum fir Technik Il Richard+itlaann-Schule
Annaberger Stral3e 186

» Karl-Heine-Schule-Berufliches Schulzentrum der Stagipzig

Merseburger Str. 56-58

09120 Chemnitz

04177 Leipzig

> Berufliches Schulzentrum fir Technik Bautzen
Dresdener Stralle 14

02625 Bautzen

» Bildungszentrum fir Technik Plauen, FachschuleTfehnik (Ersatzschule)
Hans-Sachs-Stral3e 53

Alle der oben aufgelisteten Schulen (eine Ausnabittket das BSZ Leipzig) bieten sowohl

08525 Plauen

eine teilzeitschulische als auch die vollzeitsdullie Ausbildungsform an. (siehe Tab.5)

SCHULE TEILZEITAUSBILDUNG | VOLLZEITAUSBILDUNG SCHWERPUNKT
FS ABTW _ _
_ X X Betriebstechnik

(Chemnitz)
BSZ Dresden X X Maschinenbau
BSZ Technik X X Fertigung, Konstruktion,
Chemnitz Werkzeugbau
BSZ Leipzig X Maschinenbau
BSZ Technik _

X X Maschinenbau
Bautzen
Bildungszentrum _

X X Fertigung
Plauen
Tab.5: Ausbildungformen der Fachschulen im Bereich Maschinentechnik
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Laut den Angaben des Statistischen Landesamts dastaates Sachsens wird in den
Fachschulen mit der Fachrichtung Maschinentechmilqptsachlich mit dem Schwerpunkt
Maschinenbau ausgebildet. Das belegen auch die&din das Schuljahr 2007/2008. (siehe
Tab.6). FUr die Schwerpunkte Verbindungstechnik umehweltschutzverfahrenstechnik

findet in Sachsen aktuell keine Ausbildung statt.

FACHSCHULE MIT SCHULERZAHLEN
SCHWERPUNKT. (GESAMT, ALLE
KLASSENSTUFEN
Maschinenbau 394
Fertigung 214
Konstruktion 34
Betriebstechnik 32
Werkzeugbau 16

Tab.6: Schilerzahlen 2007/2008 je Schwerpunkt in der Fachrichtung Maschinentechnik

Fur das Schuljahr 2008/2009 liegen keine konkr&ehilerzahlen vor. Allerdings ergaben
die Gesprache mit den Fachschulen u.a. mit denbiéagichsleitern der Schulen in Dresden
und Chemnitz, dass die Anzahl der Bewerber fir ldaemende Schuljahr 2009/2010 im
Vergleich zu den Vorjahren besonders angestiegerbDge Fachschule Chemnitz nimmt 60
Fachschiler pro Schuljahr auf. In diesem Jahr tdigtsdie Zahl der Bewerbungen mit fast
120 Anfragen, die zur Verfigung stehende AnzalPkitzen um das Doppelte.

Fur das kommende Jahr hatte das BSZ Technik in @iensogar geplant, die
Technikerausbildung gesondert fur Schichtarbeiteaubieten. Der Grund hierfir war, dass
sowohl von Fachschilern als auch von Unternehmemnelet Nachfragen zu einer
individuellen Losung bzw. Moéglichkeit der Fachsausbildung zum Staatlich Geprtften
Techniker bestanden. Es war angedacht, dass dezrridht in der teilzeitschulischen
Ausbildung, nicht wie bisher zu festgelegten Zeif@gagelmaRig jede Woche), sondern
individuell an die Schichten der Fachschuiler angsfpaerden sollte. Leider wird die Schule
in Chemnitz diese Variante der Technikerausbildiimglas kommende Schuljahr 2009/2010
noch nicht anbieten kbénnen. Die Zahl der Intergssewar fir die Bildung einer Klasse (in

der Regel 16 Schuler) noch nicht ausreichend.
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Auch der Fachbereichsleiter der Fachschule Dreaderstrehlener Platz, bestatigte, dass es
fur das kommende Schuljahr bis zu 400 Neu-Bewerburgipt und sie dieser Nachfrage mit
den zur Verfligung stehenden Platzen leider nicteale werden kdnnen.

Die gesteigerte Nachfrage und das gewachsene detsrean der Ausbildung zum Staatlich
gepriften Techniker wird seitens der Schulen mitalezeit vorherrschenden, schwierigeren
wirtschaftlichen Lage begriindet. Viele Facharbeaneder Maschinenbaubranche nutzen die
abgeschwachte Konjunkturphase als Moglichkeit zueit¥vbildung. So besteht fir das
kommende Schuljahr auch vorwiegend eine erhohtehfiege der Fachschulausbildung in
vollzeitschulischeForm, wie es beispielsweise in Chemnitz der Fall ist.

Gleichzeitig betont Herr Lorenz allerdings, dastzroder momentan schwierigeren
wirtschaftlichen Situation die Halfte der Absolventdes BSZ Dresden bereits vor dem
Abschluss zum Staatlich gepriften Techniker eingegicherte Stelle haben. Demnach sind
die Absolventen der Fachschulen auf dem Arbeitsthmaakh wie vor gefragt. Das bestatigt
auch die Aussage der befragten Unternehmen. (shdite18) Etwa zwei Drittel der
Unternehmen, die uns den Fragebogen zurtickgeschickt habemngab, in Zukunft einen
Staatlich gepruften Techniker in lhrem Unternehragstellen zu wollen. Grundlegend lasst
sich also festhalten, dass bei der Mehrheit deetdehmen ein Interesse an Fachkraften mit

der Qualifizierung zum Staatlich gepriiften Technikesteht

Beabsichtigen Sie in der Zukunft einen Staatlich
gepriften Techniker einzustellen?

Nein 32%

Ja 64%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Abb.18: Aussicht zukinftiger Einstellungen von Technikern bei den befragten Unternehmen

® Diese Aussage muss insofern eingeschrankt weatennbekannt ist, ob die antwortenden Unternehmen
reprasentativ fur die anderen bisher einstellendigernehmen waren/sind.
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Auch die Gesprache mit Kammern, Verbanden und Ministerien bekraftigen diese
Tendenz. Laut Aussage der Experten kennzeichnetdgic Techniker besonders durch seine
praktischen Erfahrungen aufgrund der abgeschloesBarifsausbildung und der mindestens
1-jahrigen beruflichen Tatigkeit aus. Herr Millére{ter der Abteilung Bildung des VDMA
Ost) aulerte sich in diesem Zusammenhang dazu:
»Der Vorteil des Staatlich gepriften Technikers &eizsich darauf, dass er bereits
Einblicke in die betrieblichen Ablaufe (auch aush®ides Facharbeiters) erhalten hat
und in der Weiterbildung zum Techniker seine Bethd#h Erfahrungen theoretisch
fundieren konnte. Er besitzt deshalb im Gegensatr Bachelor/Master Erfahrungs-
und Berufskompetenz.”
Fast einstimmig sehen die Experten der Kammernuerdande darin das Zukunftspotential
des Staatlich gepruften Technikers.
Ein weiterer wesentlicher Punkt, der sowohl in @Gasprachen mit den Experten als auch in
den Befragungen der Unternehmen thematisiert wustlelie Frage nach den Kosten. Der
Staatlich geprtfte Techniker ist zum einen lohnkogtinstiger und zum anderen sind die
Kosten flur die Einarbeitung geringer, aufgrund derhandenen Praxiserfahrung. (Aussage
des Referatsleiters fir berufliche Aus-, Fort- Wditerbildung, SMWA) In der Diskussion
zur Einordnung des Abschlusses ,Staatlich geprifaghniker” im Rahmen des EQR und
DQR gehen die Meinungen der Experten hingegen maiséer. Nach Ansicht der Verbande
wird der Techniker in Zukunft verstarkt im Bereiates ,Engineering“ eingesetzt. Er
Ubernimmt in den Unternehmen vorwiegend Aufgabes dttleren Managements. Auf
dieser Ebene besetzt er leitende FUhrungspositiameh ist beispielsweise fir ganze
Fertigungsprozesse verantwortlich, sowie fur klenbis mittlere Projekte. Aus Sicht der
Kammern ist der Techniker dem Meister durchauschiistellen, wobei die Kammern
betonen, dass die Ausbildung zum Meister einerketén und kontinuierlicheren Bezug zur
beruflichen Praxis besal3e, als die Fachschulaustgldes Technikers.
Die o.g. Punkte spiegeln sich auch in der Frage. lenger entsprechenden Ausbildung zum
Staatlich gepruften Techniker wider, welche derogidrten Ansprichen von Wirtschaft und
Unternehmen genuigen soll. Den Gesprachen mit dperten ist hier zu entnehmen, dass die
Fachschulausbildung einen starkeren Bezug zur $@axiweisen sollte. Besonders in der
vollzeitschulischen Ausbildung fehle der Bezug =zpéteren beruflichen Tatigkeit im
Unternehmen. Dazu z&hlt nach Ansicht der befragbeperten neben der Moglichkeit zur
Durchfiuhrung von Praktika ebenso eine breite Valamg von fachlichen Grundlagen.

(Aussage Referatsleiter des SMWA) Statt einer, ldunehrere Schwerpunkte innerhalb der
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Fachrichtung vertieften und sehr spezialisiertersbNdung, sollten zunachst allgemeine,
grundlegende Fachinhalte verstarkt Beachtung fingeth vermittelt werden. Dazu zahlen
auch Kenntnisse  im Bereich  der Betriebswirtschaftslehre/Kostenkalkulatjon
Arbeitsorganisation/Personalplanungowie Kenntnisseder Unternehmensfihrungund
Fuhrung von MitarbeiternBesonders hervorzuheben ist an dieser Stelle @ercBereich des
Projektmanagementslso das Arbeiten in und das Organisieren vofeRien, wie auch die
Befragungsergebnisse der Unternehmen bestétigen.

Der tberwiegende Teil der befragten Experten tsiftiesinnvoll, Vertiefungen in Form von
Schwerpunkten erst im letzten Teil der Technikdoddsng anzubieten. Bei Bedarf konnen
so Inhalte (je nach Schwerpunkt) vertiefend thesreati werden, wobei auch regionale
Besonderheiten Beriicksichtigung finden sollten.

An dieser Stelle sollen auch die Ergebnisse Biegfragungen von Teilzeitstudentenund
Absolventen Beachtung finden. Auf die Frage, welthiealte ihrer Meinung nach in der
Fachschulausbildung fehlten bzw. auf welche Fadtiahwahrend der Ausbildung hatte
verzichtet werden kdnnen, konnten viele Befragtehtreeindeutige und aufschlussreiche
Hinweise geben. Die meisten Aussagen stltzen sateidauf erste, eigene berufliche
Erfahrungswerte der Maschinentechniker. Vielfachhdeugenannt, dass auf die Vermittlung
von Grundlagen im Bereich der Datenverarbeitungvedér ganz verzichtet oder diese nur
kurz thematisiert werden sollten (MS-Word, Excelwys Stattdessen sollte im Fach
Konstruktion mdglichst vertieft auf die Nutzung ukdhwendung einschlagiger 3D-CAD
Zeichensoftware eingegangen werden. Dazu sind ingeRden die wichtigsten CAD-
Programme, PPS-Programme und weitere EDV-Softwasgehend von den Angaben der
befragten Unternehmen, Absolventen und anhand degallen aus Stellenanzeigen

zusammengestellt. (siehe Tab.7)

Software/Arbeitsbereich  eingesetzte Software

PPS-Programme SAP, FOSS, IPPS-Leitstand, ERP-&aftw
(Infor), Sinntrain 840, Edge CAM, VISI
Zeichnungen / CAD AutoCAD, Solid Works, Pro Engindaventor,

CATIA V5, Solid Edge, 3D-One Space Designer,
Autodesk, Corel Design X4, 2D ME 10, Smart
Pant 3D, Peula, Unigraphics, CoCreate one space
modelling, Navision

Weitere Programme MS Office

Tab.7: Softwareeinsatz in den Unternehmen
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Nach Meinung der Absolventen sind umfangreiche Kmaege in diesen haufig verwendeten
3D-CAD-Programmen zwingend erforderlich, um als Bgginsteiger die eigenen Chancen
auf dem Arbeitsmarkt zu verbessern. Denn wie aucle d&rgebnisse der
Unternehmensbefragung belegen, ist die Konstruktiond die Entwicklung ein
Haupttatigkeitsfeld des Maschinentechnikers.

Des Weiteren winschten sich die befragten Teilzelemten und Absolventen, dass Inhalte
zu den Gebieten Mitarbeiterfihrung Projektmanagement Kundenorientierung
Gesprachsfuhrungund vertiefende Inhalte im Bereich d€sialitditsmanagements der
Ausbildung zum Staatlich gepriften Techniker ergamer vertieft werden. Diese Hinweise
und Wunsche zur Ausbildung des Staatlich gepruftechnikers stimmen demnach mit den
0.9. AuRerungen der Experten weitgehend ubereinnd@egend ist dabei festzuhalten, dass
die Thematik Projektmanagement momentan und aucukanft eine zentrale Rolle in der
beruflichen Tatigkeit eines Technikers spielt. Ribjektmanagement ist in diesem Kontext
das Arbeiten in Projekten, das Leiten kleinererj¢kte und Teams sowie die Organisation
solcher Projekte gemeint. Ein Absolvent aul3erte sicdiesem Zusammenhang wie folgt:

»In der Ausbildung fehlte nach meinen Erfahrungame starkere Ausrichtung auf die
Projektarbeit. Planung, Durchfihrung und Prasertativon kleineren Projekten im
Team. Meiner Meinung nach missten fachubergreiidgitiere Projekte in kleinen
Teams realisiert werden. Auf diesem Gebiet hatteals Facharbeiter (aber auch
andere Mitschiler) nur minimale Kenntnisse und Brfemgen, die aber von grofRer
Wichtigkeit in meiner jetzigen Position sind. Zumdiel ware ein solches Projekt in
der Art vorstellbar: " Konstruktion einer Montagevichtung, Berechnung dieser,
erstellen der Zeichnungen, erstellen eines Fertigptanes und Prasentation vor der
Klasse." Das Projekt sollte in mehrere Projektsttbriunterteilt werden und an
bestimmten Punkten in kleinen Meetings besprocleeden und das alles in einem 3-

4 Leuteteam.”

Im Folgenden soll auch dignalyse der Ordnungsmittel in die Betrachtungen einbezogen
werden. Hierzu wurden die Stundentafeln der eirezel8chwerpunkte in der Fachrichtung
Maschinentechnik analysiert und verglichen. Dieeti@ische Ubersicht (Tab.8) ist eine
Gegenuberstellung der einzelnen Facher des schmldgezogenen Lernbereichs Ill. Die
Lehrplane bzw. die Stundentafeln sind den offierll Quellen Www.sachsen-macht-

schule.dgentnommen. Fir den Schwerpunkt Werkzeugbau simkelgenauen Angaben zum
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berufsbezogenen Bereich aufgefiihrt, daher kanredfeshwerpunkt nicht in den Vergleich
integriert werden.

Zur Erlauterung der unten angefiihrten Tabelle istsagen, dass zunachst quantitativ
verglichen wurde, welche Unterrichtsfacher des heraichs Il in mehreren Schwerpunkten
unterrichtet werden und daher eventuell identisald.sEin Vergleich deiStundenanzahl
dieser Facher im Lernbereich Il ergab groBe Ubstanmungen fiir die Schwerpunkte
Maschinenbau Konstruktion und Betriebstechnik (Ubereinstimmungen sind griin
gekennzeichnet). Fur die Facher Produktionsmanaggmé-ertigungstechnik und
Hydraulik/Pneumatik ergeben sich zusatzlich Ubestgimmungen mit dem Schwerpunkt
VerbindungstechnikEin Vergleich der schwerpunktspezifischen Fachlighzeigt, dass fur
die angesprochenen Facher der 0.g. Schwerpunkteralezu gleiche Inhalte relevant sind.
Eine Ausnahme bildet das Fach Konstruktion. Das elfichtsfach Konstruktion ist
Bestandteil des Lernbereiches Ill in allen Schwekpen bis auf die Spezialisierung
Umweltschutzverfahrenstechnik. Allerdings sind sbivdie Anzahl der Stunden als auch
teilweise die Inhalte in diesem Fach von Schwerpunkt Schwerpunkt verschieden.
(Kennzeichnung in der Tabelle gelb). Kaum InhdiigicUberschneidungen zu anderen
Schwerpunkten gibt es far die Schwerpunkte Ferggtechnik,
Umweltschutzverfahrenstechnik und bis auf die chegeflhrten Facher trifft dies auch fur
den Schwerpunkt Verbindungstechnik zu.
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UNTERRICHTSFACH

MASCHINENBAU

KONSTRUKTION

BETRIEBSTECHNIK

FERTIGUNG

VERBINDUNGS
TECHNIK

UMWELTSCHUTZ-
VERFAHRENS
TECHNIK

PRODUKTIONSMANAGEMENT
80STD.

FERTIGUNGSTECHNIK
120SrD.

gesamt: 160
Std.

HYDRAULIK /PNEUMATIK
80STD.

WERKZEUGMASCHINEN
80STD.

KRAFT UND
ARBEITSMASCHINEN gesamt: 160 Std
120STD.
GETRIEBELEHRE
80STD.
KONSTRUKTION gesamt 200 Std.| gesamt 120 Std. gesamt 120 Std. | gesamt 160 Std.| gesamt 160 Std.
SCHWERPUNKTSSPEZIFISCHE : Fertigungs- Fertigungs- i
UNTERRICHTSFACHER Al\f/:;;s;:r;narggcshtrg ) technik maschinen Lemstz:ehrv(\e/lecrr;)liltl. e
' (280 Std.) (80 Std.) Umweltschutz-
Produktions- Verbindungs- u. verfahrenstechnik
management Montagetechnik unterscheidet sich
gOOI_Std-) (120 Std.) deutlich von den
ualitats- : : anderen
management Sch(\glglfé?; ;kelt Schwerpunkten
(80 Std.) )
Priftechnik
(80 Std.)

Tab.8: Vergleich der Stundentafeln fir den schwerpunktsbezogenen Bereich
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Die Ordnungsmittelanalyse und der Vergleich dern8¢mtafeln soll Aufschluss darliber
geben, inwieweit sich einige Schwerpunkte als bedsmn relevant und notwendig
hervorheben bzw. welche schwerpunktsbezogenen ténh@ind Kompetenzen) von
besonderer Bedeutung in der Fachschulausbildungksenten.

Wie bereits anfangs erwahnt wird und auch durchStiellerzahlen des Landesamtes fur
Statistik belegt werden kann, ist Maschinenbau fiierdie Fachschulausbildung in der
Fachrichtung Maschinentechnik am haufigsten nachged Schwerpunkt. Gesprache u.a. mit
der Fachschule Chemnitz (BSZ Technik), welche diechhikerausbildung in der
Fachrichtung Maschinentechnik mit den Schwerpunkionstruktion, Fertigung und
Werkzeugbau anbieten, ergaben weiterhin, dass dmmemtan mehrheitliche Teil der
Fachschuler im Schwerpunkt Konstruktion ausgebided. Allerdings ist je nach Lage des
Arbeitsmarktes der Schwerpunkt Fertigung ebensdidh@achgefragt, so die Auskunft der
Schule. Den Schwerpunkt Werkzeugbau wéhlen in @égeRnur sehr wenige Techniker. Die
Ausbildung in Chemnitz erfolgt deshalb in bestimmE&chern gemeinsam und lediglich in
vereinzelten schwerpunktsbezogenen Unterrichtsfaaietrennt.

Es bleibt also festzuhalten, dass in der Fachsabhbilmung zum Staatlich gepriften
Techniker mit der Fachrichtung Maschinentechnik &eshwerpunktMaschinenbauvon
besonderem Gewicht ist. Der Schwerpunkt Fertigghgbenfalls von besonderer Bedeutung,
unterscheidet sich allerdings von den anderen Sgumkten in Bezug auf die
Unterrichtsfacher im Lernbereich 1ll, den entspesatien Fachinhalten und der Verteilung der
Stunden deutlich von den anderen Schwerpunkten.

Um eine Aussage zur Struktur der Fachschulaushgldum Verbindung mit wahlbaren
Schwerpunkten treffen zu konnen, ist es wichtig ditauptarbeitsbereiche des
Maschinentechnikers mit den daraus resultierendaeforderungen und Kompetenzen zu
betrachten.

Wichtige Erkenntnisse dazu konnten aus der Analgs&tellenanzeigergewonnen werden.
Im der FachrichtungMaschinentechnikist ein Haupteinsatzgebiet des Technikers der
Arbeitsbereich derKonstruktion und Entwicklung, wobei der Techniker je nach
Qualifikation hier auch typische Ingenieurstétig&ei ibernimmt. Demnach richtet sich ein
Grol3teil der Stellenanzeigen in diesem Bereich $bwan Ingenieure (FH, Uni, Ba) als auch
an Techniker. Zu den Aufgaben eines Technikers mjebd. die Konstruktion und
Entwicklung von Bauteilen, sowie deren Darstellimgntsprechender CAD-Software. Aber
auch die Planung, Entwicklung und Auslegung sowie @ptimierung von technischen

Elementen und Maschinen kann in den AufgabenbedsshiMaschinentechnikers fallen.
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Ein weiteres Haupteinsatzgebiet des Technikergiest Bereich deQualitatssicherung/-
kontrolle sowie die Uberwachung und Optimierung ganzer oderizdest von Teilbereichen
derFertigung. Hier gilt es den Ablauf von Arbeitsprozessen {igeng, Montage) zu steuern,
zu kontrollieren und zu uberwachen. Der Maschirgmigker Ubernimmt dabei eine Art
Schnittstellenfunktion zwischen der Konstruktionfiicklung und dem Fertigungsbereich.
Dafur sind, wie den Stellenanzeigen entnommen wekdante, umfangreiches Praxiswissen
und einschlagige praktische Erfahrungen erforderliaber auch fundierte theoretische
Fachkenntnisse zu den technologischen Ablauferrhiaie des Unternehmens.

Zunehmend ricken fur die Unternehmen auchS#eviceund der Umgang mit deiKunden

in den Vordergrund. Von einem Maschinentechnikerdwn der Arbeit mit dem Kunden
gefordert, beratend tatig zu sein und individueReoblemlésungen zu finden. Der
Maschinentechniker, so wird das in einer Vielzabt &tellenanzeigen deutlich, ist in die
vollstandige Auftragsabwicklung integriert, verraltt zwischen der Konstruktion und der
letztendlichen Ausfuhrung in der Fertigung. Dabat &ér technologische und wirtschaftliche
Aspekte im Blick, fuhrt also auch Kosten- und Memigetrachtungen durch. Im Rahmen der
Auftragsabwicklung leitet er kleinere Projekte uitithrt kleinere Teams. Er Gberwacht und
koordiniert die Terminplanung sowie den technologen Ablauf des Projektes.

Weiterhin  wird aus der Analyse der Stellenanzeigesrsichtlich, dass die
Arbeitsvorbereitung im Unternehmen ebenfalls ein wesentliches Eingdieg des
Technikers ist. Die Aufgaben des Maschinentechgikeaziehen sich auf das Erstellen von
Arbeitsplanen und ggf. das Planen des Personalegssa&benso tberwacht und optimiert er
technologische Arbeitsprozesse.

Die Analyseergebnisse der Stellenanzeigen decldn reiherungsweise mit den Aussagen
der Experten. Herr Herfort (Hauptabteilungsleiter BerufsbildudAghdwerkskammer) sieht
das Haupttatigkeitsfeld des Staatlich gepriften deentechnikers vorwiegend in
Unternehmen der Industrie und schreibt ihm innértddssen eine Art ,Brickenfunktion®
zwischen den Abteilungen Entwicklung und Produktzon Aus der Sicht von Herrn Miiller,
Vertreter des VDMA Ost, sind Maschinentechniker gtaéchlich in mittelgrof3en
Unternehmen und dort vorrangig im ,organisatorisctigereich” tatig. Er erklart jedoch:
»2Aufgrund des leichten Fachkraftemangels in demBhe werden die meisten Posten mit der
Person besetzt, die den Anforderungen genigt usidirerzweiter Linie davon abhangig
gemacht, welchen Abschluss diese besitzen.” Higeht er wiederum eine Chance fur den
Abschluss des Staatlich gepriften Technikers, dichh die theoretisch fundierte Ausbildung

in Verbindung mit den berufspraktischen Erfahrungehdem Arbeitsmarkt zu profilieren.
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Diese Aussagen und Ergebnisse beriicksichtigend gaschlussfolgert werden, dass in der
Fachschulausbildung zum Staatlich gepriften Tednmnikin der Fachrichtung
Maschinentechnik eine inhaltliche Vertiefung zu dechwerpunkten Allgemeiner
Maschinenbaumit starkem Bezug zu Fachinhalten der KonstrukBatwicklung sowie eine
Vertiefung im Schwerpunkt Fertigung sinnvoll erscheint. Ausgehend von den
Hauptarbeitsbereichen eines Maschinentechnikersltesol inhaltliche Aspekte der
Arbeitsvorbereitung, des Qualitatsmanagements ued Arbeitsprozessoptimierung in
Verbindung mit technologischem Wissen unbedingt iSchwerpunkt Fertigung
Bertcksichtigung finden. Unabhéngig von moéglicherighlbaren Vertiefungen sind nach
diesen Analysen Kenntnisse im Bereich der Okonomndiemn Projektmanagement, der
Gespréachsfihrung und dem Umgang mit Kunden unvdimac und in die Ausbildung zu

integrieren.

Auch die Analysen deProjektarbeiten wurden in die Uberlegungen zur Struktur der
Fachschulausbildung und der Beschreibung des Beldds mit einbezogen. Die
Projektarbeiten werden von den Studenten als Absshlder Technikerausbildung
geschrieben. Im Bereich der Maschinentechnik weddermrhemen dieser Abschlussarbeiten
entweder von Unternehmen oder von der Fachschildstsgestellt. Projektarbeiten, die in
Zusammenarbeit mit Firmen geschrieben wurden, ginder Regel sehr umfangreich und
weisen einen hohen Bezug zur Praxis auf. Allerdisigsl einige dieser Themen, die von
Unternehmen gestellt werden, u.a. auch auf den kignéner Diplomarbeit ausgerichtet und
erfordern daher eine Bearbeitungszeit von 4 - 6 &flem An der Fachschule der Akademie
fur Bauwesen, Technik und Wirtschaft gGmbH Chemhbgkraftigt man daher den Wunsch
nach einem groéReren zeitlichen Rahmen der Profektan. Die Projektarbeiten, welche in
Kooperation mit regionalen Betrieben geschriebenrdemn, sind hinsichtlich der
Arbeitsbereiche und den erforderlichen KompetermarBearbeitung des Themas analysiert
worden. So kann grundlegend festgehalten werdess dier Uberwiegende Teil der
Projektarbeiten Aufgaben oder Themen aus dem BedgcKonstruktionund Entwicklung

der Arbeitsvorbereitungund Arbeitsprozessoptimierun@-ertigung und Montage) sowie des
Qualitatsmanagementweinhalten. Aus dem Vergleich der ProjektarbettenFachschulen in
Chemnitz, Bautzen und Dresden lassen sich leielgiemale Tendenzen ableiten, welche sich
unter anderem in den, von den Schulen angebotecbwe®punkten der Fachrichtung

Maschinentechnik widerspiegeln (siehe untensteh&abelle 9).

Analyse und Beschreibung von Berufsbildern D-12



Maschinentechnik

FACHSCHULE BRANCHE TYPISCHE ARBEITSBEREICHE
CHEMNITZ Werkzeugbau/Werkzeugmaschinenbairbeitsvorbereitung
(Schwerpunkt Sondermaschinenbau Konstruktion/Entwicklung
Betriebstechnik) Anlagenbau/Anlagentechnik Qualitatssicherung/-kontrolle

Automobilzulieferindustrie

DRESDEN Forschung Konstruktion/Berechnung
(Schwerpunkt Werkzeugbau Projektierung
Maschinenbau) Planungsbiiros Arbeitsprozessoptimierung

Sondermaschinenbau

BAUTZEN Fahrzeug-/Schienenfahrzeugbau Konstruktion
(Schwerpunkt Zulieferindustrie fur Automobilbau | Fertigung (Planung u.
Maschinenbau) Maschinen- und Anlagenbau Optimierung)

Automatisierungs- und Fordertechnik Montage (Planung u.
Optimierung)
Vertrieb

Tab.9: Darstellung der Schwerpunkte in den Projektarbeiten bzgl. Branche und Arbeitsbereiche

Eine exemplarisch, detaillierte Analyse einer Fugebeit mit nachweislichem Praxisbezug
befindet sich im Anhang des Projektberichtes. Esdeieine Projektarbeit der Fachschule
Chemnitz ausgewahlt, die in Zusammenarbeit mit mingnternehmen der regionalen

Umgebung bearbeitet wurde und somit von praktisBledevanz ist.

Im nun sich anschlieRenden Teil sollen ErgebnisséJdternehmensbefragungvorgestellt
und mit Blick auf das zu erstellende Berufsbildgawgertet werden.

Anders als im versorgungstechnischen Bereich zdiggtAuswertung der Frage nach der
GroRRe der Techniker einstellendebdnternehmen dass es sich bei Uber die Halfte der
befragten Firmen um groRe Unternehmen mit meh2%as Mitarbeiter und bei fast einem
Drittel der befragten Betriebe um Unternehmen erigtt Gro3e (50-249 Mitarbeiter) handelt.
Das nachfolgende Diagramm veranschaulicht diesgel&grafisch (siehe Abb.19). Staatlich
geprufte Techniker im Maschinentechnischen Berewgiden demnachn mittleren bis
grolien Unternehmen eingesetzt. Kleinere, meist handwerkliche Betridimschéaftigen

tendenziell eher Handwerks- oder Industriemeister.
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Prozentsatz der befragten Unternehmen

56%
36%
8%
10 - 49 50 - 249 mehr als 250

Anzahl der Mitarbeiter

Abb.19: UnternehmensgréRe, Anzahl der Mitarbeiter

Fur die Auswertung der gewonnen Daten war es elenféchtig, nach deBranche in

welcher dasbefragte Unternehmenatig ist, zu fragen. Bereits an der Vielzahl der
vorgegebenen Antwortmoglichkeiten lasst sich adfeit wie grol3 die Branche des
Maschinenbaus ist und damit auch das potentiefisdEzgebiet des Maschinentechnikers. Die

Hauptgeschaftsfelder sind in folgender Grafik (Adf)).dargestellt.

Sondermaschinenbau | | 20%

Roboter- und Lackiertechnik 4%
Anlagentechnix | 16

Antriebstechnik ] 12%
Werkzeug- und Steuerungsmaschinentechnik i ] 12%
Préazisionswerkzeug- und Werkzeugmaschinentechnik i ] 129%
Werkstofftechnik 7:| 4%
Verarbeitungsmaschinen und Mobile Arbeitsmsch. i 0%

Kraft- und Arbeitsmaschinen 4%
Thermodynamik 4%

Technische Logistik und Arbeitssysteme 0%
Textil- und Bekleidungstechnik i 0%
Umwelttechnik | | 8%
Verfahrenstechnik | 1 G
Strémungsmechanik | | 8%

Textil- und Bekleidungstechnik i 0%

Oberflachen- und Fertigungstechnik 16%
Maschinenelemente und- Maschinentechnik = 16%
Fahrzeugtechnik i ] 20%
Luft- und Raumfahrttechnik | 8%
Kunststofftechnik | 8%
Leichtbau | 8%
Lebensmittel- und Bioverfahrenstechnik i 0%
Holz- und Papiertechnik 0%
Formgebende Fertigungstechnik i ] 20%

Auidtechnk | 0%

Energietechnik | 4%
0% 5% 10% 15% 20% 25%

Abb.20: Geschéaftsfelder der befragten Unternehmen
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Mit dem prozentual grof3ten Anteil von 20 Prozentsilie befragten Unternehmen vorrangig
im Bereich desSondermaschinenbaus der Fahrzeugtechnik und der formgebenden
Fertigungstechnik tatig. Fast ebenso haufig (mit 16 Prozentpunkgaien die Firmen an,
den Hauptgeschaftsbereich ihres Unternehmens ineiderder Anlagentechnik, der
Verfahrenstechnik, der Oberflachen- und  Fertigungstechnik sowie  der
Maschinentechnik zu sehen. Hierbei muss erwdhnt werden, dass lesediFrage
Mehrfachnennungen mdglich waren, da die Unternehst@nnur sehr selten auf ein einziges
Geschaftsfeld beschranken. Der Frage nach den &fesfelfidern der befragten Firmen

schloss sich im Fragebogen die Frage nach den &tankratigkeitsfelderrder Unternehmen

an. Auch hier waren Mehrfachnennungen madglich. folgende Grafik (Abb.21) stellt die

Ergebnisse der Befragung dar.

In welchen Téatigkeitsbereichen ist Ihr Unternehmen tberwiegend tatig?

80%
64%
56% [ ] 60%
0, 0, 0,
___ 36%
28% 28%
16%
12%
[ I I I I ’_‘ I I
Q
& o\"@ o"(@ & & '&QQ & @‘)Qq “\S\"{\Q «“\0@ & o"(\q
& \Q\{b N Ny & & & @00 V\OK & ¢ & g
?\3' QO 0\.6 ('\\ (\6 S & N3 ) <
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o& Q\o \$'Z><\ <)0 (\6
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Abb.21: Tatigkeitsbereiche der befragten Unternehmen

Die Auswertung ergab, dass 80 Prozent der befrdgtearnehmen in ddfertigung und 64
Prozent in deKonstruktion tatig sind. Fast ebenso haufig wurden die Tatigkelder der
Entwicklung (56 Prozentpunkte) und die Montage (B@ozentpunkte) genannt. Die
TatigkeitsfelderAkquisition, Vorplanung bzw. Angebotsplanungsind im Vergleich zu den
befragten Firmen des versorgungstechnischen Berealar von Bedeutung, gehéren aber
nicht zu den Haupttatigkeitsfeldern. Diese Ergedmis der Fragen zu den

unternehmensrelevanten Aspekten sind in den Zusaheng der Fragen nach dem
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maoglichen Einsatz von Technikern im Unternehmen stellen, welche im Folgenden

betrachtet werden.

Die Firmen wurden gefragt, welclk@chkraftesie in Inrem Unternehmedreschéaftigen(siehe
Abb.22) Dabei war zwischen den vorgegebenen Anmagtichkeiten Meister, Techniker
und Ingenieur zu wéhlen. Als Ergebnis kann festdéstverden, dass die antwortenden
Firmen zu gleichen Teilen Meister, Techniker undemeure im Unternehmen einsetzen.
Fachkrafte mit dem Abschluss Staatlich geprtfteshiiéker werden demnach ebenso haufig

in den Firmen beschatftigt wie der Ingenieur oderMeister.

Anteil der Beschaftigten in den befragten
Unternehmen

Ingenieure
(Uni, FH, Meister; 31%

BA); 38%

Stattlich
geprufter
Techniker;

31%

Abb.22: Abschluss der Beschéftigten im Unternehmen

Fur das Berufsbild des Maschinentechnikers ist as hesonderer Relevanz, die typischen
Aufgabengebiete und Arbeitsbereiche zu identifeaerd.h. wo werden die Techniker

innerhalb der Unternehmen tatig bzw. fur welchegalien werden diese eingestellt. Auch in
der Befragung der Unternehmen waren die typischdaeifsbereiche somit ein wesentlicher

Schwerpunkt. Die Frage nach ddginsatzbereichender Maschinentechnikerin den

Unternehmen fuhrte schlief3lich zu folgendem Ergelbb.23):
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Einsatzbereiche der Techniker im Unternehmen

48%

44%
36%
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Abb.23: Arbeitsbereiche der Staatlich gepruften Maschinentechniker in den Unternehmen

In oben stehender Grafik lasst sich ablesen, des&ahstruktion (44 Prozent) und der
Bereich derbeitsvorbereitung (48 Prozent) wichtige und typische Haupteinsategelules
Maschinentechnikers sind. Weitere Einsatzgebietdz(ider teilweise geringeren Nennung)
des Technikers innerhalb der Unternehmen ergebsn isi der Angebotsplanung dem
Qualitditsmanagementund derFertigung. Dies bestétigten tber ein Drittel der befragten
Firmen.Kundenberatung und Kundenservice spielen ebenso eine sehr wichtige Rolle und
sind in fast allen Aufgabenbereichen des Maschedwmtikers von zunehmender Bedeutung.
Der Kontakt zum Kunden und die damit zusammenh&hdmratende Téatigkeit erfordern
besonders kommunikative und soziale Kompetenzenwiesodie Fahigkeit der
Gesprachsfuhrung u.a. auch in einer Fremdspracae.bBlegen sowohl die Ergebnisse der
Unternehmensbefragung als auch die Auswertung @deSanzeigen und die Gesprache mit

den Experten.

Die Befragung der Absolventen parallel zur Untemehsbefragung ergab ein @hnliches Bild
zu den madglichen Einsatzbereichen von Technikera,die nachfolgende Grafik (Abb.24)

zeigt.
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Abb.24: Arbeitsbereiche der Staatlich gepruften Maschinentechniker (Absolventenbefragung)

Nach Angaben der befragten Absolventen sind diepi¢gsatzgebiete, in denen sie tétig sind
die Konstruktion , die Arbeitsvorbereitung, die Entwicklung und dieAngebotsplanung

Die anhand der Unternehmensbefragung und der Adstuabefragung identifizierten,
typischen Arbeitsbereiche der Maschinentechnikeimmsen mit den vorgehenden
Analyseergebnissen Uberein. Eine detalillierterelyseader Arbeitsbereiche, welche auch die
entsprechenden Kompetenzen in die Auswertung ietegbefindet sich im letzten Teil des
Projektberichtes fur den Bereich Maschinentech(siehe Abschnitt: Kompetenzdiagramme)

In der Befragung der Firmen sollten neben wesdrghcAspekten, die fur das Erstellen des
Berufsbildes von besonderem Interesse waren, aiwehMiinsche und Erwartungen der
Unternehmen sowie noch nicht erfasste Aspekte sgdébogen Berilicksichtigung finden. Aus
diesem Grund wurden di&nternehmenzum einen gezielt danach gefragt: ,Welche
zusatzlichen Erwartungen setzen Sie in die Berufsausibung des Staatlichrifiep

Technikers, die lhrer Meinung nach bisher noch inggnannt worden sind?*. Zum anderen
wurden die Unternehmen darum gebeten, AngaberAdwgitsorganisationinnerhalb Ihres

Unternehmens zu machen - in Verbindung mit der tlposides Technikers und dessen
Funktion (ggf. der Angabe von Schnittstellen zueard Abteilungen/ Vorgesetzten etc.).
Die wichtigstenAussagen der Firmen(zunachst zum Erwartungsbild des Staatlich gegnift

Technikers) sollen an dieser Stelle zusammengefassien:
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.Der Techniker muss mehr anwendungsbereitastuelleres Wissen als ein
Ingenieur mitbringen, aber fur ein enger begrenZdseitsgebiet. Er konkurriert
kunftig starker mit Abschlissen v. Berufsakademied Bachelorabschltssen...”
.Der Maschinentechniker sollte eine  FlUhrungskraft sein,
Verantwortungsbewusstseinfur die Firma haben, fachlich in der Lage seinerib
Probleme "zu streiten” und sollte Durchsetzungsagren besitzen...*”

.Er sollte tief-fachliche Kompetenzen in Maschinenbau-spezifischen Themen
besitzen.”

.Beobachten des Marktes/Mitanbieter, er sollte &m Hage sein, das Unternehmen
und das Unternehmensprinzip zu prasentieren sowieichgeitig auf
Kundenwiinsche zu reagieren...”

»Kommunikationsfahigkeit im internationalen Umfeld, Grundkenntnisse in
angrenzenden Disziplinen..."

.Nutzung des erlangtenWissens zur Verbesserung der Zuverlassigkeit unserer
Anlagen®

»<Zusammenarbeit mit weiterentechnischen Fachkréftenin unseren europaischen
und weltweiten Standorten*

.Er sollte Uber ausreichenerufliche Erfahrungen in der Praxis verfigen und

diese nutzen.*

Aus den Voruntersuchungen (Expertengesprachen, yé@malder Stellenanzeigen und

Projektarbeiten) konnte bereits die Tendenz abge¢laierden, dass der Techniker vielfach

aufgrund seiner praktischen Erfahrungen in den tdetemen eingesetzt wird. Um diese

Tatsache belegen zu kdnnen, wurden die Unternelexyizit danach befragt, ob und wenn

ja - wo Sie einen Vorteil des beruflichen Werdegeng Verbindung mit dem Abschluss

zum Staatlich gepruften Techniker sehen. Unter cheeslenen vorgegebenen

Antwortmoglichkeiten (auch hier waren Mehrfachnemgen maoglich) sahen 74 Prozent der

befragten Unternehmen in demaufgabengerechten Einsetzen des beruflichen

Erfahrungswissengen grof3ten Vorteil. Auch dasineinversetzen in das Berufsdenken und

Berufshandeln anderer Fachbereictezachten etwa zwei Drittel der Unternehmen (64

Prozent) als wichtig und vorteilhaft. Uber die Hélfler Unternehmen (52 Prozent) gestehen

dem Maschinentechniker ebenfalls aufgrund seindraralenen praktischen Erfahrungen zu,

dass er in der Lage iBrobleme schnell zu erfassen und ggf. situativ hgendafir findet.

Mit jeweils 44 Prozent ist fast die Halfte der lagfren Firmen weiterhin der Meinung, dass

Analyse und Beschreibung von Berufsbildern D-19



Maschinentechnik

der Techniker aufgrund seiner beruflichen Erfahemdesonderslie Bereitschaft und
Féahigkeit zur Selbstorganisation und dem eigenvievartlichen Arbeiterbesitzt.

In personlichen Gesprachen mit Firmen im Rahmenhednveranstaltungen der Beruflichen
Fachrichtung konnten diese Aussagen bestatigt werles Sicht der Unternehmen zeichnet
sich der Maschinentechniker (im Vergleich zum Ingan) besonders dadurch aus, dass er die
Tatigkeiten und Aufgaben der Facharbeiter im Bbtiaes eigenen Erfahrungen kennt und
sich deshalb auch nach dem Abschluss zum Techrdedwr gut in diese Arbeit
hineinversetzen kann. Der Techniker fungiert dab#r als ,Vermittler* zwischen den
Ingenieuren im Betrieb (z.B. Entwicklung/ Konstrgkt) und den Facharbeitern der
fertigungstechnischen Abteilungen, so die Aussagger befragten Unternehmen. Er besitzt
das theoretische Wissen technologische Konzepteerstehen, erkennt jedoch ggf. auch
Schwierigkeiten in der Umsetzung dessen bei detigoeig und kann aufgrund seiner
berufspraktischen Erfahrungen neue Lésungen in ialsbie mit den Facharbeitern erarbeiten
und entwickeln.

Wie sich anhand der oben beschriebenen Aussagddniemehmen feststellen lasst, ist die

Arbeitsorganisationund die Struktur im Unternehmen von besonderereBeuhg. Die

Auswertung der Unternehmensfragebégen zur Frag®©dganisationsstruktur innerhalb der

Firmen lieferte folgende Ergebnisse:

0
74% 8%

61%
57%

52%

35%
30%

Abb.25: Organisationsstruktur in den
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Aus dem Diagramm (Abb.25) wird ersichtlich, das® ddrganisationsstruktur in den
antwortenden Unternehmen vorwiegend aus flachenrakigien besteht, die ein
selbststandiges Arbeiten der Mitarbeiter voraussé&tach das Arbeiten in Teams und in

Projekten sowie das Kooperieren mit anderen Abtgidm aufgrund sich Uberschneidender
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Aufgabenbereiche werden zunehmend an Bedeutungngewi Auch dazu soll an dieser

Stelle ein Auszug der wichtigsten Aussagen deralgéén Unternehmen dargestellt werden.

L

.Der Techniker besitzbchnittstellenzur Arbeitsvorbereitung und Technologie..."
.Er hat Beratungsfunktion gegentber Vorgesetzten, fachliche Unterstitzung de
Kollegen...*

.Er trifft  Absprachen mit Werkstattleitern, Uberwacht und unterstitzt
Montagearbeiten, protokolliert und verbessert diese

»1echniker sollte: Aufgaben abstimmen uAblaufe vernetzen. Fertigungsablaufe
organisieren undptimieren, Technologien optimieren..."

.Service und Support mit Kunden in direktem Kontakt, selbststandige

Lésungserarbeitung...”

Die Struktur und Organisation der Unternehmen istdas Erstellen des Berufsbildes von

zentraler Bedeutung. Aus diesem Grund wird auclsich anschlieRenden Teil (zukinftige

Entwicklungen) darauf eingegangen.

Ein weiterer fur das Berufsbild zentraler Aspektdsidie zukinftigen technischen und

technologischen Entwicklungenwelche im Bereich des Maschinenbaus sehr vielf&ltig.

Im Folgenden sollen dennoch einige wesentliche @&epen, die alle Gebiete des

Maschinenbaus maf3geblich beeinflussen, genannewerd

Zukunftig werden die Bereiche von Maschinenbau,ktebeechnik und Informatik noch

starker

zusammenwachsen. In der Herstellung wedierProzessketten durch integrative

Losungen verkirzt, was die Fertigung auch gleidhligéiexibler gestalten soll. Di€rozesse

der Entwicklung und Produktiorwerden durch neuere Methoden und Verfahren (Rapid

Prototyping) zunehmend parallelisiert, was ein stles Reagieren auf veranderte

Kundenwiinsche oder eventuelle auftretende Schwigten bei der Fertigung ermdglicht.

Auf diese Weise werden unnétige Standzeiten unditdaoch Kosten minimiert und

eingespart.
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Ein voranschreitender Trend bei der Konzeption @&@mdwicklung von Produkten ist die
Integration verschiedener Funktioneneinem Bauteil, z.B.:

» Werkstoff mit ,eingebauter* Sensorfunktion,

» Lagerwerkstoffe mit gleichzeitiger Schmierfahigkeit

Die Mikrosystemtechnikst ein Gebiet wachsender Bedeutung in der InguSteutschlands
und spielt besonders auch im Maschinenbau eineatemolle. Durch das BMBF wird dieser
Sektor gefordert, da laut Aussage des BMBF ,Die gdlystemtechnik so unterschiedliche
Basistechnologien wie die Mechanik, die Optik, Hieidik, die Polymerelektronik oder neue
Materialien vereint. Aul3erdem liefert die Mikrosgsitechnik die nétigen Schnittstellen, um
innovative Entwicklungen aus neuen Technologiefeldeie der Bio- oder der Nanotechnik
in Produkten zu integrieren.”. Sie ist die Vorawsgseg der Erstellung intelligenter und
selbstdiagnostischer Produkte oder auch Baugruppemplexer Maschinen und
Maschinensysteme. Ein Ausschnitt relevanter Aspiktelen Bereich der Maschinentechnik
sind u.a.:

* die Miniaturisierung von Mechanik und das Zusammeémmm mit mikroelektronischen
Sensoren und Aktoren ,on Chip*

» der Einsatz von Nanotechnologien zur Nutzung votbs$aerganisationsprozessen an
bioaktiven Oberflachen.

In Fertigung und Montage setzt sich diatomation von Prozessemd Operationen weiter
fort und ermdglicht

e durch Modularitdt und Rekonfigurierbarkeit auch ihk&ter LosgréRen eine
kundenindividuelle, flexible Produktion,

e durch online-Analytik in der Produktion die Echtogtimierung von Prozessparametern fur
gleich bleibend hohe Qualitéat der Produktion unchReit von Produkten,

* kiirzeste Umrustzeiten sowie verminderte Standzeiten

* Eine durchgehende Verwendung von Informations- Kondchmunikationstechnologien in
allen Bereichen entlang eines Geschaftsprozessadgkcht eine stark zunehmende
Variantenvielfalt der Produkte, ,on demand“ Prodoktund ,just in time* Logistik
sowie durch das notwendige hohe Mall an Informatimd Abstimmung eine
Transparenz der Wertschopfungskette und des Prhebtekiszykluses.

Vor dem Hintergrund der Preisspitzen des Jahres8 208er auch tendenziell steigender
Nachfrage bei Rohstoffen und Energie gewinnen dieemien und Schlagworte
Energieeffizienzind Energieoptimierungnehr und mehr an Bedeutung. Darin eingebunden
istu.a.:

—  Der Ressourcen bewusste Einsatz von MaterialierStoiien,

- Neuentwicklungen vor dem Hintergrund sich vertedern und verknappender
Rohstoffe,

- Recyclingtechnik, Recycling- und Demontagefahigkei Produkten (auch auf Grund
verkurzter Produktlebenszyklen),
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— die Gestaltung von Kreislaufprozessen,

— umweltschonende bzw. umweltvertragliche Verfahned Brodukte,

— die Energieeffizienz (weiterfihrend Energieautgrkien Herstellungsprozessen und
Produkten,

- dezentrale und mobile Energieversorgung (Bennsttddfz Batterien und
Akkumulatoren) sowie

— die Nutzung regenerativer Energien.

Ebenfalls sollten zukinftigesellschaftliche Entwicklungen und Anforderungeelche den

Maschinen- und Anlagenbau vor neue Aufgaben stellerstarkt Beriicksichtigung finden.

Wichtige Herausforderungen sind:

- die Gewabhrleistung der Zuverlassigkeit komplexerchtescher Systeme, ein
anwendergenaues Produktdesign, verbesserte Haratkalb und ergonomische
Mensch-Maschinen-Interaktionen

— die zunehmende Bedeutung von Biotechnologie, Bianitk Medizintechnik sowie ,life
sciences” fur eine alternde Gesellschaft,

— die Technikfolgenabschatzung—» zunehmende Bedeutung von sozialen und
gesellschaftlichen Auswirkungen der Techniknutzung,

- MaRnahmen gegen Produktpiraterie, Erschwerung deshiddus, Uberwachung und
Verfolgung von Produkten, Entwicklung umfassendgruszkonzepte.

Weitere zukunftigeEntwicklungen betreffen den Bereich dénternehmensstruktuind der

internen  Unternehmerorganisation In den Unternehmensstrukturen der

Maschinenbaubranche finden sich zunehmend flacherakthien mit weitestgehend

prozessorientierten Organisationsformen. Es ldsst @ne Tendenz zur Dezentralisierung

und der vollstandigen Auftragsabwicklung in Progekt ableiten, welche die

Eigenverantwortung der Mitarbeiter starkt und Te#mgkeit sowie ausgeprégte soziale

Kompetenzen fordert. Strukturen und Arbeitsfelderden entlang von Geschaftsprozessen

organisiert. Die klassische ,Fachabteilung® ist teeeher selten. Damit einher geht eine

zunehmende Delegation von Verantwortung und Enidohgen ,nach unten“ Uber die
eigentlichen Fachkompetenzen hinaus. Schon voremdén Fuhrungsebene der Vorarbeiter,

Techniker und Meister werden unternehmerisches &enknd Reprasentation der Firma

beim Kunden vor Ort gefordert.

Die kunden- und dienstleistungsorientierte Austalgt betrieblicher (Produktions-)Prozesse
fuhrt zu neuen Formen der Arbeitsteilung in Werdgfhingsketten, verbunden mit neuen
Erlés- und Nutzenmodellen. Markt- und Kundenoriening in Entwicklung und Fertigung

sowie Arbeitsorganisation, Marketing/Vertrieb bis tzu Wartungs- und Instandhaltungs-

dienstleistungen bedingen flexible personale ugdmisatorische Lésungen. Der Kunde wird
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zum Partner in der Wertschopfung, es werden gemirBrodukte entwickelt. So werden
beispielsweise Kundenvertreter in Entwicklungsteartegriert.

Vernetzung und Dezentralisierung von Informationsd Arbeitsprozessen werden durch
moderne Informations- und Kommunikationstechnologimdglich. Das ermdglicht zum

einen die Auslagerungen von Fertigungen (Teilegjartg) und Operationen (Outsourcing),
ins Ausland, zum anderen aber auch umgekehrt tkenitionalisierung von Unternehmens-
strukturen und —beziehungen auch im Bereich klemend mittlerer Unternehmen.

Viele wichtige Erkenntnisse zur Erstellung des Bsbildes des Staatlich gepriften
Technikers konnten aus personlichen GesprachernFimten (meist mit den zustandigen
Personalleitern und vereinzelt mit Technikern) gemen werden. Als zusatzliche
Information im Zusammenhang mit der Thematik Arb@igganisation/Unternehmensstruktur
und zur besseren Dokumentation des Projektes legfiddisziige von Gesprachen mit zwei
Unternehmen im Anhang. Darin werden exemplariscle dirbeitsablaufe und die
Organisationsstruktur des Unternehmens und diendarngebundene Tatigkeit eines

Technikers beschrieben.

Der letzte Teil des Berichtes umfasst, wie schaomdbnt, die im Allgemeinen Teil des
Projektberichtes beschrieben@uswertung der untersuchtenArbeitsbereiche Die
Darstellung der von den Maschinentechnikern geftedeKompetenzgrade in den einzelnen
Arbeitsbereichen, welche tber die Unternehmenspefirg ermittelt wurden, erfolgt in Form
von Netzdiagrammen. Diese werden jeweils unter |&Ssf aller weiteren im Projekt

erworbenen Kenntnisse ausgewertet.
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ENTWICKLUNG UND PLANUNG

Kompetenzgrad 1
Baugruppen und Einzelteile berechnen
Maschinen und Anlagen berechnen

60%

= Baugruppen und Einzelteile
30% = \Maschinen und Anlagen
Neue Technologien

%

Kompetenzgrad 3 Kompetenzgrad 2

Baugruppen und Einzelteile konstruieren,Baugruppen und Einzelteile bei

weiterentwickeln und optimieren gegebenen Bedingungen entwickeln

Maschinen und Anlagen konstruieren, bzw. &ndern

weiterentwickeln und optimieren Maschinen und Anlagen bei gegebenen
Bedingungen entwickeln und andern

Die Entwicklung/Planung und Konstruktion technische
Systeme/Systemteile z&hlt zu den typischen Arbsitsbhen eines
Staatlich gepriften Maschinentechnikers. Das EriemgrBerechnen
und Konstruieren von Produkten, Maschinen, Anlageder
Betriebsmitteln zahlt ebenso zu den Aufgaben, vae Hinbeziehen
neuester Technologien. Im Bereich der Entwicklungd PPlanung
werden an den Maschinentechniker héchste Anfordemigestellt. Er
sollte in der Lage sein kundenspezifisch und dgkilbel Produkte und
Anlagen weiterzuentwickeln, anhand der neuestenhri@ogien
alternative Losungen vorzuschlagen sowie Maschiumeth Anlagen
bzw. Teilsysteme zu optimieren. Im Rahmen von Rteje ist der
Maschinentechniker auch an der fertigungstechnisthasetzung der
entwickelten Lésungen und technischen Konzeptaligtte

Maschinentechnik

UMGANG MIT SOFTWARE

Kompetenzgrad 1
Technische Zeichnungen lesen

und verstehen
NC-Programme lesen und
verstehen

60%

e CAD-Programme
30% e NC-Programme

Kompetenzgrad 3 Kompetenzgrad 2

Konstruktionen mit Hilfe von Zeichnungen mit Hilfe einschlagiger
einschlagigen 3D-Programmen erstellen, CAD-Programme erstellen
verandern und optimieren NC-Programme erstellen
NC-Programme optimieren

Vorraussetzung fur die geforderten Aufgaben im Béreder

Konstruktion und Entwicklung sind umfassende Korapeéen des
hochsten Grades im Umgang mit der entsprechendé@we®e. Der

Maschinentechniker erstellt mit Hilfe der branchaidhen CAD-

Programme 3D-Konstruktionen von Bauelementen unaBgpen und
leitet daraus technische Zeichnungen ab. Er ideinLage selbststandig
Anderungen an den Konstruktionen vor zunehmen, wutédle und

Baugruppen zu optimieren.

Im Bereich der Fertigungsplanung/-steuerung umfass@e vom

Maschinentechniker benétigten Kompetenzen das &meest und

Erstellen von NC-Programmen und besonders auchUtiesarbeiten

und Optimieren vorhandener NC-Programme.
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ORGANISATION UNDARBEITSVORBEREITUNG
Kompetenzgrad 1
Aufgaben und Ablaufe innerhalb einer Abteilung

organisieren
Personaleinsatz Giberwachen

70%
= Qrganisation
35%
= Personaleinsatz
Arbeitsprozesse
0

Kompetenzgrad 2
Aufgaben u. Ablaufe im Unternehmen

Kompetenzgrad 3
Zusammenarbeit versch. Abteilungen

planen, koordinieren u. organisieren vernetzen, sich mit Mitarbeitern

Personaleinsatz organisieren und ggf. anderer Abteilungen abstimmen

optimieren Personaleinsatz planen und
Einsatzplane erstellen

Im Rahmen der Organisation und Arbeitsvorbereitptamen und
organisieren Maschinentechniker Arbeitsprozesse sidtitlich
zeitokonomischer und wirtschaftlicher Gesichtspanie erstellen
und optimieren Arbeitspléane /Betriebsmittelplanel lkdnnen mit
Planungs- und Organisationsgeschick auf sich addern
Bedingungen angemessen reagieren. Die Koordinat@ar
Zusammenarbeit mit anderen Abteilungen und das éfeen der
Aufgaben gehort ebenfalls zu den typischen Tattgkeieines
Maschinentechnikers. Eine untergeordnetere Rolléeltspdie
Planung des Personalseinsatzes und das Erstellen vo
Einsatzplanen, ist aber ebenso Bestandteil des idBese
Arbeitsvorbereitung.

Maschinentechnik

KALKULATION /C)KONOMIE
Kompetenzgrad 1

Materialien und Betriebsstoffe
auftragsspezifisch einkaufen
Wirtschatftlichkeits- und
Kostenberechnungen lesen
und verstehen

60%

= Angebotskalkulation
30%

= \\irtschatftlichkeitsprifung

Kompetenzgrad 3 Kompetenzgrad 2
Angebote unter Betriebswirtschaftlichen Kalkulation und Planung der

Gesichtspunkten selbsténdig und Ressourcen

kundenspezifisch erstellen Wirtschatftlichkeits- und
Wirtschatftlichkeits- und Kostenberechnungen durclhiie
Kostenberechnungen bewerten

und ggf. erstellen

Der Arbeitsbereich Kalkulation/Okonomie erfordert
Qualifikationsmerkmale wie wirtschaftliches Denkersowie
Kenntnisse und Erfahrungen in Kalkulation und Fierung. Der
Techniker Gbernimmt die Kalkulation und Planung &essourcen
und erstellt kundenspezifische Angebote unter
betriebswirtschaftlichen Gesichtspunkten. Er ist @ien Einkauf
unternehmensspezifischer Materialien und Betrielffest
verantwortlich und tUberwacht dabei die Kosten. S¢inaftlichkeits-
und Kostenberechnungen muss der Staatlich gepigEhniker
grundsatzlich verstehen und lesen kbénnen.
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FERTIGUNGSPLANUNG UND-UBERWACHUNG

Kompetenzgrad 1
Fertigungsprozesse tiberwachen

und steuern
Montageablaufe iberwachen und

steuern 60%

30% = Fertigungsprozesse

= Montageablaufe

Kompetenzgrad 3 Kompetenzgrad 2
Fertigungsprozesse organisieren  Fertigungsprozesse planen,
und optimieren Fertigungsplane erstellen
Montageablaufe organisieren Montageablaufe planen,
und optimieren Montageplane erstellen

Ein wesentliches Tatigkeitsfeld des Technikers irer d
Fachrichtung Maschinentechnik ist die Planung unas d
Controlling der Fertigung und Montage. Der Technike
organisiert und optimiert komplette oder zumindbsilbereiche
der Fertigung. Er steuert Fertigungsablaufe, Ubemvdiese und
erstellt Arbeitsplane sowohl fiir Fertigung als afithMontage.
Dazu besitzt er Grundkenntnisse in einem Produgplamungs-
und Steuerprogramm. Aufgrund umfangreicher Kenatnlszgl.
der wichtigsten Fertigungsverfahren der Metall- Kunststoff-)
verarbeitung und unter Einbindung praktischer Etfagen, ist
er an der Erprobung und Realisierung technischenz&pte
malfigeblich beteiligt. Er berat Ingenieure der
Konstruktion/Entwicklung, entwickelt selbststandigreative
Losungsvorschlage und arbeitet mit anderen beirledn
Bereichen zusammen bzw. vermittelt zwischen diesen.

Maschinentechnik

INSTANDHALTUNG UND WARTUNG

Kompetenzgrad 1
Instandsetzungs- und

Wartungsplane lesen
und verstehen
Stérungen lokalisieren

60%
= |nstandhaltung
30% e Storungen
Kompetenzgrad 3 Kompetenzgrad 2

Inbetriebnahmen durchfihren,  Durchfiihrung von

Reparatur- und Wartungsplane InstandsetzungsmaRnahmen und
erstellen und ggf. andern Wartungen

Maschinen und Anlagen nach ~ Stérungen analysieren und beheben
Stérungen optimieren

Der Arbeitsbereich der Instandhaltung- und Wartusg ein

maoglicher, aber seltener Arbeitsbereich des Maschechnikers
(nach Geschaftsfeld des Unternehmens). Er fuhgtiidibnahmen
sowie ggf. Instandsetzungsmalinahmen und Wartungeh dnd

erstellt entsprechende Plane bzgl. Wartung und faepa

Der Staatlich geprifte Maschinentechniker hat zudemAufgabe
fir einen sicheren Betrieb der Anlagen zu sorgeozuwdas
Lokalisieren, Analysieren und Beheben von Storungemort. Er
optimiert Maschinen und Anlagen nach einem Storiatigs
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QUALITATSSICHERUNG

Kompetenzgrad 1
Durchflihren von

Qualitatsanalysen anhand
vorgegebener Standards
Anlagen Uberwachen

70%
0 = Qualititsmanagement
35% Maschinen und Anlagen
09,

Kompetenzgrad 3 Kompetenzgrad 2

Beurteilung der Qualitatssicherung bzgtestlegen von Malinahmen und
Gewahrleistung und Produkthaftung Standards zur Qualitatssicherung
Fehler analysieren und beheben Fehler erkennen

Im Bereich der Qualitatssicherung ist es Aufgale Staatlich
gepruften Technikers Maschinen und Anlagen zu Uaemen.

Er sollte fehlerhafte Einstellungen an Maschined Anlagen
erkennen, analysieren und diese beheben kénnen.

Der Techniker Uberwacht die Qualitat der hergdstell
Produkte, ggf. legt er MalBhahmen und Standards zur
Qualitatssicherung fest und Ubernimmt die Dokuntesria
dessen.

Teilweise ist der Maschinentechniker im Bereich des
Qualitditsmanagement tatig. Neben der Sicherung und
Einhaltung der Qualitdtsstandards gehdort auch eiseBiung

von Reklamationen und Gewahrleistungen zu seinem
Aufgabengebiet.

Maschinentechnik

QUALITATSPRUFUNG

Kompetenzgrad 1
Arbeitsergebnisse nach

Aufforderung Uberpriifen
Prifverfahren kennen und
anwenden 70%

= Arbeitsergebnisse

35%

= Priifverfahren

09

Kompetenzgrad 3 Kompetenzgrad 2
Arbeitsergebnisse Uberprifen und Arbeitsergebnisse selbstandig
Vorschlage zur Optimierung fehler-  Uberprifen

hafter Arbeitsprozesse machen Prifplan erstellen, Messergebnisse
Prifstand leiten, logistische auswerten

Abwicklung der Prufablaufe

Im Prufen von Arbeitsergebnissen und Arbeitspregessollen
die Techniker Uber Kenntnisse und Kompetenzen héchs
Grades verfugen. Sie analysieren selbststandigertedifite
Arbeitsprozesse und sind in der Lage diese ansshiig unter
Beachtung entsprechender Normen, Vorschriften uadgeR

zu optimieren. Die Techniker haben stets
Sicherheitsvorschriften, Kriterien des Arbeitssaest des
Umweltschutzes sowie ©6konomische und 6kologische
Auswahl- und Beurteilungskriterien im Blick.

Der Maschinentechniker kann zur Beurteilung der
Arbeitsergebnisse die wichtigsten Prufverfahren erden. Er
wertet selbststdndig Messergebnisse aus und erstell
Rahmen der Qualitatsprifung entsprechende Prifplane
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KUNDENBERATUNG- UND BETREUUNG

Kompetenzgrad 1
Technische Neuentwicklungen

erklaren und dem Kunden
Informationen weitergeben
Kundenkontakt halte@o%

30% == Kundenberatung
= Kundenkontakt

Kompetenzgrad 3 Kompetenzgrad 2
Selbstandig Konzepte erarbeiten, den Nach Aufforderung bedarfsgerect
Kunden beraten und entsprechend  Kundenspezifische Losungen

Lésungen entwicke In entwickeln
Selbstandig Kundenkontakt herstellen Kundenkontakt halten und proaktiv
und pflegen Vorschlage zur weiteren

Zusammenarbeit machen

Ein weiteres Aufgabenfeld liegt in der Beratung WBetreuung der
Kunden. Der Techniker steht in direktem Kontakt datm Kunden und
ist fir den Kundendienst zum Teil verantwortlichie C5ervicearbeit
mit den Kunden umfasst beispielsweise das Infoenieriber
technische Neuerungen oder die Beratung und dasvidkeln
bedarfsgerechter Losungen. Auch das Erstellen vageBoten und die
Prasentation dieser im Rahmen von Beratungs- undr- Ve
kaufsgespréachen fallen in den Arbeitsbereich deschiaentechnikers.

Laut Expertenaussagen wird die Organisation unccliithrung von
Kundenakquise und -betreuung zukinftig an Bedeutgeginnen.
Dazu gehoért neben dem Halten von Kundenkontaktech alas
Bemuhen um neue Arbeits- bzw. Kundenauftrage. Dleeih mit dem
Kunden gewinnt demnach an Relevanz. Der EinsatzTéehniker
erfolgt hierbei an der Schnittstelle zwischen danBngsebene, die die
Kundenwtiinsche annimmt und der Ebene des Fachagyeitelcher
schlieZlich fur den Kunden tétig wird und dessemgétie realisiert.

Maschinentechnik

MITARBEITERFUHRUNG UNDTEAMFAHIGKEIT

Kompetenzgrad 1

Proje ktaufgaben Glbernehmen
und durchfiihren

Im Team arbeiten und eigene
Leistung beurteilerg0,

30%

== Projektmanagement
= Mitarbeiterfihrung/Team

Kompetenzgrad 3 Kompetenzgrad 2

Komplexe Projekte selbstandig planenKleinere Projekte abwickeln
durchfihren und Projekiteams leiten und leiten

GroRRere Teams fuhren, beurteilen Teams fihren und die Mitarbeit
und motivieren der Beteiligten beurteilen

Der Arbeitsbereich der Mitarbeiterfihrung und Tedinigkeit erfordert
von den Technikern ausgepragte soziale und komrativek
Kompetenzen, denn Techniker arbeiten einerseitawfgaben- bzw.
projektbezogenen Teams mit und Ubernehmen andisersech
Fihrungsaufgaben innerhalb laufender Projekte. I8ien kleinere
Teams, koordinieren und delegieren  Aufgaben, tneffe
eigenverantwortlich Entscheidungen und informienertivieren bzw.
beurteilen Mitarbeiter des Teams.

Der Techniker fur Maschinentechnik ist in die vtilsdige Abwicklung
produkt- und produktionsbezogener Projekte involvier betreut bzw.
leitet Kundenauftrége von der Entwicklung bis zugriénfertigung.

Teilweise ist er fur die selbststdndige Planung Gmganisation solcher
kleineren Projekte verantwortlich bzw. nimmt Au§g von

Vorgesetzten entgegen und arbeitet mit Ingenieurdfeistern,

Facharbeitern, technischen Zeichnern und beteili§@tnern im Team
zusammen.
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DOKUMENTATION UND KOMMUNIKATION
Kompetenzgrad 1

Prasentationen mit moderner Medientechnik
unterstitzen

Mit Partnern des Unternehmens mundlich und
schriftlich verstandlich in Kontakt treten

60%

= Présentationen
30% = Fremdsprachenkommunik.

A
Kompetenzgrad 3

Prasentationsveranstaltungen planen und Kompetenzgrad 2

organisieren ) o Prasentationen selbst durchfiihren
Fachsprache in der Branche kreativ in Vertragsentwiirfe, Fachliteratur,

Wort und Schrift einsetzen Gesetze inhaltlich verstehen

Normen, Regeln, Vorschriften

Fahigkeiten im Umgang mit EDV und eine verbale umshverbale
Kommunikationsfahigkeit (Fachsprache) sind Voratmsey fir die
Arbeit eines Technikers im Maschinentechnischerebr Der Techniker
sollte zudem bestehende Normen, Regeln und Vofsahrkennen und
diese auftragsspezifisch anwenden kdnnen. Er mageidbspw. mit
Auftraggebern, Zulieferern, Herstellerbetrieben higerecht
kommunizieren kénnen.

Immer mehr an Bedeutung gewinnen die Fremdspraemekisse
[Englisch, Franzosisch]. Der Techniker sollte dieaawenden um
Unternehmenskontakte mindlich und schriftlich zulegén oder
Vertragsentwirfe verstehen zu kdénnen. Auch die age#n Techniker
betonen die Bedeutung der Fremdsprachen, vor aller
Englischkenntnisse. Sie fordern jedoch mehrheitliin intensiveres
Anwenden in der Ausbildung, insbesondere der Faekbp
(Fachenglisch).

Im Rahmen der Mitarbeiterschulungen und Kundenbatrg ist es
Aufgabe der Techniker z.B. Fachvortrage unter Emsaoderner Medien
selbststandig zu prasentieren.

Maschinentechnik

UMWELTSCHUTZMARNAHMEN

Kompetenzgrad 1
UmweltschutzmalRnahmen und

entsprechende Vorschriften
kennen und beachten

60%

30% = UmweltschutzmalR nahmen

0%

Kompetenzgrad 3 Kompetenzgrad 2
UmweltschutzmalRnahmen und UmweltschutzmalRnahmen und

entsprechende Vorschriften kennen urehtsprechende Vorschriften kennen
unter betriebswirtschatftlichen und auftragsspezifisch anwenden
Gesichtspunkten bewerten und

Vorschlage ableiten

Der Bereich des Umweltschutzes ist kein explizitégigkeitsfeld des
Staatlich gepruften Maschinentechnikers. Die Urgkmen setzen
allerdings voraus, dass er wichtige Vorschriften nrikg

UmweltschutzmalBnahmen beachtet und auch auftragsge

anwenden kann. Der Umweltschutz und entsprecherafinhmen sind
in vielen Tatigkeitsbereichen eines Maschinentdasivon Bedeutung
und sollten daher in der beruflichen Téatigkeit Weat werden und
grundlegend Berticksichtigung finden.
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Maschinentechnik

Berufshild
STAATLICH GEPRUFTER TECHNIKER IN DER FACHRICHTUNG M ASCHINENTECHNIK

Staatlich geprufte Techniker fur Maschinentechnitbeden vorwiegend in mittelgrof3en bis grof3en
Unternehmen.

Der Techniker wird dabei vorwiegend in UnternehrdenIndustrie und weniger in handwerklichen
Betrieben eingesetzt. Sein Einsatzgebiet im BerggshMaschinenbaus ist sehr vielfaltig und bietet
zahlreiche Beschaftigungsmoglichkeiten, auch branéhergreifend. Maschinentechniker arbeiten
zum Uberwiegenden Teil in Unternehmen des Sondetmrmenbaus, des Maschinen- und
Anlagenbaus, des Werkzeugbaus sowie in Firmenheala Bereich der Fahrzeugtechnik und der
dazugehdrigen Zulieferindustrie tatig sind. Teilseeisind auch Unternehmen des Metallbaus, der
Fertigungstechnik, der Energietechnik oder Kunfitstthnik maogliche Arbeitgeber. Darlber
hinaus bieten Betriebe der Feinwerktechnik, deru&te und Regelungstechnik und der
Medizintechnik Beschaftigungsmdglichkeiten. Selteraber ebenfalls mdgliche Tatigkeitsfelder
des Maschinentechnikers sind Forschungseinrichtynddniversitaten, \Verbénde, Kammern,
Ingenieurbiros (Entwicklung und Konstruktion) odder Bereich des offentlichen Dienstes
(kommunale und staatliche Behorden). Des Weitermkder Techniker flr Maschinentechnik
auch selbstandig ein Unternehmen fiihren oder &@en beruflichen Tatigkeit nachgehen.

Aufgrund seiner umfangreichen berufspraktischeratittingen in Verbindung mit dem durch die
Fachschulausbildung erlangtem, theoretischen Wisseme fundierten Kenntnissen stellt der
Staatlich geprifte Techniker fur die UnternehmenWetschaft und Industrie das unentbehrliche
Bindeglied zwischen Theorie und Praxis dar. Diev@aipunkte in der Fachschulausbildung zum
Staatlich gepruften Techniker im Bereich Maschieehtik sind daher, entsprechend seiner

Haupteinsatzgebiete, dieoKiISTRUKTION und ENTWICKLUNG sowie die ERTIGUNG

Der Staatliche geprifte Techniker fir Maschinentdchist hauptsachlich im Bereich der
KONSTRUKTION und z.T. auch im Bereich demEBwICKLUNG téatig. Zu den typischen Aufgaben
gehort das Entwerfen, Konstruieren und Berechngmischer Systeme und Systemteile (Produkte,
Maschinen, Anlagen oder Betriebsmittel) Das Einblegn und Anwenden neuester Technologien
fallt ebenso in diesen Téatigkeitsbereich wie auab f@rtigungsgerechte Gestalten, Optimieren und
Entwickeln alternativer Vorschlage und Konstrukstiisungen. Im Bereich der Entwicklung und
Planung werden somit umfassende Kompetenzen unldstedénforderungen an den Staatlich
gepruften Techniker der Fachrichtung Maschinenti&chastellt. Durch zielbewusstes Anwenden
fachspezifischer Kenntnisse, Fahigkeiten und degersmn praktischen Erfahrungen ist der
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Maschinentechnik
Techniker in der Lage kundenspezifisch und flexib@&ungsvorschlage zu bereiten. Er entwickelt
Produkte und Anlagen weiter, kann anhand der neu3echnologien alternative Ldsungen
vorschlagen sowie Maschinen und Anlagen bzw. Tsliésye optimieren. Das Anwenden
mathematischer, natur- und technikwissenschafticMethoden zur Aufgabenlosung, das
Beherrschen wichtigster Konstruktions- und Berecdgsmethoden, eine l|dsungsorientierte
Arbeitsweise sowie die Anwendung entsprechendetw@oé sind weitere notwendige berufliche
Qualifikationen fur den Staatlich geprifte Techmikém Rahmen von Projekten ist der
Maschinentechniker des Weiteren an der fertiguegsischen Umsetzung der entwickelten

Lésungen und technischer Konzepte beteiligt.

Neben der Konstruktion ist der Uberwiegende Teit daschinentechniker im Bereich der
FERTIGUNGSPLANUNG UND -UBERWACHUNG tatig. Zum Aufgabengebiet des Technikers gehdet di
Organisation und Optimierung kompletter Fertigumggpsse oder zumindest Teilbereiche davon.
Innerhalb dessen steuert und tUberwacht er Fertsgini@ufe und erstellt Arbeitsplane sowohl fir
Fertigungs- als auch fur Montageablaufe. Umfassek@mntnisse bzgl. der wichtigsten
Fertigungsverfahren der Metall- (u. Kunststoff-yarbeitung sowie Grundkenntnisse im Umgang
mit entsprechender Software (Produktionsplanungsid uSteuerprogramme) sind hierfir
unerlasslich. Aufgrund des theoretischen Wissend unter Einbindung eigener praktischer
Erfahrungen, ist er an der Erprobung und Realisgtechnischer Konzepte mal3geblich beteiligt.
Er berdat Ingenieure der Konstruktion/Entwicklung, ntveckelt selbstandig kreative
Losungsvorschlage und arbeitet mit anderen beirledsh Bereichen zusammen bzw. vermittelt

zwischen diesen.

Weitere relevante Arbeitsbereiche sind:

UMGANG MIT SOFTWARE

» Umfassende Kenntnisse im Umgang mit 3D-CAD-Programm
- Erstellen von 3D-Konstruktionen von EinzelteilerduBaugruppen
- Weiterentwickeln und optimieren von Konstruktionen
- Ableiten Technischer Zeichnungen

» NC-Programme lesen, erstellen und ggf. optimieren

» Grundkenntnisse im Umgang mit Produktionsplanungs- Steuerprogrammen
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Maschinentechnik

ORGANISATION UND ARBEITSVORBEREITUNG

» Logistik, Termin- und Kosteniiberwachung

> ganzheitliche, Arbeitsvorbereitung:
- Material-, KFZ-, Betriebsmitteleinsatz planegf.gPersonaleinsatzplane erstellen
- die Zusammenarbeit versch. Abteilungen abstimmkanen und koordinieren
- Arbeitsprozesse organisieren, planen und opteni

- Arbeitsplane erstellen

QUALITATSSICHERUNG UNDQUALITATSPRUFUNG

» Grundkenntnisse im  Qualitdtsmanagement (Reklamaion Gewéhrleistungen  und
Reparaturauftrage prifen, Begutachtung bestehedefakter Anlagen)
» Beurteilung der Qualitatssicherung (ggf. entspradee MalRnahmen und Standards
eigenverantwortlich festlegen)
> Uberwachen der Qualitat der hergestellten Produkid Anlagen sowie Erkennen und
selbststandiges Beheben von Fehlern
> Uberprifen von Arbeitsergebnissen
- entspr. Prufverfahren kennen und anwenden
- Messergebnisse auswerten, Priufplane erstellen

- Optimierung fehlerhafter Arbeitsprozesse

Y

standige Beachtung von Arbeitssicherheit und Unsehlitz

MITARBEITERFUHRUNG UNDTEAMFAHIGKEIT

> Projektmanagement
- Projektaufgaben Gbernehmen und durchfiihren
- kleinere Projekte abwickeln und leiten
» Teamfahigkeit
- soziale und kommunikative Kompetenzen
- im Team mit Mitarbeitern, Ingenieuren, Meisternclkarbeitern etc. zusammenarbeiten
und Aufgaben abstimmen
- kleinere Teams leiten
» Fuhrungstatigkeiten
- Mitarbeiter anleiten, fihren, motivieren und beilete

- Schulung anderer Mitarbeiter und von Kunden
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Maschinentechnik

KALKULATION /OKONOMIE

Qualifikationsmerkmale wie wirtschaftliches Denkeenntnisse und Erfahrungen in
Kalkulation und Finanzierung

Angebotskalkulation (kundenspezifische Angebots#tstg, Kostenvoranschlage, Mitwirkung
bei der Auftragsabrechnung)

Materialien und Betriebsstoffe unternehmens- baftragsspezifisch einkaufen

Wirtschaftlichkeits- und Kostenberechnungen lesah verstehen

INSTANDHALTUNG UND WARTUNG VERSORGUNGSTECHNISCHEANLAGE

sicheren Betrieb von Maschinen und Anlagen lGberesmch

Storungen bei Maschinen und Anlagen lokalisieramlysieren und beheben kdnnen, ggf.
Vorschlage zur Optimierung machen

Instandhaltungs- und Wartungsmaf3nahmen sowie labethmen durchfiihren

Erstellen von Reparatur und Wartungsplanen

KUNDENBETREUUNG UNDKUNDENBERATUNG

Betreuung und technische Beratung von Kunden

Entwickeln kundenorientierter Problemlésungen

Absicherung und Einhaltung der Kundenanforderuriggm Produkt und Herstellungsprozess
fachliche und personale Kompetenzen zur Konzept@mganisation und Durchfihrung von
Kundenakquise und -betreuung

Servicearbeit: - Informieren Uber technische Nengen,

- Beratung und Entwickeln bedarfsgerechtexilfler Losungen

DOKUMENTATION UND KOMMUNIKATION

>

Fahigkeiten im Umgang mit EDV (Branchensoftware)

Erstellen der konstruktionsbegleitenden oder fartggbegleitenden Dokumentation
Kommunikationsfahigkeit : verbal und nonverbal (fFsmrache)

— Vertragsentwdrfe inhaltlich verstehen

— Normen, Regeln und Vorschriften kennen und ausspgzifisch anwenden

— Unternehmenskontakte pflegen: Auftraggeber/ Zetef/ Herstellerbetriebe
Fremdsprachenkenntnisse anwenden [Englisch], misclizdgtspartnern des Unternehmens
schriftlich und mundlich in Kontakt treten

Prasentation von Arbeitsergebnissen und Auswentibhgunden und Vorgesetzten
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Auswertung PA - Kéltetechnik

PROJEKTTHEMA Medienversorgung flr
eine Leistungsprufeinrichtung

INFORMATION ZUR Institut fir Forschungs- und Entwicklungsfragen deih

FIRMA Fachgebieten der Luft- und Kaltetechnik und ihren
Anwendungsbereichen
PROJEKTINHALTE Planung eines Leistungsprifstandes fur die Prifamg

kaltetechnischen Geraten
Anspriiche: hohe Regelgenauigkeit, Abdeckung einefSem
Leistungsspektrums

TATIGKEITSBEREICH  Kaltetechnik
vergleichbare Planungstétigkeiten in Sanitar- uetzthgstechnik

STAATL. GEPRUFTER HLK-Technik
TECHNIKER FUR

ARBEITSBEREICH:ENTWICKLUNG & PLANUNG VERSORG.TECHN. ANLAGEN
Umsetzung neuer Technologien LdsungsstrategieanuRfsfahigkeit

» Analyse verschiedener Losungsmadglichkeiten
(Volumenstrom-, Temperaturregelung)
» Bewertung dieser Regelungsmaoglichkeiten

ARBEITSBEREICH:DIMENSIONIERUNG UND PROJEKTIERUNG
Erstellen von Projektierungsunterlagen BerechrunmyKonstruktion Konstruktionszeichnungen

- Festlegung der Anlagenkomponenten

- Dimensionierung des Leistungsprufstandes:
WU, Nachheizer, MAG, Pumpe
(Einbezug verschiedener Parameter/ Anforderungptipieren
durch Anpassung verschiedener Kriterien, Beweruorg
Leistungssteigerungsmaoglichkeiten)

BERECHNUNGEN » Anwenden, Zuordnung und Einsatz von fachspezifis¢ieameln
» Bewertung der eingesetzten Werte

»Auslegung von Anlageteilen nach DIN

» DV-Berechnung, Pumpenauswahl

ARBEITSBEREICH:ORGANISATION UND ARBEITSVORBEREITUNG
Material und Betriebsmittel Kooperationsfahigkeit

» Erstellung der Stickliste der Anlagenkomponenten

ARBEITSBEREICH:KALKULATION/OKONOMIE
Wirtschatftlichkeitsbetrachtungen MaterialdispasitiAngebotskalkulation

Analyse und Beschreibung von Berufshildern 2



Auswertung PA - Kéltetechnik

ARBEITSBEREICH:FERTIGUNGS- UND MONTAGEUBERWACHUNG
Baustellenbetreuung

ARBEITSBEREICH:MESS-, STEUERUNGS- UND REGELUNGSTECHNIK
Automatisierungseinrichtungen Messen und Regeln

> hydraulische Regelungsmaglichkeiten analysiererstelden,
bewerten

ARBEITSBEREICH:INSTANDHALTUNG UND W ARTUNG
Stérungen Instandhaltungs- und Wartungsplane

ARBEITSBEREICH:QUALITATSPRUFUNG UND QUALITATSSICHERUNG
Prufung der Qualitat der Arbeitsergebnisse Siamgider Personalqualitéat durch Fort- und Weitetlnity

ARBEITSBEREICH:KUNDENBERATUNG UND -BETREUUNG

Service und Beratung beim Kunden Kundenkontakt

ARBEITSBEREICH:MITARBEITERFUHRUNG UND TEAMFAHIGKEIT

Mitarbeiterfihrung/ Teamfahigkeit Projektmanagemen

ARBEITSBEREICH:DOKUMENTATION UND KOMMUNIKATION
Normen, Regeln und Vorschriften Fremdsprachenkonikation Présentationen

- umfangreiche grafische Darstellung der Ergebni€gd), Exel)
- 3-D-Zeichnung der Montageskizze der Anlage

NORMEN

Europdaische Standards

DIN-Normen X

EN ISO - Normen

Zulassungsvorschriften

VDI
ARBEITSBEREICH:OKOLOGIE

UmweltschutzmafRnahmen

SOFTWAREEINSATZ

AutoCAD 3D
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Auswertung PA - Sanitar

PROJEKTTHEMA Planung und Auslegung
einer 4-Feld-Mehrzweckhalle
hinsichtlich ihrer Sanitareinrichtung

INFORMATION ZUR Ingenieursgesellschaft fir Automatisierungs- undsdsgungstechnik
FIRMA
PROJEKTINHALTE Planung und Auslegung
TATIGKEITSBEREICH Erneuerbare Energien

STAATL. GEPRUFTER Heizungs-, Liftungs- und Klimatechnik
TECHNIKER FUR

ARBEITSBEREICH:ENTWICKLUNG & PLANUNG VERSORG. TECHN. ANLAGEN
Umsetzung neuer Technologien LdsungsstrategieanuRfsfahigkeit

> Baubeschreibung

ARBEITSBEREICH:DIMENSIONIERUNG UND PROJEKTIERUNG

Erstellen von Projektierungsunterlagen BerechrumdyKonstruktion Konstruktionszeichnungen

- Dimensionierung und Auslegung von
- Trinkwasser
- Abwasser

BERECHNUNGEN - Rohrnetzberechnung (Grundlage: Strangschema)
- Auslegung Zirkulationsleitung

ARBEITSBEREICH:ORGANISATION UND ARBEITSVORBEREITUNG
Material und Betriebsmittel Kooperationsfahigkeit

- Festlegung der Materialen fr die Trinkwasser- und
Abwassersysteme (Rohrleitungen, Verbindungselemente
Befestigungsmaterial, Schallschutz, ...)

- Auswahl aller sanitaren Einrichtungselemente (\Wascken,
Spulen, WC, Spulkasten, Seifenspender, ...)

ARBEITSBEREICH:KALKULATION/OKONOMIE
Wirtschatftlichkeitsbetrachtungen MaterialdispasitiAngebotskalkulation

- Sanitare Betriebskostenermittlung
Wasserverbrauchskosten
Abwassergebihren

ARBEITSBEREICH:FERTIGUNGS- UND MONTAGEUBERWACHUNG
Baustellenbetreuung

Analyse und Beschreibung von Berufshildern 4



Auswertung PA - Sanitar

ARBEITSBEREICH:MESS-, STEUERUNGS- UND REGELUNGSTECHNIK
Automatisierungseinrichtungen Messen und Regeln

ARBEITSBEREICH:INSTANDHALTUNG UND W ARTUNG
Stérungen Instandhaltungs- und Wartungsplane

ARBEITSBEREICH:QUALITATSPRUFUNG UND QUALITATSSICHERUNG
Prufung der Qualitat der Arbeitsergebnisse Siamgider Personalqualitét durch Fort- und Weitetlnity

ARBEITSBEREICH:KUNDENBERATUNG UND -BETREUUNG

Service und Beratung beim Kunden Kundenkontakt

Aufarbeitung der Betriebskostentabelle fir Nutzdogeh die Stadt
Dippoldiswalde

ARBEITSBEREICH:MITARBEITERFUHRUNG UND TEAMFAHIGKEIT

Mitarbeiterfihrung/ Teamfahigkeit Projektmanagemen

Zusammenarbeit mit den Auftraggebern
- Planungsabsprachen
- Einholen von bendtigten Informationen z.B. Nutgsizeiten

der Sporthalle, Anzahl der Vereine, Schuleh
ARBEITSBEREICH:DOKUMENTATION UND KOMMUNIKATION

Normen, Regeln und Vorschriften Fremdsprachenkonikation Présentationen

umfangreiche Darstellung der gesetzlichen Grunaiagm Auflagen des Land
Sachsens (behindertengerechte und 6kologische feydék eine
Mehrzwecksporthalle

NORMEN
DIN-Normen DIN fur Sporthallten, barrierefreies Bau
VDI VDI 3818 (Offentliche Toiletten)
VDI 6023 — Hygienebewusste Planung von Trinkwassgaggen
VDI 6000 — Sanitareinrichtungen in Versammlungsstét
Verordnungen Trinwasserverordnung

Sachsische Bauordnung
Schulbaurichtlinie DVGW W 553

ARBEITSBEREICH:OKOLOGIE

UmweltschutzmalRnahmen

SOFTWAREEINSATZ

Vitoplan (Viessmann) — Trinkwasserberechnung, MiofoExcel
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Auswertung PA - HLK

PROJEKTTHEMA Heizung und Kuhlung eines Einfamilienhauses
mit Sole-Wasser-Warmepumpe
am konkreten Beispiel

INFORMATION ZUR Heizungs- und Sanitarfachbetrieb
FIRMA

PROJEKTINHALTE Erdwa&rmepumpe zum Heizen und Kihlen
FuRbodenheizung - Kuhlkonvektoren

TATIGKEITSBEREICH Erneuerbare Energien

STAATL. GEPRUFTER Heizungs-, Luftungs- und Klimatechnik
TECHNIKER FUR

ARBEITSBEREICH:ENTWICKLUNG & PLANUNG VERSORG.TECHN. ANLAGEN
Umsetzung neuer Technologien LoésungsstrategianuRbsfahigkeit

Auseinandersetzung mit den Voraussetzungen fuEdesatz einer
Warmepumpe

» Erérterung verschiedener Warmepumpensysteme hthesicter
Einsatzvoraussetzungen

» Gebaudebeschreibung (Gebaudeart, Standort, Geb&Bdem
Materialien, Temperaturer) Hilfsmittel: Bauplan

ARBEITSBEREICH:DIMENSIONIERUNG UND PROJEKTIERUNG
Erstellen von Projektierungsunterlagen BerechrunmiyKonstruktion Konstruktionszeichnungen

- Trinkwassererwarmung

- Dimensionierung Warmequelle (Erdkollektor, Erdsonde

- Dimensionierung Ful3Bbodenheizung (Polytherm
Heizflachenauslegung)

- Zeichnen des Strangschemas
- Zeichnen des Schaltbildes der Anlage

BERECHNUNGEN - Gebaudeheizlast
- Kihllastberechnung

ARBEITSBEREICH:ORGANISATION UND ARBEITSVORBEREITUNG

Material und Betriebsmittel Kooperationsfahigkeit

- Festlegung Rohrmaterialien
- Auswahl notwendiger Zusatzheizkorper

ARBEITSBEREICH:KALKULATION/OKONOMIE
Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen MaterialdispasitiAngebotskalkulation

Festlegen der Anlagengréf3e unter Einbezug 6korobwis
Gesichtspunkte (Anlagenkosten)
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Auswertung PA - HLK

ARBEITSBEREICH:FERTIGUNGS- UND MONTAGEUBERWACHUNG
Baustellenbetreuung

ARBEITSBEREICH:MESS-, STEUERUNGS- UND REGELUNGSTECHNIK
Automatisierungseinrichtungen Messen und Regeln

ARBEITSBEREICH:INSTANDHALTUNG UND W ARTUNG
Stérungen Instandhaltungs- und Wartungsplane

ARBEITSBEREICH:QUALITATSPRUFUNG UND QUALITATSSICHERUNG
Prufung der Qualitat der Arbeitsergebnisse Siamgider Personalqualitéat durch Fort- und Weitetlnity

ARBEITSBEREICH:KUNDENBERATUNG UND -BETREUUNG

Service und Beratung beim Kunden Kundenkontakt

- Auseinandersetzen mit dem Thema Energie sparegghahntem
Komfort fir den Kunden

- umfangreiches Wissen zu den Vor- und Nachteilen der
verschiedenen Warmepumpensysteme

ARBEITSBEREICH:MITARBEITERFUHRUNG UND TEAMFAHIGKEIT

Mitarbeiterfihrung/ Teamfahigkeit Projektmanageimen

ARBEITSBEREICH:DOKUMENTATION UND KOMMUNIKATION
Normen, Regeln und Vorschriften Fremdsprachenkonikation Présentationen

NORMEN

Europdaische Standards
DIN-Normen DIN EN 12831 (Heizlast)
EN ISO - Normen

Zulassungsvorschriften

VDI VDI 2078 (Kuhllast, vereinfachtes Verfahren)

ARBEITSBEREICH:OKOLOGIE

UmweltschutzmafRnahmen

Thema: Warmepumpe
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Auswertung PA - Maschinentechnik

PROJEKTTHEMA Anpassen der Technologie der spanenden
Bearbeitung eines Werksttickes in Dreifach-
Spannung auf einer Dreiachs-CNC-Frasmaschine

fr eine Flnfachs-CNC-Frasmaschine
INFORMATION ZUR
FIRMA Zerspanungstechnik

PROJEKTINHALTE/ Technische Umgestaltung, Kostensenkung
ZIEL

TATIGKEITSBEREICH Weiterentwicklung, Konstruktion, Technologie

STAATL. GEPRUFTER Maschinentechnik/ Schwerpunkt Werkzeugbau
TECHNIKER FUR

ARBEITSBEREICH:KONSTRUKTION, ENTWICKLUNG & PLANUNG
Entwerfen Berechnen Umsetzung neuer Technalo#ienstruktionszeichnungen Planungsfahigkei

—

»Bestimmung von Werkstiick- und Baugruppendaten,

» Entwicklung von Bauteilen und Baugruppen der spdaen
Bearbeitung,

» Anfertigen von 2D- und 3D- Bauteil- und Baugruppeichnungen
unter Verwendung entsprechender Software (Autotiresdntor
10),

» Erstellen von Sticklisten (manuell und digital)

BERECHNUNGEN - Toleranz-, Oberflachen- und Bauteilabmal3berechmunge
durchfuhren,

- geometrische, mathematische und physikalische Beusgen,

- Berechnungen der Werkstickbelastungen durchfiihren,

- Medienbedarfsberechnungen (Druckluft, Warme, Strom)

ARBEITSBEREICH:ORGANISATION UND ARBEITSVORBEREITUNG

Analyse und Optimierung von Arbeitsprozesse Hesteron ArbeitsplanenMaterial und Betriebsmitte

- Analysieren und Optimieren von Be- und Verarbeigaigaufen,

- Erstellen von Arbeitsablaufplanen,

- Analysieren von technolog. Ist- Zustanden,

- Berechnungen von Arbeitsdurchlaufzeiten, Ermittlvog IST-
Zustanden,

- Entwickeln von Arbeitsplanen

ARBEITSBEREICH:KALKULATION/OKONOMIE
Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen MaterialdispasitiAngebotskalkulation

- Berechnungen der Maschinenabschreibung,
- Kostenberechnungen beherrschen,

Analyse und Beschreibung von Berufsbildern 8



Auswertung PA - Maschinentechnik

ARBEITSBEREICH:FERTIGUNGS- UND MONTAGEUBERWACHUNG
Fertigungsplanung und —uberwachung, Erstellen wstigtings- und Montageplanen

- Besitzen von vertiefendem Wissen Uber die Fertiguagahren:
— zerspanende Fertigung

- die technologischen Ablaufe und Besonderheiten o.g.
Fertigungsverfahren kennen und dieser bei der Ettariy des
Projektthemas beachten

- Anlagen projektieren (Ubersichtsanalysen erstellen,
Veranderungskonzepte erarbeiten, einzelne techisclog Ablaufe
planen, Optimierung bericksichtigen)

- Planung, Entwicklung, Fertigung, Funktion, Montagpel Prifung
im Zusammenhang betrachten

ARBEITSBEREICH:INSTANDHALTUNG UND W ARTUNG
Stérungen Instandhaltungs- und Wartungsplane

ARBEITSBEREICH:QUALITATSPRUFUNG UND QUALITATSSICHERUNG
Prufung der Qualitat der Arbeitsergebnisse undidbsitsprozesses

- bei der Planung und Entwicklung wird bewusst aef\§lirtschaft-
lichkeit und Qualitat Bezug genommen,

- Festlegen von Oberflachengiten und Mal3- und Fexgisiu
toleranzen,

- Festlegen und Anwenden von Materialprufverfahren,
Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen und Variantenveiaie
vorbereiten und durchfihren

- Vorschriften des Arbeits- und Unfallschutzes beacht

- entsprechende Normen, Standards bericksichtigeamumenden

ARBEITSBEREICH:KUNDENBERATUNG UND -BETREUUNG

Service und Beratung beim Kunden Kundenkontakt

ARBEITSBEREICH:MITARBEITERFUHRUNG UND TEAMFAHIGKEIT
Mitarbeiterfihrung/ Teamfahigkeit Projektmanagemen

- Absprachen mit Vorgesetzten
- Zusammenarbeit mit Mitarbeitern des Unternehnienseam
- Planungsabsprachen
- Einholen von bendtigten Informationen z.B. Nuigszeiten
Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen
- eigene Leistungen/Arbeit und Arbeit anderer Ukiggn und
beurteilen
- Verantwortung fur die Durchfihrung des Projekibsrnehmen,
Anwenden von Problemldsungsstrategien
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Auswertung PA - Maschinentechnik

ARBEITSBEREICH:DOKUMENTATION UND KOMMUNIKATION
Dokumentation Normen, Regeln und Vorschrifteenkisprachenkommunikation Prasentationen

Erstellen von Funktions- und Konstruktionsbeschregen,
Erstellen von Arbeitsplanen,

grafische Darstellungen von Statistiken, Ubersichte
Ausflllen von Zeitaufnahmebdgen, Gesamtdurchsahtitiellen,
Auswertungsprotokolle

Zeichnungen lesen, interpretieren, erstellen

NORMEN EN ISO 9001-2000

- methodisches Vorgehen, selbststandige Recherahe u
Informationsbeschaffung
(Nutzen von Fachliteratur, Herstellerunterlagénnenmaterial,
Informationen/Erfahrungen anderer Mitarbeiter)etc.

ARBEITSBEREICH:UMWELTSCHUTZ

UmweltschutzmalRnahmen

SOFTWAREEINSATZ

Autodesk Inventor 10
Microsoft Excel
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Protokoll - Telefoninterview

PROTOKOLL —TELEFONGESPRACH 07.05.09TEC/CHEMNITZ , HERR FISCHER

* Auller im Bereich der Automatisierungstechnik befmtaSitec keine Techniker. Der
erwahnte Techniker hat seine Ausbildung bereitsmehr als zehn Jahren abgeschlossen.
Er ist im Bereich der Automatisierungstechnik, kiatkin der Prozesstechnik tatig. Sein
Aufgabengebiet ist die Projektierung von Steueran¢@®iemens) fur kundenspezifische

Anwendungsfélle. Er erstellt die Anwendungsprograenomg fir die Anlagen der Kunden.

* Herr Fischer stellt die Ablaufe in seinem Unternehnwie folgt dar: In der Abteilung
Konstruktion werden aus den Forderungen und derenidder Kunden konkrete
Losungsvorschlage entwickelt, welche dann in dertedlngen Prozesssteuerung und
Automatisierung realisiert und umgesetzt werden. Dechniker arbeitet so zu sagen als
Schnittstelle zwischen diesen Abteilungen und istndalls fur die Inbetriebnahme beim

Kunden verantwortlich.

* Weiterhin hat Herr Fischer nochmals betont, dasecSgin kleineres, mittelstandisches
Unternehmen ist, in dem flache Hierarchien vorlotres. Das betrifft sowohl Facharbeiter
und Ingenieure als auch Techniker. Jeder Mitarbéite sein eigenes Aufgabenfeld. Die
Beschaftigten des Unternehmens haben keinen direWi@rgesetzten, daher sind die
Freiheitsgrade zur Bewaltigung der Aufgaben selthhavas zugleich auch das Mal3 der
Eigenverantwortung jedes Mitarbeiters sehr erh(@B. Facharbeiter sind selbststandig im

Ausland tatig).

» Herr Fischer begriindet diese Unternehmensstrukttar anderem mit dem Tatigkeitsfeld
von Sitec. Das Unternehmen ist vorwiegend im Sandschinenbau tatig. In dieser
Branche gibt es selten routinierte Aufgaben, darjdfundenauftrag individuell bearbeitet
wird und sich von anderen Auftragen unterscheideaher sind die Ablaufe im
Unternehmen sehr variabel, es gibt keine vorgesisbnen Strukturen. Die Tatigkeit und

die Aufgaben des Technikers sind demzufolge semdknorientiert und Kundenspezifisch.
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Protokoll - Telefoninterview

TELEFONINTERVIEW MIT VON ARDENNE BEFRAGUNG EINES IM UNTERNEHMEN BESCHAFTIGTEN
STAATLICH GEPRUFTEN TECHNIKERS

Von Ardenne ist ein grof3es Unternehmen mit Gber BH@rbeitern, welches besonders in den
letzten Jahren zunehmend gewachsen ist. Demertgmeechat sich auch das Geschaftfeld des
Unternehmens erweitert und die Anzahl der Mitadyeim Unternehmen ist gestiegen. Von
Ardenne ist im Bereich des Sondermaschinenbaug w#id stellt Anlagen zur Glasbeschichtung

u.a. fur die Industrie in der Fotovoltaikbranche. he

Im Interview mit dem von Von Ardenne beschéftigt€éechniker wurde hinterfragt, welche

Aufgaben er innerhalb der Firma zu bewaltigen mag die Arbeitsorganisation innerhalb des
Unternehmens geregelt ist, welche AnforderungenTdiggkeit bei Von Ardenne an ihn stellt und

wie er ruckblickend die Fachschulausbildung beltrtei

In diesem Auszug des Telefoninterviews sollen liechg die wichtigsten Aspekte, die zur

Erstellung des Berufshildes relevant sind zusammfasgt werden. Interviewpartner war Herr W.,
der die Ausbildung zum Staatlich gepruften Techniken 2004 — 2007 in teilzeitschulischer
Ausbildung absolvierte. Herr W. kam wahrend derhsabulausbildung zum Unternehmen. Die
Option auf den Abschluss zum Staatlich gepruftechiger war, so die Aussage von Herrn W.,
u.a. ein Grund fur seine Einstellung bei Von Ardgmwo er von Beginn an fiir die Position eines

Staatlich gepruften Technikers besetzt wurde.

Herr W. sieht sein Tatigkeitsfeld innerhalb des eéynehmens vorwiegend im Bereich der
Entwicklung technischer Komponenten, der Erprobdrgser bis hin zur Inbetriebnahme beim
Kunden. Er beschreibt sein Aufgabengebiet als sadtseitig, das sich nicht auf die Tatigkeiten
innerhalb einer Abteilung reduzieren lasst. Herr Mt. an der gesamten Auftragsabwicklung
beteiligt und steht im engen Kontakt zu den Kundeas betrifft zum einen die Schulung und
Einarbeitung von Kunden an den von Ardenne herliiesteAnlagen u.a. auch im Ausland, zum
anderen fuhrt er Kunden auch durch das Unternehbetreut und berét diese. Kompetenzen im
Bereich der Gespréachsfiihrung, dem Umgang mit Kunohehder Fremdsprachenkommunikation
sind daher zwingend erforderlich. Das Aufgabenfaohes Technikers ist sehr komplex,
abwechslungsreich und auch je nach Auftrag sehschiezden. Herr W. beschreibt, dass er
einerseits Aufgaben am Rechner erledigt, also dikubhentation ebenso in sein Tatigkeitsbereich
fallt, wie auch diverse praktische Tatigkeiten.

Herr W. arbeitet vorwiegend sehr selbstandig. Tebe erhalt er aber auch schriftliche
Arbeitsanweisungen von leitenden Ingenieuren, kdie das Problem oder den zu bearbeitenden
Auftrag vorgeben. Allerdings strukturiert er denbAitsablauf eigenverantwortlich und auch das
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Protokoll - Telefoninterview
Entwickeln von Losungen sowohl praktisch, als atldoretisch erfolgt selbstbestimmt. Herr W.
betont, dass ihm hierbei besonders die bereits reemen praktischen Erfahrungen aus seiner
Ausbildung und spéateren beruflichen Téatigkeit seilfreich sind. Die anschlieliende Auswertung
seiner ldeen und Lo&sungsvorschlage geschieht danrAnstimmung mit Ingenieuren im
Unternehmen. Folglich ergeben sich immer wiedemgistellen zu anderen Arbeitsbereichen. Die

Kooperation und Abstimmung zwischen den Mitarbeiist daher besonders wichtig.

Die Organisation im Unternehmen folgt keiner seiktHierarchie. Das Unternehmen setzt
zunehmend weniger auf die Arbeit in getrennten Wotgen, sondern mdchte in Zukunft die
Arbeit in Teams fordern. Auftrdge werden zuklunfigTeams (Gruppe von ca. vier Mitarbeitern)
abgewickelt, um Zeit, welche sonst fur die Abstinmgen der einzelnen Abteilungen verloren
gegangen ware, zu sparen und um auch flexibleKantlenwiinsche reagieren zu kdénnen. Die
Arbeit in Projekten ist demnach von grolBer Bedegitwmd sollte unbedingt auch in die

Fachschulausbildung integriert werden, so die Magwon Herrn W.

Fur die Ausbildung zum Staatlich geprtften Technikénscht sich Herr W. einen starkeren Bezug
zur Praxis und auch zu aktuellen Themen mit prelkém Inhalt. Ebenso ist es seiner Ansicht nach
notwendig, Aspekte des Projektmanagements, derrgtienensfiihrung im Zusammenhang mit
Kenntnissen der Betriebswirtschaftslehre zu ergénzed vertiefend darauf einzugehen. Die
Struktur der Ausbildung (zunachst Grundlagenaushid mit anschlieBender Vertiefung durch

Schwerpunkte) halt er fur sehr sinnvoll. Dadurchrdeli dem zukinftigen Techniker die

Maglichkeit gegeben, sich zu spezialisieren und dig spatere Tatigkeit im entsprechenden

Unternehmen besser zu qualifizieren.

Analyse und Beschreibung von Berufsbildern 13



