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Wer hat Angst vorm
Blrgerdialog?

Di e Tagung ami t dem
gest al t eierte Foschairgsemebnisse des ®jekts

QKr iDkaleqgiZuk unf t 3

In unserer an 6ffentlichem Streit reichen Zeit scheint
allein Uber eine Tatsache Einigkeit zu herrschen: dass
in den vergangenen Jahren sehr, sehr viel gestritten
wurde. Und das 6ffentlich und h&ufig laut und wenig
freundlich im Ton. Offentlicher Streitge  hort unbedingt
zu einer lebendigen Demokratie, doch scheinen die
Positionen  der  Beteiligten  immer  haufiger
unversoéhnlich zu sein.

Wie lassen sich die in einer Demokratie unbestritten
notwendigen 6ffentlichen Debatten organisieren, wie
bleiben sie konstruk tiv? Wie kann es gelingen, in
konfliktbehafteten Situationen Polarisierungen zu
vermeiden und  uniberwindbar  erscheinende
Positionen wieder miteinander ins Gesprach zu
bringen? Das Forschungsprojekt Krisen -Dialog-
Zukunft, kurz KDZ, hat sich in den vergangen en drei

Jahren mit diesen Fragen auseinandergesetzt z als
erste systematische Wirkungsforschung zu
Konfliktdialogen. Wissenschaftlerinnen und

Wissenschaftler der Professur fir Politische Systeme
und Systemvergleich der TU Dresden und des
Fachbereichs  Sozialwesen der FH  Mdinster
kooperierten dafir mit Akteuren, die den
gesellschaftlichen Dialog mitorganisieren: der Aktion
Zivilcourage e.V. und der Sachsischen Landeszentrale
fur politische Bildung.

Auf der Tagung
Kommunale Di aloge in Zeiten von Krisen und
Umbr dchen gestaltend am

Dresden stellten die Wissenschaftler zum einen ihre

Forschungsergebnisse zur Rolle von Burgerdialogen in
Konfliktsituationen vor . Zum anderen luden sie zu
ein, wie Blrgerbeteiligung

ami t

einer Diskussion daruber
zum Erfolg werden kann.

Burzge
Kommunale Dialoge in Zeiten von Krisen und Umbriichen

dem Bl’Jrggr

fur s

5
{‘oder an nwohl

eerme'g efragt:

Bringt
Das Team um Dr. Cathleen Bochmann begleitete im
Projektzeitraum ausgewahlte Dialogveranstaltungen

und befragte séchsische Stadte und Gemeinden nach

ihren Erfahrungen mit solchen Veranstaltungen.

Dabei ging es um drei zentrale Fragen: Welche
Wirkung entfalten Dialogformate in kommunalen und
regionalen Konflikten z oder anders gefragt: Bringen

diese Birgerdialoge Gberhaupt etwas und wenn ja, in
welcher H insicht ?

Wovon hangt der Erfolg dieser Formate ab? Wie lassen
sich kommunale Akteure befahigen, Dialogprozesse
professionell zu gestalten und kultivierten 6ffentlichen
Streit zu pflegen?

Im November/Dezember 2018 befragte das KDZ -Team

séchsische Gemeindev erwaltungen postalisch zu

ihren Erfahrungen mit Birgerversammlungen und

anderen Formen des Birgerdialogs. Die Ergebnisse:

Nahezu alle Gemeinden haben diese Form der
Birgerbeteiligung ausprobiert, 75 Prozent der

Befragten  bewerteten die damit gemachten

Erfahr ungen al s gut bis sehr gut .
hatten sehr schlechte Erfahrung
sagte David Gabel von KDZ. Wenig Uberraschend:

GroRere Gemeinden fuhren so etwas o6fter durch, und

je haufiger Burgerdialoge durchgefiihrt werden, desto

professi oneller werden sie und desto hoher ist die

Zufriedenheit damit. David Gébel Kkonstatiert:
gGrundséatzIlich sind sédachsische |
fur Dlalogveranstaltu 8en und messenh ||hnen eine

e GEUaG YA,

1 1 Ein bissehpntibemdsahenderavar gi@ Eingchittzu  ng zur

Moderation: Mit Abstand am hé&ufigsten sollten nach

Ansicht der Befragten der Birgermeister oder die

Bulrgermeisterin eine solche Veranstaltung
moderieren. Damit, so folgern die Forscher, werde
zum einen ein traditionelles Verstandnis der Spitze der
Verwaltung geduf3ert, vor allem aber werde dabei die

Chance, eine wirklich Uberparteiliche Moderation fir

das Problem zu finden, vergeben. Denn in aller Regel
ist das Gemeindeoberhaupt in irgendeiner Weise in
den zu klarenden Konflikt involviert.



Am  haufigsten werden  Podiumsdiskussionen
durchgefihrt, gefolgt vom Format der
Zukunftswerkstatt. Dialogformen wie World -Cafés,
Erzéhlsalons, Dilemma -Diskussionen, also vor allem
die Formate, die deeskalierend wirken, sind in den
Gemeindeverwaltungen weniger be kannt.

Aus den Befragungsergebnissen schliet das KDZ -
Team einen  Weiterbildungsbedarf, den die
Kommunen teilweise auch so formulierten: Sie
wiinschen sich mehr Kenntnisse zu den rechtlichen
Rahmenbedingungen, Moderationskompetenzen und
die Fahigkeit zur Konfliktdeeskalation.

Bewertung eigens durchgefiihrter Birgerversammlungen

59.3%
23,9%
20 13,3%
) ' = o
2 3 4

1 sehr gut 5 sehr schlecht

Besser online als gar nicht debattieren

Die Landeszentrale fur politische Bildung bot im

Frihjahr  und Sommer 2020 die digitale

Di skussionsreihe qAus der Kri s
Es ist auf jeden Fall gut, mal driber geredet zu haben Coronakrise an und damit einen Raum, um uber die

unmittelbaren und mittelfristigen Auswirkungen der

Pandemie zu debattieren. Erklartes Ziel war, eine

Ieb%rq{ljfgé uhd k?it%c?]ed I\ﬁefnunésgilgu%gnzh 13('5rdezrnl.J

Auch diese Veranstaltungen begleitete das KDZ -Team

wissenschaftlich und befragte im Anschluss die

Teilnehmenden. Dr. Ulrike Schumacher findet das

Ergebni s ermutigend: dTrot z ein
Hurden bei der Durchfiihrung hat die Landeszentrale

damit Mensc hen erreicht, die vorher noch nie oder

nur selten an solchen Veranstaltungen teilgenommen

haben. Die wichtige Aufgabe, einen gemeinsamen

Raum zur Diskussion auch digital zu anzubieten, ist
gelungen.3 Auch wenn die Reichwei
war, schétzt Ulri ke Schumacher eine Fortsetzung und

Der Freistaat Sachsen organisierte 2019 eine

Di al ogrei he unter dem Motto
den insgesamt 13 Birgerwerkstatten wurden
Mitglieder von Verbanden, ehrenamtlich  Engagierte,
also Vertreterinnen und Vertreter der Zivilgesellschatt,
eingeladen, um mit leitenden Behdrdenvertretern und
Landespolitikern ~ zu diskutieren. Das KDZ -Team
begleitete diese Veranstaltungsreihe und befragte
danach die Teilnehmenden zu ihren Eind riicken und
Erfahrungen, die Dr. Willi Hetze auf der Tagung
zusammenfasste. Uberraschend und kein gutes
Zeugnis fur die bisherige Praxis des Freistaats und
seiner Verwaltungen: Zwei Drittel der Befragten waren

noch nie befl einer solghen Ver"an?taltung.. Sehr I_ange Weiterentwicklung dieses Formats als &uRerst
hat man sich also nicht dafur interessiert, gezielt

) . i . - lohnenswert ein.

engagierte Blrgerinnen und Burger nach ihrer )

Meinung zu fragen oder sie bewusst in w
Entscheidungsprozesse  einzubeziehen . AuRerdem ’
interessant an der Einschatzung der Befragten: Die
Entscheidungstrdge r erwiesen sich wahrend der
Birgerwerkstatten zwar als sehr gut ansprechbar 7
Lésungsansétze fur benannte Probleme fanden sich

aber trotzdem nur weni ge.
i mmer hin haben wir ma l dr b
so Willi Het z e, igar Schritt,eun die e r §

allgemein als schwierig, aber wichtig eingeschatzte
Kommuni kation mit der Ver wa

R
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Ein Tisch, zwei Stlihlez aktives Miteinander

Eine ganz andere Form der Ermutigung zum aktiven
Dialog zwischen Buirgerinnen und Birgern stellten
Alexandra Wegbahn und Michael Melerski von der
Ateliergemeinschaft Trachenberge in Dresden vor.
Damit boten sie eine n Brickenschlag von der
Wissenschaft zur Kunst 7z ein bisher wenig
beschrittener Pfad, dessen Potenziale es zukinftig
auszuloten gilt. Fur ihre o6ffentliche Intervention
benétigen sie nichts weiter als einen Tisch und zwei
Stiihle gegeniiber. Auf diesen Stiihle n sollen zwei
Menschen Platz nehmen, die sich nicht kennen und

Von Stuttgart 21 lernen heiBt Birgerbeteiligung dann ins Gespr a? h .k o.mmg n- Qbami
voranbringen Im_puls s<_etzen, um aus der Passivitat in ein aktives )

Mi teinander zu kommenJd, er kIl art
Denkt man in Sachsen an (eskalierende) gDi e Beteiligung aneindoffemes Ynt er a|
Burgerdialoge, fallt es fast schwer, an den Ursprung Angebot. 3 Konzipiert wurde dies:¢
und haufigsten dEi nsat z3 v o nnenBeanrdig Kiingtler tihe Projekty eigerglich Zliu eine
denken z namlich Bau - und Verkehrsvorhaben. An leerstehende Gewerbeeinheit in Kamenz. Corona hat
solche erinnerte Nils Jonas in seinem Beitrag zu die erste Umsetzung in die Praxis erst einmal
gdBeteiligungsperspektivend. verhindes, leicly e medifiziert k #$sn esich die
monolithische Vorstellung davon, was Demokratie sei ErfahrungsBar aber auf Festivals, in Markten,
und wie sie zu funkt ionieren habe. Das alles werde eigentlich fast in jeder Umgebung umsetzen.
immer wieder neu und durchaus auch
landerspezifisch ausgehandelt. In Deutschland habe
in den 90er Jahren z nachdem die sogenannten Neuen
Lander aus ihrer Erfahrung der Runden Tische dabei
Vorreiter waren z die direkte Demokra tie in fast allen
Bundesléandern Verfassungsrang bekommen. Die 7 —
Ubrigens genau vor zehn Jahren eskalierten 7 Proteste 5 A _
um Stuttgart 21 hatten als Konsequenz rein auf = | A
methodischer Ebene einen groRen Schub in Sachen - ‘
Burgerbeteiligung erwirkt. § \ {
Nils  Jonas  skizzierte  Birgerbeteiligung als (L
anlassbezogene Form der Demokratie, die sich, je 2 =
nach Situation, ihr entsprechendes Format suche.
Wichtig: Dabei sprechen in erster Linie Blrger mit
Birgern und nicht unbedingt mit (einzelnen)
Abgeordneten, also Reprasentanten der Demokratie.
Es gehe in erster Linie darum, mit moglichst vielen Gesprach in der Lounge
Interessierten Uber Probleme und mdgliche Lésungen Diese unterschiedlichen Forschungs - bzw.
gesprochen zu haben als um die konkreten Losungen Erfahrungsberichte diskutierten die Vortragenden mit
selbst. Jonas baute 2014 fur die Landeshauptstadt dem Publikum im Anschluss z wie fast immer auf
Potsdam das dorti getrukiMiertee | |kprfefehzenk t viedS zu  kurz.  Interessante
Birgerbeteiligungd auf und GasprAchsfalieR wurddre dugeddmimen fz{l Thentk® N
Berliner Senat an der Umsetzung der L ei t | i niwgRnkalfe¥ 'und heiRen Konflikten und welche
Beteiligung von Burgerinnen und Birgern an Interessen dahinter stehen kénnten, zum Beispiel
Projekten ~ und  Prozessen der  raumlichen Entscheidungen zu provozieren, die eigentlich gar
Stadtentwicklungd, die er mpidhte Rotwehdi§ ksifd, todeh @vhs- passiert, wenn

oc Probleme nicht friihzeitig genug thematisiert werden;
oder ob das bl iche gDampf
migra tionsbezogenen Konflikten auf

nur das néchste
Gremium

demokratischer
Salon
beratende
Beteiligungsgremien
Chancen & Risiken
Parallel-
parlament

Experten-
ausschuss

Meta-Diskurs zu
Demokratie

verlangerter
Stammtisch

Burgerversammlungen (die nur in Bezug auf die
Haufigkeit ihrer Verwendung das erste Mittel der Wahl
sind) womaoglich nur zur (weiteren) Radikalisierung
fuhre. Da das Lounge-Gespréch vorrangig der



Zusammenfassung dien te, sollten di e s e ({F & d eAm} Endedder Tagung kann stehen, was Sebastian

Aspekte weiter aufgegriffen und erértert  werden. ReiR3ig, Geschéftsfuhrer der Aktion Zivilcourage, sagte:
QForschungser gebntiesen,eist rioe pr dsen
wichtige Aufgabe; sie in kommunalpolitisches Handeln

zZu Uberfiuhren, ei negemisahted er e . 3
Teilnehmerschaft z von Wissenschaftlerinnen und
Wissenschaftlern Uber qPr akt i ker 3 wi e Burger
und  Verwaltungsmitarbeiterinnen bis hin zu

Vertreterinnen von Verb&nden z lasst hoffen, dass

Krisen und Umbriche in Sachsen kinftig von den

Betroffenen  konstruktiv. und  bedarfsorientiert

mitgestaltet werden.

Wissenschaftliche Erkenntnisse in die Praxis Uberfiihren

Die anregenden Diskussionen konnten teilweise in die
sich anschlieBenden Workshops verlager t werde n.
Teils in Prasenz, teils online durchgefuhrt, wurden die
Themenkomplexe einer  mitwirkungsorientierten
Verwaltung und des passenden Einsatzes von
Formaten gemeinsam beleuchtet. Dabei wurde klar,
wie wichtig eine motivierte Verwaltung fiir gelingende
Birger beteiligung ist : diese braucht  positive
Erfahrungen, um kinftig &hnlich gelagerten Prozessen
offener gegeniiber zu stehen.

Um Rahmen des FDalog-Zeukktusn f@Kir iissetn der Sammel band (dGesell schaftl
herausgegeben von Cathleen Bochmann und Helge Ddring, erschienennd bei der Séchsischen Landeszentrale fir
politische Bildung zu bestellen.
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