Seminar ,,Interkulturelle Kommunikation“

Leitung: Mgr.- Psych. Dominika Dej
Form: Blockveranstaltung 2 SWS (28 Stunden)
Anzahl: maximal 15 Teilnehmer

Termine:  09.05.08 13:00- 18:10 Uhr: Organisation & Einflihrung
23.05.08 13:00- 18:10 Uhr: Kulturdimensionen & Definitionen & Uben
24.05.08 9:20- 16:20 Uhr: Beispielkulturen & Interkulturelle Kompetenz
25.05.08. 9:20- 16.20 Uhr: Kulturschock & Problembewéltigung

Ort: :  09.05.08/ 23.05.08 BZW/150; 24.05.08/25.05.08 GER/007

Sprechzeit:  Konsultation nach Vereinbarung (dominikadej@psychologie.tu-dresden.de)

Die Anmeldung erfolgt per E-Mail an: dominikadej@psychologie.tu-dresden.de

Ziele des Seminars:
» Unterschiedliche Kulturen werden kennen gelernt (z.B. China, USA, Deutschland,
Polen, Afrika)
» Der Begriff Kultur sowie Auswirkungen der Kultur auf das menschliche Denken
und Handeln werden vertiefend kennen gelernt
» Das Bewusstsein fir die eigenen sowie fur fremde kulturelle Prégungen wird
unterstitzt, unterschiedliche Muster des Flhlens, Denkens und Handelns werden

erkannt und verstanden
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Sensibilisierung auf die Besonderheiten der interkulturellen Zusammenarbeit wird
entwickelt

Phasen des Kulturschocks und Umgang damit werden gelernt

Ein konstruktiver Umgang mit Irritationen wird angeeignet

Erfolgreiche Problembewaltigungsstrategien werden kennen gelernt und geubt

Interkulturelle Kompetenzen werden trainiert
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Grundlagen der Kommunikation werden vermittelt

Seminargestaltung:
» Voraussetzungen fir die Scheinvergabe: aktive Teilnahme

» Jede Veranstaltung beinhaltet:

- Theoretischer Input (Power Point Présentation)

- Individuelle Arbeit & Gruppenarbeit sowie Diskussion

> Methoden: aktive Ubungen, Rollenspiele, Fallbeispiele, Vortrag
» Technik: Laptop, Beamer, Flipchart, Moderationskoffer



» Teilnehmer erhalten Hand-out

Theoretischer Hintergrund:
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Kulturdimensionen und Kulturstandards

Konzept des Kulturschocks
Problembewaltigungsstrategien

Grundlagen der verbalen und nonverbalen Kommunikation
Konstruktive interkulturelle Kommunikation

Empathie- Konzept
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