MATHCAD 14 - FEHLER 1904

FEHLERBESCHREIBUNG

Bei der Installation von Mathcad 14.0 unter Windows Vista/7 kann die folgende
Fehlermeldung (u.U. auch mehrfach mit anderen Dateinamen) angezeigt werden:

: B
) Informationen zum Mathcad 14.0 M020-Installations... @

‘__a" Fehler 1904.Fehler beim Registrieren von Modul
A8% C:\Program Files\Mathcad\Mathcad 14\mcformsr.ocx.
' HRESULT -2147220473. Setzen Sie sich mit IThrem
Supportpersonal in Verbindung.

LU

Dieses Problem hat Auswirkungen auf die Funktion bestimmter Elemente im Arbeitsblatt.
Die Auswahlbox im Dialogfenster ,Komponente einfligen” (Meni » Einfligen » Komponente
...) ist unvollstéandig oder leer. PTC hat angekiindigt, diesen Fehler in Mathcad 15 zu
beheben.

LOSUNG
1. Melden Sie sich am Computer als Administrator an.
2. Installieren Sie das ,Visual C++ 2005 Redistributable Package"” von Microsoft.

deutsches Package (32 Bit) herunterladen
englisches Package (32 Bit) herunterladen

3. Prifen Sie, ob Sicherheitsupdates fir dieses Package vorliegen und installieren Sie
diese.

4. Erstellen Sie auf dem Desktop eine neue Verknipfung fir cmd.exe.
Wahlen Sie im Kontext-MenU den Befehl ,, Als Administrator ausflihren™.
Hinweis: In das Kontext-Menu gelangt man mit der rechten Maustaste.

Dateipfad offnen

Als Administrator ausfihren
Scannen mit Microsoft Security Essentials...
An Taskleiste anheften

5. Registrieren Sie die OCX-Komponenten (ber die Kommandozeile.
Geben Sie dazu die folgenden drei Befehlszeilen nacheinander ein:

cd /d "%programfiles%\Mathcad\Mathcad 14"
dir /a /b *.ocx »ocxfiles.txt
for /F %a in (ocxfiles.txt) do regsvr32 /s %a


http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?familyid=32BC1BEE-A3F9-4C13-9C99-220B62A191EE&displaylang=de
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?FamilyID=32bc1bee-a3f9-4c13-9c99-220b62a191ee&displaylang=en

Hinweise: Falls MathCAD in einem anderen Ordner installiert wurde, missen Sie bei
der ersten Befehlszeile aufpassen und den richtigen Pfad verwenden. Nutzer einer
64 Bit-Edition von Windows XP, Vista oder Windows 7 mUssen beachten, dass sich
dort MathCAD im Ordner C:\Program Files(x86)Wlathcad\Mathcad 14 befindet.

Administrator: cmd.exe
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C:\Windows\system32>cd /d "Zprogramfiles¥\Mathcad\Mathcad 14"
C:\Program Files\Mathcad\Mathcad 14>dir 7a /b *.o0cx >ocxfiles.txt

IC:\Program Files\Mathcad\Mathcad 14>for /F Za in (ocxfiles.txt) do regsvr3? /s a

Tipps: Kopieren Sie die blau hinterlegten Zeilen in die Zwischenablage.
Wahlen Sie danach im SystemmenU » Bearbeiten » Einflgen.

Durch Betatigen der Eingabetaste wird die Befehlszeile ausgefiihrt.
Achten Sie auf mogliche Fehlermeldungen!

6. SchlieRen Sie das DOS-Fenster. MathCAD sollte nun funktionieren.

7. Falls das Problem weiterhin besteht, missen Sie MathCAD entfernen und die
Installation wiederholen. Sichern Sie vor der Deinstallation unbedingt |hre Lizenzdatei
(license.dat) auf einen externen Datentrager!

WEITERE INFORMATIONEN
e PTC-Support, TAN 137971 [1]
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