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DREHSCHEIBE WISSEN

Die Veranstaltungsreihe ,Drehscheibe Wissen” unterstitzt die Unternehmen des
WIM Projektes* bei der Einflihrung von Wissensmanagement.

.Drehscheibe Wissen” ist im September 2009 gestartet. Fir jede Veranstaltung bekommen die
WIM-Unternehmen Einladungen mit Termin, Zeit und Ort der Veranstaltung. Im Folgenden sind
die Veranstaltungsthemen im Uberblick dargestellt.

IT-Tools fiir den Arbeitsprozess

Es wird eine Vorstellung von kostenlosen bzw. kostengtinstigen IT-
Tools zur Unterstlitzung der taglichen Arbeit geben. Dabei stehen
Themen des Tagesgeschafts wie Zuordnung von Arbeitszeiten oder
Projektmanagement im Mittelpunkt. Vorgestellt werden auch ein
CRM-Sytem, erganzende Tools zum Internet sowie Grafik-
programme.

Innovations- und Ideenforderung im Unternehmen

In der Veranstaltung wird erlautert wie Ideen und Verbesserungs-
vorschlage von Mitarbeitern nutzbringend im Unternehmen einge-
setzt werden. Auf Aspekte und Erfolgsfaktoren des Ideenmanage-
ments wird ndher eingegangen. Verschiedene Anwendungs-
methoden werden praxisnah diskutiert.

Effektive Information und Kommunikation im Unternehmen

Wie gestalte ich Information und Kommunikation effektiv und
zuverlassig in meinem Unternehmen? Damit beschaftigt sich die
gleichnamige Veranstaltung. Kommunikationshirden werden
aufgezeigt sowie verlassliche Informationsweitergabe und die
Schaffung neuer Informationswege besprochen.

Strukturierung von Datenablagen

Die Schaffung von arbeitsfreundlichen Datenablagen entlastet den
taglichen Arbeitsprozess. Moglichkeiten des Datenmanagements
sowie die Strukturierung von Laufwerken werden thematisiert.
Ferner findet die Vorstellung einer Beispielldsung aus der Praxis statt.

*Gefordert vom Bundesministerium fur Wirtschaft und Technologie aufgrund eines Beschlusses des Deutschen Bundestages
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I 4 f Literaturrecherche im Internet
! Die Teilnehmer erhalten Unterstltzung beim Erlangen externen
l Wissens durch Bibliothekare der BA Riesa. Mittels gezielter
Literaturrecherche und praktischer Einfiihrung an den PCs der
|

Bibliothek besteht die Mdglichkeit neues Wissen und neue
Erkenntnisse fir die Praxis zu gewinnen.

Personal- und Kompetenzentwicklung

Im Mittelpunkt stehen Personalentwicklungsmalinahmen fir KMUs
sowie deren Einfihrung und Anwendung im Unternehmen.
Systematische Weiterbildungskonzepte und Anreizsysteme werden
betrachtet. Auf Fordermaoglichkeiten fir KMUs wird eingegangen.

Rechtliche Bedingungen zum Datenschutz

Die aktuelle Rechtslage zum Datenschutz wird beleuchtet. Auf den
Schutz im Internet, Produktpiraterie und den Umgang mit sensiblen
Firmen- und Mitarbeiterdaten wird ndher eingegangen. Die
Umsetzung im Unternehmen wie die Rechtsbelehrung von
Mitarbeitern ist Bestandteil.

e Demografischer Wandel in Unternehmen
. Unternehmen werden fir die sich andernde Altersstruktur in den
. nachsten Jahren sensibilisiert. Auswirkungen auf die Mitarbeiter-
. struktur, daraus resultierende Anforderungen an das
. Wissensmanagement und Losungsansatze stehen zur Diskussion.

Falls Sie Fragen zu den einzelnen Veranstaltungen haben, wenden Sie sich bitte an:

Solveig Hausmann
Projektmitarbeiterin WIM

Telefon: 0351 4633 3597
E-mail : solveig.hausmann@tu-dresden.de
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