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1 Anliegen

Um im Prozess der wirtschaftlichen Globalisierung auf Dauer wettbewerbsfahig zu bleiben, sind
Unternehmen auf die kontinuierliche Innovation ihrer Produkte und Prozesse angewiesen. Dazu
leistet der professionalisierte Transfer von Forschungsergebnissen aus der Wissenschaft in die
wirtschaftliche Praxis einen wesentlichen Beitrag. Vor allem fiir kleine und mittlere Unterneh-
men bieten sich Vorteile, da ihnen meist die finanziellen und zeitlichen Kapazitdten aber auch
das notwendige Know-How in Form wissenschaftlich qualifizierten Personals fiir umfangreiche
Forschungs- und Entwicklungsprojekte fehlen. Durch die Kooperation mit Universitdten und
Forschungseinrichtungen erhalten diese die Moglichkeit, die eigene Innovationsfahigkeit durch
den unmittelbaren Zugriff auf aktuelle wissenschaftliche Lésungen zu starken, Innovationspro-
zesse zu verkirzen und/oder den eigenen Forschungs- und Entwicklungsaufwand durch die Inan-
spruchnahme universitarer Ressourcen zu reduzieren. Die professionelle Ausfiihrung von Trans-
fer ist erforderlich, um seine Qualitat und Effizienz zu gewahrleisten. Zu dieser Professionalisie-
rung zahlt neben der Verfligbarkeit spezifischer fachlicher, methodischer und sozialer Kompe-
tenz der Transferakteure auch eine Standardisierung von Abldaufen und Dokumentationsstufen,
wodurch einerseits Transparenz flir den Prozess im Unternehmen und damit fir seine Integrati-
on in Unternehmensprozesse und andererseits definierte Anknipfungspunkte fiir die Kooperati-
on mehrerer Transferakteure geschaffen werden.

Diese Veroffentlichung fasst Ergebnisse des Projektes ,protransfer” zusammen. Aufbauend auf
der Formulierung eines Leitbildes fir Transfer werden die notwendigen Kompetenzen von Trans-
ferfachkraften abgeleitet und Inhalte fiir eine entsprechende Qualifizierungsmanahme darge-
stellt.
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2 Formulierung des Leitbildes fiir Wissens- und Technologie-
transfer

Kompetenzprofil Curriculum

N L

Dieses Leitbild zeigt Selbstverstandnis und Rahmenbedingungen fiir den Wissens- und Technolo-
gietransfer in der Euroregion Elbe/Labe auf. Es ist das Ergebnis eines Diskussions- und Verstandi-
gungsprozesses von erfahrenen Transferakteuren aus Sachsen und B6hmen 2012/2013 im Rah-
men des Projektes , protransfer“’. Die an der Erarbeitung beteiligten Akteure sind in der Anlage
genannt. Die Inhalte wurden in mehreren Diskussionsrunden immer weiter prazisiert.

Das Leitbild erhebt nicht den Anspruch auf Allgemeingiiltigkeit fr alle Regionen und alle Formen
des Wissens- und Technologietransfers, sondern geht von den konkreten Bedingungen in Sach-
sen und Bohmen aus.

Im Fokus des Leitbildes stehen Transferprozesse zwischen Wissenschafts-/Forschungs-
einrichtungen und produzierenden Unternehmen in Sachsen und in B6hmen bzw. direkt zwi-
schen Unternehmen sowie der addquate grenziiberschreitende Transfer zwischen Bohmen und
Sachsen. Dieses Leitbild geht davon aus, dass Transfer in Bohmen wie auch in Sachsen sowie der
grenziiberschreitende Transfer generell den gleichen Grundsatzen folgt.

Auf der Grundlage dieses Leitbildes soll die Vernetzung von Transferfachleuten und der grenz-
Uberschreitenden Transfer in Sachsen und Bohmen weiter ausgestaltet und intensiviert werden.
Im Einzelnen bedeutet dies, dass zunadchst eine Verstdandigung zu Aufgaben und Arbeitsweise der
Transferfachleute stattfindet, um Ankerpunkte zwischen den einzelnen Akteuren zu definieren,
die die Vernetzung und Kooperation auf Basis definierter Standards vereinfachen. Weiterhin
geht es darum, aus den Erfahrungen und den gewachsenen Strukturen aus 20 Jahren Technolo-
gietransfer in Sachsen positive Aspekte herauszustellen, existierende Instrumente wirksamer
werden zu lassen und Losungen fir effizienteren Transfer zu entwickeln.

Dieses Leitbild geht davon aus, dass wirksamer Wissens- und Technologietransfer einen komple-
xen Prozess aus mehreren Facetten und mit verschiedenen Rahmenbedingungen darstellt. Diese
werden im folgenden Text detaillierter beschrieben.

! Ziel 3-Projekt ,,protransfer — Professionalisierung von Wissens- und Technologietransfer”
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2.1 Begriffe zum einheitlichen (grenziiberschreitenden) Verstindnis
von Transferprozessen

1. Innovationsprozess
Das Leitbild geht davon aus, dass Transfer Bestandteil von Innovationsprozessen ist. Die
weiteren Ausflihrungen beziehen sich auf die fiinf Phasen des Innovationsprozesses
nach Becker [7].

Markt-
diffusion

Rationali-
sierung

Perfektio-
nierung

Invention

Abbildung 1: schematische Darstellung des Innovationsprozesses nach Becker [7 ]

2. Intermediar/Transferakteur
Ein Intermediar ist ein Wissens- und Technologiemittler, der in allen Phasen des Trans-
fer- und Innovationsprozesses tatig sein kann. Er kann organisatorisch unterschiedlich
angebunden sein (Abbildung 4) und verschiedene Rollen im Transferprozess (Tabelle 3)
wahrnehmen. Die Begriffe Intermediar bzw. Transferakteur werden in diesem Arbeits-
papier aquivalent verwandt.

3. Transferfachkraft
Eine Transferfachkraft im Sinne dieses Leitbildes ist ein Transferakteur, der bereits liber
spezielle transferrelevante Kompetenzen (Kapitel 3) verfiigt oder diese im Rahmen einer
Qualifizierung (Kapitel 4) erwirbt.

4. Multiplikator
Unter Multiplikatoren werden politische Akteure, Wirtschaftsforderer, Wirtschaftsver-
bande, Interessenvertreter und Kammern verstanden, die in ihrer Position den Transfer-
prozess positiv beeinflussen kénnen.

5. (Technologie-)Geber
Ein Technologiegeber ist in der Regel eine Hochschule bzw. Forschungseinrichtung, die
praxisreife, anwendungsbereite oder sogar schon anwendungserprobte F&E-Ergebnisse
bereitstellt. In Ausnahmefdllen koénnen auch forschungsintensive Unternehmen
Transferlosungen anbieten.

6. (Technologie-)Nehmer
Der Technologienehmer ist in der Regel ein Unternehmen, das die Technologie bzw. ein
Produkt von einem Forschungspartner (Technologiegeber) bezieht und beabsichtigt die-
se/dieses wirtschaftlich zu verwerten.

7. Wissenschaftlich-technische Zentren
Die wissenschaftlich-technischen Zentren sind mit Mitteln des ESF aus dem Programm
,Forschung und Innovation flr die Praxis” in Tschechien geschaffen worden. In diesen
Zentren werden in Tragerschaft von Universitaten/Hochschulen/Forschungs-
einrichtungen schwerpunktmaRig anwendungsnahe Forschungsaufgaben bearbeitet.
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8. Betriebsberatungsstellen
Betriebsberatungsstellen sind externe Einrichtungen zur Unterstiitzung von Unterneh-
men, z. B. Czechlnvest.

2.2 Ausgangsbedingungen
2.2.1 Ausgangsbedingungen in Sachsen

Der sachsische Teil der Euroregion Elbe/Labe umfasst geographisch den Landkreis Sachsische
Schweiz-Osterzgebirge und die Landeshauptstadt Dresden. Zu diesem Wirtschaftraum ist noch
das Gebiet des Altkreises MeilRen hinzuzurechnen. In dieser Region leben ca. 900.000 Einwoh-
ner.

In den letzten zwanzig Jahren hat sich in der und rund um die Landeshauptstadt Dresden ein
exzellentes Forschungs- und Entwicklungsumfeld herausgebildet. Dazu gehdren vor allem die
Technische Universitat Dresden und weitere Hoch- und Fachschulen sowie eine Vielzahl leis-
tungsfahiger aulReruniversitarer Forschungseinrichtungen und Technologiefirmen.

Dem gegeniber ist die Wirtschaftsstruktur, bezogen auf das Bundesgebiet, (iberdurchschnittlich
durch kleinteilige BetriebsgroRen der Unternehmen (KU, KMU) gepréagt. Eine zukiinftig erfolgrei-
che wirtschaftliche Entwicklung der Region hangt daher entscheidend von kontinuierlichen In-
novationsaktivitaten dieser Unternehmen ab.

Durch einen effektiven Transfer gilt es, das beste verfligbare Know-How aus wissenschaftlichen
Einrichtungen u./o. innovativen Unternehmen in kleine und mittlere Unternehmen der Eurore-
gion zu bringen. Dies flihrt einerseits zur Starkung der Innovationskraft dieser Unternehmen und
andererseits zu einer gezielteren Nutzung des wissenschaftlichen Potenzials dieser Einrichtungen
fir regionale Unternehmen. Ein weiterer positiver Effekt ist die zunehmende Praxisorientierung
der Wissenschaft.

Der Transferprozess ist, trotz der in Sachsen vorhandenen vielfaltigen Technologietransfer- und
F&E-Forderinstrumente, oft von Spontanitat gepragt.

Die Notwendigkeit des Abbaus diverser vorhandener Hemmnisse fiir KMU, wie z. B. fehlender
Zugang zu externen Informations-, Wissens-, Know-how-, und Technologiequellen, unzureichen-
de Kontaktnetzwerke oder Finanzierungsschwierigkeiten von Innovationsvorhaben, erfordert
einen professionell gestalteten und durch Intermediare (siehe 2.5.2) auf verschiedenen Ebenen
unterstiitzten Transferprozess.

Seit Jahren gibt es in Sachsen zahlreiche Intermediadre in verschiedenen Einrichtungen mit unter-
schiedlicher inhaltlicher Orientierung. Eine Zusammenarbeit dieser Akteure zur Aktivierung des
Transfergeschehens ist momentan kaum gegeben.

2.2.2 Ausgangsbedingungen in Bohmen

Der Ustecky Bezirk ist durch seine strategisch giinstige geographische Lage fiir grenziiberschrei-
tende Zusammenarbeit charakterisiert, er hat ein groRes Potenzial im Bereich der regionalen
Entwicklung.
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Die Region verfligt (iber glinstige Voraussetzungen fiir die Entwicklung innovativer Unterneh-
men, fir die Griindung und Entwicklung der wissenschaftlich-technischen Zentren, Forschungs-
und Entwicklungscluster und Betriebsberatungsstellen.

Dieses Potenzial wird jedoch noch nicht voll ausgenutzt. Es fehlt ein starker Impuls fir die Ent-
wicklung von Innovationen. Die Finanzausgaben fiir Forschung und Entwicklung (F&E) in der
Region sind die zweitniedrigsten in ganz Tschechien. Die Bereiche High-Tech-Industrie und
Dienstleistungen sind stark unterreprasentiert. Diese Branchen sind nicht ausreichend entwi-
ckelt. Die Region kampft mit einem Mangel an qualifizierten Arbeitskraften und erfahrt nur
schwache institutionelle Unterstiitzung von zentraler Stelle. Das Innovationsumfeld im Ustecky
Bezirk ist in der Wissenschaftssphare vor allem durch die Jan-Evangelista-Purkyné-Universitat in
Usti nad Labem gegeben. Kleine und mittlere Unternehmen (KMU), die den GroRteil der Wirt-
schaftssphare bilden, arbeiten kaum mit den grundlagenorientierten Forschungseinrichtungen
auf. Die Zusammenarbeit und Kommunikation zwischen diesen beiden Gruppen ist gegenwartig
nicht ideal, fur die Entwicklung der Wissensgesellschaft zukiinftig aber verstarkt notwendig.

Die meisten Unternehmen, die Entwicklungs- und Innovationsaktivititen umsetzen, nutzen vor
allem ihre eigenen Ressourcen und Aktivitdten. Die Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen,
entweder mit Unternehmen oder Forschungseinrichtungen/Universitdten, ist gering. Das Inte-
resse daran ist aber deutlich héher, sowohl von Unternehmen, die schon mit den grundlagenori-
entierten Forschungseinrichtungen zusammenarbeiten, als auch von denen, die damit noch kei-
ne Erfahrungen haben. Die Schwierigkeit fiir die Unternehmen besteht darin, geeignete Partner
zu finden. Den Unternehmen fehlt die Transparenz im Angebot der Forschungseinrichtungen
bzw. Hochschulen.

In Sachsen wird die Kommunikation zwischen Wissenschaft und Wirtschaft durch eine Vielzahl
von Intermedidren erleichtert. Typische Beispiele fiir Intermediare in Tschechien sind die Wirt-
schaftskammern, Czechlnvest u. a.. Leider wird ihre Rolle auf der tschechischen Seite nicht als
bedeutend und wichtig wahrgenommen. lhre Rolle wird allgemein im Zusammenhang mit dem
Innovationspotenzial sowie dem Wissens- und Technologietransfer in einer Reihe von konzepti-
onellen und strategischen Dokumenten erwahnt. Dabei sollten sie eine entscheidende Rolle fir
die Regionalentwicklung spielen.

2.2.3 Ausgangsbedingungen fiir grenziiberschreitenden Transfer/Kooperation

Im sachsisch-bohmischen Grenzraum findet nur in geringem Umfang ein grenziberschreitender
Austausch zwischen Wirtschaft und Wissenschaft statt [8]. Eine Intensivierung der Vernetzung
von Unternehmen, Forschungseinrichtungen sowie Unterstiitzungsstrukturen bietet jedoch die
Chance, die Wettbewerbsfiahigkeit der grenziiberschreitenden Region positiv zu beeinflussen. In
einem Ziel3-Projekt ,,InPoK - Innovationspotenzial als Faktor zur Erhéhung der Konkurrenzfahig-
keit des sdchsisch-béhmischen Grenzraums” (INPOK) wurden béhmische als auch sachsische
Intermedidre, Forschungseinrichtungen, Unternehmen und o6ffentliche Verwaltungen zu ihren
Kooperationsbeziehungen befragt. Dabei zeigte sich u. a., dass 38,4 % der befragten Unterneh-
men aus der Region in den vergangenen drei Jahren mit Forschungseinrichtungen kooperierten.
Aber nur 1,9 % der Kooperationen fanden dabei im sdchsisch-béhmischen Grenzraum statt.[9]

Fazit: Grenzibergreifender Technologietransfer und grenziibergreifende Unternehmenskoope-
rationen in der Euroregion Elbe/Labe finden zurzeit kaum statt. Deshalb soll mit dem Ziel3-
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Projekt ,protransfer - Professionalisierung von Technologie- und Wissenstransfer” die Zusam-
menarbeit von Intermedidren in Sachsen und im Bezirk Usti auf diesen Gebieten aktiviert wer-
den. Eine wichtige Voraussetzung fiir eine effektive Zusammenarbeit im grenzliberschreitenden
Raum sind z. B. dhnliche Strukturen in beiden Regionen.

2.3 Was ist Wissens- und Technologietransfer?

Ziel von Wissens- und Technologietransfer ist es, vorliegende Forschungsergebnisse in marktfa-
hige Produkte, Technologien/Verfahren und Dienstleistungen zu Gberfiihren. Dabei handelt es
sich um einen komplexen Prozess, der zugleich langfristig anzulegen ist, denn Wissens- und
Technologietransfer ist nach dem Verstindnis dieses Leitbildes mehr als die alleinige Ubernahme
(Patent, Lizenz) der an einer Forschungseinrichtung oder in einem Unternehmen (Technologie-
geber) entwickelten Technologie oder Produktidee durch die Unternehmen der Wirtschaft
(Technologienehmer).

Der Transferprozess erstreckt sich von niedrigschwelligen Angeboten, wie z. B. der Kontaktan-
bahnung zwischen potenziellen Partnern aus Wissenschaft und Wirtschaft tGiber die Entwicklung
sowie Durchfiihrung gemeinsamer Forschungsprojekte bzw. dem Transfer vorhandener Lésun-
gen in Unternehmen bis hin zur endgiiltigen Umsetzung von Prozessen bzw. der Kommerzialisie-
rung neuer Produkte. Hinzu kommen als Transferaktivitdten auch Institutionalisierungen, z. B. in
Form von Stiftungsprofessuren oder An-Instituten sowie Patentverwertungen Uber Lizenznahme
in Frage. Abbildung 2 zeigt den um spezielle Transferphasen erweiterten Innovationsprozess.

Um diesen differenzierten Prozess unter Einsatz angemessener Zeit und Mittel realisieren zu
koénnen, ist eine professionelle Durchfiihrung notwendig, die durch Fachkrafte mit bestimmten
Kompetenzen zu leisten ist. Diese kdnnen — abhangig von den jeweiligen Rahmenbedingungen
des konkreten Transferprozesses — in Unternehmen, Forschungseinrichtungen aber auch Trans-
fereinrichtungen angesiedelt sein.

Patent-
verwertung

Innovations-

verwertung
(Technologie-
transferférderung)

Lovertion Erhndung Markt- Perfek- Rationa-
Forschungsergebnis < 5 e HRT
Khovrti o diffusion tionierung lisierung

Verwertungs- Interesse der
idee Wirtschaft
formulieren wecken

Abbildung 2: Erweiterter Innovationsprozess

In diesem erweiterten Innovationsprozess kommen verschiedene Transferaktivitaten zum Ein-
satz (Abbildung 3), die ggf. von unterschiedlichen Intermediaren (Abbildung 4) realisiert werden.
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Niedrigschwelliger Wissenstransfer

eKontaktprogramme zwischen Wissenschaftlern, Forschern und Unternehmensvertretern, z. B. gegenseitige
Besuche

eelektronische und Printmedien zu Forschungsergebnissen (Technologiedossiers)

eDemonstrationen

eTagungen

eBesuche/individuelle Gespriche

eregelmaRige Gesprachskreise zu speziellen Themenfeldern (z. B. eigene XING-Gruppe)

Personalaustausch als Moglichkeit von Know-How-Transfer und Transfer von Forschungsergebnissen

*Belege, Studienarbeiten
e Absolventenvermittlung
ePersonaltransfer

Auftragsforschung
eForschungsauftrage
eUmsetzungsberatung
eCoaching

Forschungskooperation

eForschungsprojekte
eEntwicklungsnetzwerke/Cluster
estrategische Allianzen

Institutionalisierung

eAn-Institute
eStiftungsprofessuren
egemeinsame Forschungseinrichtungen

Verwertung von Patenten und Lizenzen

eAusgriindung

eExistenzgrindung

eLizenznahme

eVerwertung von Forschungsergebnissen

Abbildung 3: Systematik der Transferaktivitaten im Wissens- und Technologietransfer

2.4 Erwartungen an Wissens- und Technologietransfer

Von Wissens- und Technologietransfer geht sowohl direkter als auch indirekter Nutzen aus. Die-
ser ist bei den Unternehmen, den Wissenschafts- und Forschungseinrichtungen sowie fiir Regio-

nen relevant.

Tabelle 1 zeigt die einzelnen Nutzenaspekte auf.

10
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Tabelle 1: Wie niitzt Wissens- und Technologietransfer?

Direkter Nutzen Indirekter Nutzen

Schnellere Verwertung von Inventionen
und Forschungsergebnissen und damit in-
direkte Refinanzierung der Aufwendun-
genin F&E

Etablierung neuer Verfahren und Produk-
te in der Wirtschaft

Forderung der Innovationsfahigkeit von
Unternehmen

Verbesserung der Marktposition der Un-
ternehmen

Prozess- und Organisationsverbesserung
in Unternehmen

Zugang der Unternehmen zu zusatzlichen
fachrelevanten Kapazitaten

Kooperation zwischen Akteuren in Wis-
senschaft, Forschung und Wirtschaft
Beforderung der regionalen Entwicklung
durch Stdrkung der Wirtschaftskraft der
regionalen Unternehmen

Forderung von endogenen Faktoren einer
Region

Kapazitatsaufstockung, bessere Ressour-
cenauslastung

Verkiirzung von Innovationsprozessen in
der Wirtschaft

Beherrschung zunehmend komplexer,
interdisziplindrer Themenstellungen
Fachkraftegewinnung (Personalaustausch)

In Bezug auf die Beteiligten am Transferprozess ergeben sich insbesondere Vorteile aus der ge-

genseitigen Kooperation.

Tabelle 2: Vorteile von Wissens- und Technologietransfer

Kooperationsvorteile fiir die

Wirtschaft

Wissenschaft

Kooperationsvorteile fiir

die Kooperationsvorteile fiir den

Intermediar

Machbarkeit von Projekten,
die alleine nicht effizient und
zeitnah durchfihrbar wéaren

Reduzierung von Entwick-
lungsrisiken

Kosteneinsparungen,
ditatsgriinde

Liqui-

Zugang zur Nutzung von
Know-How und Forderpro-
grammen

Drittmittelakquise

Themenfindung fiir praxisorien-
tierte wissenschaftliche Arbei-
ten

Orientierung am Bedarf der
Wirtschaft

zu den Unternehmen
Mittelakquise

Information Uber neue Frage-
stellungen/Bedarfe der Wirt-
schaft und neue Entwicklungs-
richtungen der Wissenschaft

-y

Beschleunigung / Verbesse-
rung des Innovationsprozes-
ses

Zusatzliche Rekrutierung von
Fachpersonal

Erweiterte  Marketingmog-
lichkeiten fir Forschungsko-
operation [1]

Verbesserung des Praxisbezu-
ges flir Lehre und Studium

Reputationszuwachs

Vermittlung von Studierenden
und Absolventen in die Wirt-
schaft

Strategische
(1]

Netzwerkbildung

Reputationsgewinn in der

Region

Hohere Effizienz des Transfers

11
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2.5 Bestandteile des Transferprozesses
2.5.1 Was wird transferiert?

Transferobjekte sind Gberwiegend Inventionen/Erfindungen aus dem Forschungs- und Wissen-
schaftsbereich oder aus Technologiefirmen, die in die wirtschaftliche Verwertung tberfihrt
werden sollen (radikale Innovation). Der Transfer zielt in diesem Fall auf die Beschleunigung der
Verwertung durch die Wirtschaft und die Verkiirzung des Zeitraumes bis zu ihrer Marktwirksam-
keit.

Transferiert werden auch Forschungsergebnisse zu Produkt- und Verfahrenswissen sowie er-
worbenes Know-How. Der Transfer zielt in diesem Fall auf die Anbahnung von Forschungsko-
operationen zwischen Wissenschaft und Unternehmen oder zwischen Unternehmen sowie auf
Prozessverbesserungen in den Wertschopfungsketten (inkrementelle Innovation).

2.5.2 Wer sind Akteure im Transferprozess?
Wissens- und Technologietransfer findet statt zwischen

e Wissenschafts-/Forschungseinrichtung und Unternehmen
e Wissenschafts-/Forschungseinrichtung und Wissenschafts-/Forschungseinrichtung
e Unternehmen und Unternehmen

Der Transferprozess wird entscheidend durch Intermedidre unterstitzt. Diese kdnnen beim je-
weiligen Technologienehmer (z. B. unternehmensinterner Intermediar) oder Technologiegeber
(z. B. wissenschaftsnaher Intermediar) installiert sein, aber auch als externer Akteur (regionaler
Intermediar) agieren (Abbildung 4).

Wissenschaftsnaher
Intermediar

Forschungs-
‘_. ; einrichtung/
Hochschule/ ] Institut

Universitaten regio nale_r
Intermediar

Unternehmensinterner
Intermediar

nehmen mit

F&E- Kleine
Abteilung Unternehmen

Abbildung 4: Organisatorische Anbindung von Intermediiren®

% Ein Erklarungsmodell fiir die Einordnung von Intermedidren in ihren Institutionen ist das Grenzstellenkonzept nach
Luhmann. ,Die Grenzstelleninhaber haben die Aufgabe, die systemeigenen Erwartungen in die Umwelt zu Gbertragen,
auf der anderen Seite aber auch als Vorposten ihres Systems die Verhaltenserwartungen, die die Umwelt an die Orga-
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Die Abbildung 4 zeigt die Hauptstrukturen von Intermediaren, wie sie im Wissens- und Techno-
logietransfer vorzufinden sind. Mit zunehmender Tiefe, Dauer und Haufigkeit von Kooperations-
prozessen zwischen Wissenschaft und Wirtschaft und dem daraus entstandenen , Ubungsgrad”
kommen direkte Beziehungen ohne Intermedidre verstarkt zum Tragen.

2.5.3 Wer braucht welchen Intermediir/ in welcher konkreten Ausprigung?

Szenario 1: Das Unternehmen hat keine eigenen F&E-Strukturen. ldeenpotenzial im Unterneh-
men ist vorhanden, es fehlt jedoch an Umsetzungspotenzial. Daher werden Forschungsergebnis-
se angekauft oder durch Entwicklungskooperation Gbergeleitet. Eine eigene F&E-Abteilung wird
nur dann aufgebaut, wenn eine entsprechend umfangreiche Entwicklungsarbeit im Unterneh-
men realisiert werden soll. Dieser Fall trifft in hohem Male auf Kleinst- und kleine Unternehmen
zu. Das Unternehmen nimmt das komplette Leistungsportfolio durch externe Intermediare (re-
gionale Intermedidre, Intermedidre in Wissenschafts- und Forschungseinrichtungen) in An-
spruch.

Szenario 2: Das Unternehmen hat eine eigene F&E-Abteilung und braucht keine Unterstiitzung
eines regionalen oder wissenschaftsnahen Intermediars. Es ist davon auszugehen, dass diese
Funktion innerhalb des Unternehmens wahrgenommen wird (Wissensmanager).

2.6 Wie funktioniert Wissens- und Technologietransfer?
2.6.1 Welche Transferleistungen (Rollen) gibt es?

Intermedidre sind nicht nur unterschiedlich organisatorisch angebunden, sondern kénnen im
Transferprozess verschiedene Rollen, auch mehrere Rollen gleichzeitig, ibernehmen. Die einge-
nommene Rolle ist nicht automatisch von der Art der Institution abhangig.

Auch zukinftig wird die gesamte Bandbreite von Intermedidren fiir einen effektiven Wissens-
und Technologietransfer bendtigt. Die Intermedidre unterscheiden sich hinsichtlich der Aus-
Gbung bzw. Besetzung von Rollen (siehe Tabellen 3 und 4).

nisation stellt, zu absorbieren und die Organisation somit vor dem unmittelbaren Wirksamwerden von externen An-
forderungen und Druck zu schiitzen (Adams 1976).“[4]
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Tabelle 3: Verschiedene Rollen von Intermediaren [6]

Rolle Aufgabeninhalte

Kontakthersteller Bereitstellung einer Austauschplattform fir Erfindungen, Forschungser-
gebnisse, Know-How
Kontaktherstellung, -vermittlung zwischen Wissenschaft und Wirtschaft
Uberblick iiber regionale Akteur/innen
Offnung der Unternehmen fiir eine Zusammenarbeit mit wissenschaftli-
chen Einrichtungen

Treiber Entwicklung von Ideen fiir neue Forschungsthemen und Visionen fiir die
zukiinftige Entwicklung der Region/Branche
Suche nach Lésungen fiir Probleme, die entweder wissenschaftlicher oder
wirtschaftlicher Unterstitzung bedirfen
Artikulation von Bedarf der Wirtschaft gegeniiber der Wissenschaft und
umgekehrt
Sparringspartner der Unternehmen, um regelmaRig Projektideen und
dazu kleine Netzwerke zu kreieren
arbeitet als eine Art Hauptauftragnehmer
Einbeziehung zuséatzlicher Kompetenzen/Personen

Umsetzer Orientierung auf qualitativ hochwertige wie auch wirtschaftlich nutzbare
Ergebnisse
Erstellung von Vermarktungskonzepten und Businessplanen
Eingehen von Kooperation mit den Projektpartnern

Unterstiitzer Recherche nach verwertbaren Inventionen oder F&E-Ergebnissen
Ausgrindungsunterstiitzung
Schaffung von Transferanreizen fiur Wissenschaftler/innen
Schaffung eines juristischen Rahmens sowie die finanzielle Abwicklung
Vereinbarung konkreter rechtlicher Regelungen zur Klarung des

Eigentums
Hinweise fir die Projektfinanzierung und Umsetzung der wirtschaftlichen
Verwertung
Ubersetzer/ Mode- Moderation zwischen Wissenschaft und Wirtschaft an der Schnittstelle
rator zweier Systeme mit unterschiedlicher Sprache, verschiedenen

Zeithorizonten und Erfolgsindikatoren der Arbeit
Unterstiitzung bei der Uberwindung von Hemmschwellen bei der Kon-
taktaufnahme

Neu: Sicherung der Absorption von Wissen im Unternehmen
Wissensmanager® Organisation der Wissensbeschaffung nach Bedarf des Unternehmens aus
externen Quellen

3 Da es sich hierbei um die Formulierung einer wenig verbreiteten, noch nicht ndher untersuchten Rolle handelt,
werden in dieser Veroffentlichung zunachst keine weiteren Ausfihrungen zu dieser Rolle getatigt.
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Tabelle 4: Zuordnung der Rollen der Intermedidre zu den Phasen des Innovationsprozesses

Wissenschaftsnaher Unternehmensinterner Regionaler Inter-

Intermediar Intermediar mediar
Invention Treiber Treiber Treiber
Verwertungsidee/ Kontakthersteller Wissensmanager Ubersetzer
Interesse wecken Ubersetzer
Innovation Unterstltzer Umsetzer Unterstltzer

Ubersetzer

Marktdiffusion Umsetzer
Patentverwertung Kontakthersteller Wissensmanager Kontakthersteller

Treiber

Treiber

Perfektionierung Unterstitzer Wissensmanager Kontakthersteller
Ubersetzer Unterstiitzer Treiber
Treiber Ubersetzer
Unterstitzer
Rationalisierung Unterstitzer Wissensmanager Kontakthersteller
Ubersetzer Unterstiitzer Treiber
Treiber Ubersetzer
Unterstitzer

Fir die Wahrnehmung der Rollenbilder sind u. a. noch folgende Handlungsbedarfe zu befriedi-

gen.
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Tabelle 5: Handlungsbedarf zur weiteren Ausgestaltung der Rollen der Intermediare

Rolle Handlungsbedarf

Kontakt- e Transparenz zu prinzipiellen Kontaktmoglichkeiten an den Hochschu-
hersteller len schaffen
e Transparenz Uber Strukturen, Personen, Aufgaben innerhalb der Hoch-
schulen gegeniiber den Intermediaren schaffen
e RegelmiRige Informationsveranstaltungen zu Inventionen und anwen-
dungsreifen Forschungsergebnissen fiir Intermediare durchfiihren
e Informationen zu Inventionen und anwendungsreifen Forschungser-
gebnissen schriftlich aufbereiten und verbreiten
e F&E-Ergebnisse hinsichtlich des voraussichtlichen Bedarfs der Wirt-
schaft vorsondieren
e zusatzliche Kontaktmoglichkeiten zwischen Wissenschaft und Unter-
nehmen (Personalaustausch, Information {iber interessierte Personen)
schaffen und pflegen
Treiber e Interdisziplindre bzw. brancheniberreifendes Denken bei den Inter-
medidren verstarken
e Rolle als Ideengeber gegeniliber Unternehmen und Wissen-
schaft/Forschung starken
e Aktivitdten zur Bedarfsermittlung der Wirtschaft ausbauen
e Bedarfsermittlung unter der Bedingung des Zusammenschlusses von
Unternehmen zu Netzwerken gestalten

Ubersetzer e Verstandnis schaffen fiir unterschiedliche Arbeitsbedingungen von

Wissenschaft und Wirtschaft (Zeithorizonte, Zielstellung, Finanzierung)
Neu: e Konzeptin den Unternehmen noch nicht realisiert, es besteht Unter-
Wissensmanager stltzungs- und Einfiihrungsbedarf

e Angebote zur wissenschaftlichen Weiterbildung ausbauen

Allgemeiner Handlungsbedarf besteht bzgl. folgender Sachverhalte:

e Erfolgreichen Transfer durch eine systematische Herangehensweise sowie Kontinui-
tat bei handelnden Personen forcieren

e Spezielle Losungen entwickeln, wie kurzfristig bendtigtes Personal mit spezifischem
Fachwissen finanziert werden kann

e Grundfinanzierung von Transferakteuren auf der Grundlage eines Mehrwertes, der
entweder flir den Technologiegeber oder den Technologienehmer entsteht, in der
Form von Mitwirkung an Projekten oder als institutionelle Férderung absichern

e politische Akzeptanz und Unterstitzung (Finanzierung, Forderinstrumentarien fir
konkrete Transfervorhaben, Informationsstrukturen) fir Transfer schaffen
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Folgende Voraussetzungen bei den Intermedidren sind zu schaffen.

e Vertrauensvolle soziale Beziehungen zwischen den Transferakteur stellen eine we-
sentliche Bedingung fiir einen offenen Austausch von Wissen und Technologien dar
[2].

e Eine hohe Auspragung von Offenheit und Wissensaustausch in Kooperationen be-
glinstigt ein positives Reslimee bezliglich ihres Verlaufs durch alle beteiligten Perso-
nen [2]

e Erfolgversprechend ist besonders die langjahrige persénliche Zusammenarbeit des
Intermedidrs mit den einzelnen Unternehmen.

e Es bedarf spezieller Transferkompetenzen, z. B. Kenntnis verschiedener Technolo-
giebereiche, der F&E und KMU-Struktur, analytische Fahigkeiten, Schutzrechte, Mo-
deration, SWOT-Analyse.

Gegenwartig ist im Geltungsbereich dieses Leitbildes noch keine Kooperationsbasis von Inter-
mediaren existent. Kontakte und Kooperation zwischen den Transferakteuren bestehen z. T.
sehr zahlreich, bisher aber eher zufillig. Zentrale Aufgaben einer solchen Kooperationsbasis sind
u.a. die weitere Ausgestaltung des Verhaltnisses von wissenschaftsnahen und regionalen Inter-
mediaren sowie die Organisation des Zusammenwirkens von verschiedenen Arten von Interme-
didren.

2.6.2 Transferaktivititen in Bezug zu den Innovationsphasen

Die bereits genannten Transferaktivititen werden im Folgenden den um Transfer erweiterten
Phasen des Innovationsprozesses zugeordnet.

Technologie-
transfer-
projekte

Patent-
verwertung

Erfindung, For- ST Interesse der - 7 :
. gs- : Markt- Perfektio- Rationali-
schungsergebnis idee formulieren e diffusion nierung sierung
Know-How wecken
Auftragsforschung Niederschwelliger Wissenstransfer  Personalaustausch Personalaustausch Personalaustausch
Forschungskooperation Potenzialscreening Auftragsforschung Auftragsforschung
Technologiescouting Forschungskooperation

Abbildung 5: Zuordnung von Transferaktivititen (schwarz) zu den Phasen des erweiterten (hellgriin) Innovations-
prozesses
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Die folgende Tabelle 6 leitet aus den verschiedenen Rollen im Transfer konkrete Aufgaben in

Bezug auf die Transferaktivitaten ab.

Tabelle 6: Aufgaben der verschiedenen Intermedidre in Bezug auf die einzelnen Transferaktivitaten

Wissenschaftler
- gibt Input

Informations-
bereitstellung

Personalaustausc
Bereitstellung
von spezifi-
schem Know-
How

Auftragsforschun
Bereitstellung
von Inventionen
oder F&E-
Ergebnissen
gemal’ Anforde-
rungen der
Wirtschaft
Forschungskoope
Forschungs-
leistungen

Forschungsar-
beit

Patentverwertun

Wissenschaftsnaher
Intermediar

- arbeitet fachspeziali-
siert

Niederschwelliger Wissenstransfer

Zielgruppenspezifische
Informationsaufberei-
tung
Potenzialscreening

Anbahnung und Klarung
von Rahmenbedingun-
gen

Betreuung

Kontaktvermittlung
Klarung von Rahmen-
bedingungen

ration
Projektmanagement,
Transfer in weitere Un-
ternehmen

Institutionalisierung

Initiierung und Etablie-
rung
Profilformulierung

Informations-
bereitstellung

Unternehmensinterner
Intermediar = wahlt
Transferthemen nach
Bedarf des Unter-
nehmens aus

Informationsaufnahme
und Weiterleitung im
Unternehmen
Monitoring
Technologiescouting

Bedarfsermittlung,
Anbahnung und Kla-
rung von Rahmenbe-
dingungen
Betreuung

Bedarfsermittlung,
Kontaktaufnahme

Projektmanagement,
Organisation der For-
schungsarbeiten im
Unternehmen

Initiierung und Etablie-
rung

/Technologietransferprojekte

Informationsaufnahme
und Weiterleitung im
Unternehmen

Regionaler Intermediar
- arbeitet regional und
branchenibergreifend

Kontaktanbahnung,
Informationsvermittlung
Monitoring
Technologiescouting

Bedarfsermittlung
Anbahnung und Klarung
von Rahmenbedingun-
gen

Betreuung

Bedarfsermittlung, Kon-
taktvermittlung

Projektmanagement,
Transfer in weitere Un-
ternehmen

Informationsvermitt-
lung, Strategieberatung
zur Existenzgriindung,
Startup’s
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3 Notwendige Kompetenzen von Transferfachkriften

Leitbild Kompetenzprofil Curriculum

Aufbauend auf dem Leitbild und den darin formulierten spezifischen Aufgaben wurde in der
weiteren Diskussion mit den erfahrenen Transferakteuren das Kompetenzprofil fiir deren Rollen
erarbeitet. Den Uberlegungen und Diskussionen mit Praktikern aus dem Technologietransfer lag
die Hypothese zugrunde, dass je nach Rolle, die der Transferakteur im Transferprozess ein-
nimmt, unterschiedliche Kompetenzen bendétigt werden.

Deshalb stand im Diskussionsprozess die Frage im Mittelpunkt, welche Rolle mit welchen Kom-
petenzen zu verknipfen ist.

Die als notwendig erachteten Kompetenzen wurden auf folgenden Wegen ermittelt:

Tabelle 7: Vorgehen zur Bestimmung der Kompetenzen

Datenquelle Ergebnis

Literaturstudium zu erforderlichen Kompetenzen | Aufbereitung maoglicherweise relevanter
von Unternehmensberatern Kompetenzen fiir Transferfachleute fir die
Diskussionsprozesse

3 Diskussionsworkshops mit deutschen Transfer- | Entscheidung in der Diskussion, ob eine
akteuren Kompetenz als relevant und wenn, fir wel-

1 Diskussionsworkshop mit tschechischen Trans- che Rolle eingeschatzt wurde

ferakteuren

Abgleich der ermittelten Kompetenzprofile mit je | Prazisierung der ermittelten Kompetenzen
drei Experteninterviews zu realisierten Transfer-
vorhaben in Sachsen und in Tschechien

Auswertung von Interviews anderer Projekte zu
Analysen des Technologietransfers

Die Kompetenzen wurden grob nach folgenden Bereichen geordnet:

Interkulturelle Kompetenz
Soziale Kompetenz
Methodenkompetenzen
Fachkompetenz

e Informationskompetenz
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Fiir einen erfolgreichen Wissens- und Technologietransfer wurden die in folgenden Abschnitten
dargestellten Kompetenzen als relevant eingeschatzt. Bei der Erarbeitung des Curriculums wur-
den die relevanten Kompetenzen noch einmal dahingehend geprift, ob sie im Rahmen des Pro-
jektes ,protransfer” vermittelbar sind bzw. ob dazu bereits andere, umfassende Qualifizie-
rungsmoglichkeiten bestehen.

3.1 Interkulturelle Kompetenz
Definition:

Fahigkeit, effektiv mit Menschen, die Uber unterschiedliche kulturelle Hintergriinde verfiigen,
umzugehen und zusammenzuarbeiten. Dabei sollte die Zusammenarbeit auf beiden Seiten als
Mehrwert empfunden werden [10].

Relevante Kompetenzen:

1. Kenntnis der (Mutter)-Sprache des/der anderen Partner im Transferprozess

2. Kenntnisse Uber das jeweils andere Land, insb. die regionalen Wirtschaftsstrukturen und
Uber die dort vertretenen Branchen

3. Kenntnis der jeweils anderen Verwaltungs-, Forschungs- und Verbandsstrukturen

4. Beherrschung der Regeln fiir erfolgreiche Gesprachsfiihrung, insb. zur Beseitigung oder
zur Vermeidung von Hemmnissen und Barrieren aufgrund interkultureller Unterschiede

5. Kenntnis der Umgangsformen des Partnerlandes

Rollen Interkulturelle Kompetenz
1 2 3 4 5

Kontakthersteller

Unterstitzer

Umsetzer (auf jeder Seite der Grenze)
Treiber (auf jeder Seite der Grenze)
Ubersetzer/Moderator

Bestandteil von ,protransfer”
Hellgriin: Grundkenntnisse erforderlich; dunkelgriin: Beherrschung

In der Diskussion wurde festgestellt, dass bei grenziiberschreitendem Transfer die Rolle des Um-
setzers und des Treibers jeweils auf beiden Seiten vertreten sein miissen. Daher wird eine expli-
zite interkulturelle Kompetenz fiir diese Rollen nicht als notwendig erachtet.

3.2 Methodenkompetenz
Definition:

Fahigkeit, fur die gestellte Sachaufgabe selbststandig Problemlésungswege zu finden und zu
begehen.
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Relevante Kompetenzen:

1. Kompetenz zur Veranstaltungsorganisation (inhaltliche und organisatorische Konzepti-
on), z. B. von Kooperationsbérsen, Messen, Veranstaltung zur Prasentation von Projekt-
ergebnissen
Der Ubersetzer/Moderator wird in erster Linie fiir die Art der Prasentation, der Kontakt-
hersteller wird hauptsachlich fiir den Inhalt der Prdsentation zustédndig sein.

2. Umgang mit Forderinstrumentarien auf der Ebene Land, Bund bzw. EU zur Unterstit-
zung von verschiedenen Transferaktivitaten (Abbildung 3)

3. Methoden der Kontaktherstellung und -pflege mit der Wirtschafts- und der Forschungs-
sphare mit dem Ziel, die beiden Spharen enger zusammenzufiihren

4. Problemlésekompetenz zur Bewaltigung objektiver oder subjektiv begriindeter Proble-
me im Rahmen des Transferprozesses

5. Kompetenz, den Transferprozess (wie im Leitbild formuliert) zu fiihren und zu gestalten

6. Kompetenz zum Management komplexer Transferprozesse (Projektmanagement)

Methodenkompetenz
1 2 3 4 5 6

Rollen

Kontakthersteller

Unterstutzer

Umsetzer

Treiber

Ubersetzer/Moderator

Bestandteil von ,protransfer”

Hellgriin: Grundkenntnisse erforderlich; dunkelgriin: Beherrschung

3.3 Fachkompetenz
Definition:

Erforderliche fachliche und direkt auf den Transferprozess bezogene Basisqualifikation sowie
spezifische Praxiserfahrung.

Relevante Kompetenzen:

1. Technologiescouting (Ermittlung und Bewertung verwertungsreifer Inventionen)

2. Know-How-Vermittlung (Aufbereitung von verwertungsreifen Inventionen und ihre
Uberzeugende Pradsentation vor Wirtschaftsvertretern, Handhabung von Kommunikati-
onsplattformen, Ubersetzung von Fach- in Banksprache)

3. Beherrschung von Lerntechniken, insb. learning by doing, Moglichkeiten der Komplexi-
tatsreduktion und zur intelligenten Auswertung von gesammelten Informationen

4. Moderationsvermégen mit Schwerpunkt Gesprachsfiihrung

5. Umgang mit modernen Kommunikationstechnologien (Weblogs, Feeds, Alert-Dienste,
Wiki, webbasierte Datenbanken, Dropbox/Google Drive)
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Rolle Fachkompetenz
1 2 4 5

Kontakthersteller
Unterstitzer
Umsetzer

Treiber
Ubersetzer/Moderator

Bestandteil von ,protransfer”
Hellgriin: Grundkenntnisse erforderlich; dunkelgriin: Beherrschung

Wissenskompetenz setzt sich aus folgenden Teilkompetenzen zusammen:

breites Allgemeinwissen als Grundlage der Gesprachsfiihrung

detailliertes problembezogenes Fachwissen

fach- und branchenbezogenes Uberblickswissen

Managementwissen (Wissen (iber organisatorische Ablaufe und Entscheidungsprozesse
im Unternehmen)

10. betriebswirtschaftliches Wissen, speziell zu Kommerzialisierungsplanung, Zielkosten-
rechnung und Vertriebstechniken

LN

Rollen Wissenskompetenz
6 7 8 9 10

Kontakthersteller
Unterstitzer
Umsetzer

Treiber
Ubersetzer/Moderator

Bestandteil von ,protransfer”
Hellgriin: Grundkenntnisse erforderlich; dunkelgriin: Beherrschung

3.4 Informationskompetenz
Definition:

Fahigkeit, die es ermoglicht, bezogen auf ein bestimmtes Problem Informationsbedarf zu erken-
nen, Informationen zu ermitteln und zu beschaffen sowie Informationen zu bewerten und effek-
tiv zu nutzen [http://www.informationskompetenz.de].

Relevante Kompetenzen:

1. Beurteilung der Marktfahigkeit und der Anwendungsmaoglichkeiten von Inventionen

2. Befahigung zur Informationsverarbeitung (Recherche, Selektion, Strukturierung, Darstel-
lung von Informationen)

3. Beherrschung verschiedener Analyseverfahren zur Bedarfsermittlung bzw. Stérken-
Schwachen-Beurteilung innerhalb von Unternehmen

4. Kenntnis von Forschungslandschaft, der Vermittlungsstrukturen, der Branchenverteilung
sowie der Férderlandschaft in der Region

5. Kenntnis und Handhabung von relevanten Informationsquellen, z. B. Patentrecherche,
Fachdatenbanken, Unternehmensdatenbanken

22



Professionalisierung von Wissens- und Technologietransfer in der Euroregion Elbe/Labe

Rolle Informationskompetenz

1 2 3 4 5

Kontakthersteller

Unterstutzer

Umsetzer

Treiber

Ubersetzer/Moderator

Hellgriin: Grundkenntnisse erforderlich; dunkelgriin: Beherrschung

3.5 Soziale Kompetenz

Definition:

Erfolgreiche Interaktionen mit anderen Menschen auf Grundlage eines hohen Malles an Kom-
munikations-, Empathie- und Konfliktfahigkeit

Relevante Kompetenzen:

1. Schaffung eines eigenen Portfolio/Leistungsangebot (z. B. bestehend aus Praxiserfah-
rung, Tatigkeitserfahrung, persénlichen Erfolgen, Erfahrungen in branchenibergreifen-
dem Arbeiten, Bekanntheit in der Region)

2. Verhandlungskompetenz in Bezug auf inhaltliche Vertragsaushandlung zwischen den
Transferpartnern; flr juristische Fragestellungen werden Spezialisten hinzugezogen

3. Rhetorische Fahigkeiten
4. Fahigkeit zur Aufnahme und Pflege von Kontakten
5. Fahigkeit zur Motivation von Fachkollegen und Flihrungskraften
6. Eigene Team- und Kooperationsfahigkeit, insb. hinsichtlich der Arbeit in Projektteams
und Netzwerken
Rolle Sozialkompetenz

Kontakthersteller

Unterstutzer

Umsetzer

Treiber

Ubersetzer/ Moderator

Bestandteil von ,protransfer”

Hellgriin: Grundkenntnisse erforderlich; dunkelgriin: Beherrschung
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4 Curriculum fiir die Kompetenzvermittlung

Leitbild Kompetenzprofil Curriculum

Das Curriculum baut auf dem formulierten Leitbild fir Wissens- und Technologietransfer und
den ermittelten Kompetenzen auf und formuliert den Rahmen fiir eine berufsbegleitende MaR-
nahme. zur Vermittlung von Kompetenzen fiir Transferprozesse sowohl in Sachsen als auch in
Bohmen sowie fiir grenziliberschreitenden Transfer.

4.1 Voraussetzung bei den Teilnehmenden

Teilnehmer/-innen sind im Transferprozess agierende Personen, die bereits tGber einen Hoch-
/Fachschulabschluss verfugen.

Dabei kann es sich einerseits um Neueinsteiger in Transferaufgaben handeln, die umfassend
Kompetenzen erwerben wollen. Andererseits richtet sich die MaBnahme auch an bereits erfah-
rene Akteure im Wissens- und Technologietransfer, die ihre vorhandene Qualifikation durch
spezifische Einzelkompetenzen ergdanzen wollen.

Perspektivisch wird das Curriculum an die Einsatzbedingungen in der studentischen Ausbildung
angepasst.

=l erfahrene Transferakteure

Transferakteure mit wenig Erfahrungen mit Transfer

== Berufsanfanger, Studierende (perspektivisches Angebot)

Abbildung 6: Zielgruppen der QualifizierungsmaBnahme
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4.2 Methodik und Didaktik

Folgende methodische und didaktische Prinzipien werden umgesetzt.

Modularer Ansatz

Die MaBnahme wird aus Modulen zusammengesetzt, um héchstmogliche Flexibilitat
bzgl. der beiden Zielgruppen mit den unterschiedlichen Ausgangvoraussetzungen und
bzgl. der Teilnahme an ausgewahlten Themen zu gewahrleisten. Es gibt keine festen
Verknlipfungen zwischen den Modulen und keine speziellen Eingangsvoraussetzungen
(auBer den allgemein fiir den Teilnehmerkreis definierten).

Praxisorientierung

Die MaBnahme orientiert auf die Anwendbarkeit der vermittelten Kompetenzen unter
Praxisbedingungen und greift auf viele praktische Beispiele zurlick.

Einsatz vielfaltiger Methoden

Die Vielzahl und die Vielschichtigkeit der Themen spiegeln sich auch in einer Vielfalt von
Vermittlungsmethoden wider. Dies wird u. a. auch durch verschiedene Referenten, die in
den einzelnen Modulen zum Einsatz kommen, gewahrleistet. Die Moglichkeiten zur akti-
ven Beteiligung der Teilnehmer/-innen, z. B. in Gruppenarbeit, sind durch die Sprachbar-
riere u. U. eingeschrankt.

Handlungsorientierung

Die Teilnehmer/-innen beteiligen sich aktiv an der inhaltlichen Ausgestaltung der einzel-
nen Module, indem vor allen Positiv- und Negativerfahrungen in den Diskussionsprozess
eingebracht werden.

Teilnehmerorientierung

Die Erfahrungen und Vorkenntnisse der Teilnehmer/-innen werden als Bereicherung in
der MaRnahme beriicksichtigt.

Erwachsenengerechte Vermittlungsform

Die Kompetenzvermittlung erfolgt auf Augenhdhe. Die bereits vorhandenen Kompeten-
zen und vor allem Erfahrungen werden anerkannt.

4.3 Durchfithrungsbedingungen

Die als notwendig erachteten Kompetenzen werden in 10 Ganztagesveranstaltungen struktu-

riert.

Die Teilnehmer/-innen kommen sowohl aus Sachsen als auch aus B6hmen. Damit besteht Gele-

genheit, sich personlich und die Arbeitsbedingungen beiderseits der Grenze kennenzulernen.

Zugleich erwerben Vertreter aus beiden Landern von vornherein gleiche Grundinformationen fiir

die erfolgreiche Durchflihrung von Transfer. Das setzt zugleich voraus, dass die gesamte Veran-

staltung simultan Uibersetzt wird und Unterlagen sowie Prasentationen zweisprachig vorliegen.

Die Themen , Interkulturelle Kompetenz” und , Landerkenntnis & Forderkultur” werden getrennt

fir deutsche und tschechische Teilnehmer/-innen angeboten.
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Die Durchfiihrungsorte wechseln stiandig zwischen Transfer- oder Forschungseinrichtungen in
Sachsen und Béhmen. Damit lernen die Teilnehmer/-innen unterschiedliche Einrichtungen ken-
nen und die Vernetzung zwischen den Akteuren wird befordert.

Eine Tagesveranstaltung hat folgende Grundstruktur:

Begriifung am Standort
gegenseitige Vorstellung der Teilnehmer

Inputbeitrage/Diskussion im Zeitverhéltnis 1 : 2

Transferbeispiel
Besichtigung des Standortes

Abbildung 7: Grundstruktur der Veranstaltung

4.4 Themen der Tagesveranstaltungen
Folgende Themen wurden fir die Veranstaltungen festgelegt und umgesetzt.
Thema 1: Interkulturelle Kompetenz - Verstehen wir uns?

Ziel: Vermittlung interkultureller Kompetenz als Grundlage grenziiberschreitenden Transfers
Zielgruppe: Kontakthersteller, Unterstiitzer, Ubersetzer/Moderator
Schwerpunkte:

e Umgangsformen

e Unterschiede in der Gesprachsstrategie

e Umgang mit Problemen und Konflikten

e Besprechungen im deutsch-tschechischen Team

e Verhandlungen mit tschechischen Partnern

e Unterschiedliche rechtliche Rahmenbedingungen, insb. unterschiedliches Patentrecht

Thema 2: Linderkenntnis & Forderkultur

Ziel: Kennenlernen von Wirtschafts- und Verwaltungsstrukturen sowie Forderlandschaften
Zielgruppe: Kontakthersteller, Unterstiitzer, Ubersetzer/ Moderator; Treiber, Umsetzer

Schwerpunkte:
Kenntnisse Uber das jeweils andere Land

e regionale Wirtschaftsstrukturen
e die dort vorherrschenden Branchen und ihre regionale Verteilung
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e Verwaltungsstrukturen, Verbande, Forschungsstrukturen (Aufbau), Forschungslandschaft

(Verteilung, fachliche Schwerpunkte)

e Forderlandschaft fur die Region (Land, Bund, EU): Unterstiitzung von Forschungskooperati-

on, Technologietransfer, Férderinstrumentarien fir grenziiberschreitende Zusammenarbeit

e Umgang mit Forderinstrumentarien

Thema 3: Wie komme ich mit Geschaftsfiihrern/Wissenschaftlern ins Gesprach?

Ziel:

Kontaktaufbau und -pflege, insb. von Erstkontakten

Zielgruppe: Kontakthersteller, Unterstiitzer, Ubersetzer/ Moderator, Treiber, Umsetzer

Schwerpunkte:

Regeln fir erfolgreiche Gesprachsfiihrung, insb. zur Beseitigung oder zur Vermeidung
von Hemmnissen und Barrieren bei der Kontaktaufnahme mit Unternehmen oder For-
schungseinrichtungen

Formen zur Aufnahme und Pflege von Kontakten

e Messeauftritte

e Veranstaltungsbesuche

e Spezielle Veranstaltungsformen

Moglichkeiten der Kontaktverwaltung (Datenbanken, CRM-Systeme,...)
Erfahrungsberichte zu bestimmten Veranstaltungsformen

e Innoborse

e Innovationstag

e Unternehmerkontaktbdrse

e Besuchsprogramm

e Matchpanel

Eigene Teamfahigkeit und Kooperationsfahigkeit, insb. hinsichtlich der Arbeit in Projekt-
teams und Netzwerken

Gemeinsame Zielvereinbarung

Teambuildingprozesse

Thema 4: Verwertungsrelevante Forschungsergebnisse ermitteln und bewerten

Ziel: Identifikation von Forschungsergebnissen an der Schwelle zur Verwertung

Zielgruppe: Kontakthersteller, Unterstiitzer, Treiber, Umsetzer

Schwerpunkte:

Technologiescouting (Ermittlung und Bewertung verwertungsreifer Inventionen, Ablauf,
organisatorische Einordnung)

Methoden zur Bewertung (z. B. Roadmapping, Foresight-Prozess, Trendexploration,
Technologie-Portfolio)

Beurteilung der Marktfahigkeit und der Anwendungsmoglichkeiten von Inventionen (z.
B. Patentrecherche, Risikokommunikation, RITTS-Methode)
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Thema 5: Wie kann Transfer zwischen Unternehmen und F&E-Einrichtungen rechtsi-
cher ausgestaltet werden?

Ziel: Rechtsgrundlagen vermitteln
Zielgruppe: Kontakthersteller, Treiber, Umsetzer
Schwerpunkte:
e Verhandlungskompetenz
e Geheimhaltungsvereinbarung, Know-How-Sicherung
e Geschaftsgrundlagen fiir Innovationsvermittiung
e Grundsatze des Kooperationsvertrages
e Vorgehen bei Patent-/Erfindungsanmeldung
e Ausgestaltung von Patent- und Lizenzvertragen

Thema 6: Unterstiitzung durch moderne Kommunikationstechnik

Ziel: Moglichkeiten fiir die Effektivierung von Transferprozessen und der Kommunikation mit
anderen Transferakteuren/Transferfachkraften vermitteln
spezielle Raumanforderungen: Computerkabinett, Internetzugang
Zielgruppe: Kontakthersteller, Unterstiitzer, Umsetzer, Treiber
Schwerpunkte:
e Kennenlernen von Grundlagen und Funktionsweise sowie praktische Tests zu
0 Weblogs
O Feeds
0 Alert-Dienste
o Wiki
0 webbasierte Datenbanken
0 Dropbox/Google Drive
e Befahigung zur Informationsverarbeitung (Recherche, Selektion, Strukturierung, Darstel-
lung)
e Kenntnis und Handhabung von transferrelevanten Informationsquellen (z. B. Patentda-
tenbanken, Forschungsinformationssystem, Forderassistent)

Thema 7: Verstdndnis fiir unternehmensinterne Managementprozesse

Ziel: Kenntnis von Ublichen Entscheidungs- und Managementprozessen, um das entsprechende
Verstandnis fur die Unternehmensmitarbeiter zu erlangen bzw. Arbeitsschritte des Transferpro-
zesses in die Unternehmensablaufe einordnen zu kénnen
Zielgruppe: Kontakthersteller, Unterstiitzer, Umsetzer, Treiber
Schwerpunkte:
e Managementwissen

e Entscheidungs- und Organisationsprozesse im Unternehmen

e  Fiuhrungsstil

e Aufbau- und Ablauforganisation

am Beispiel: Qualitats-, Umwelt-, Arbeits- und Gesundheitsschutzmanagementsysteme
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e Beherrschung verschiedener Analyseverfahren zur Bedarfsermittlung bzw. Starken-
Schwachen-Beurteilung, z. B. SWOT, Cross-IMPACT-Analyse

e Beurteilung von Innovationsfahigkeit von Unternehmen (RITTS-Werkzeug, Innovations-
audit)

Thema 8: Verwertungsplanung

Ziel: Schaffung von wirtschaftlichen Rahmenbedingungen fir die Markteinfiihrung
Zielgruppe: Umsetzer, Treiber
Schwerpunkte
e Betriebswirtschaftliches Wissen speziell zu Kommerzialisierungsplanung, Zielkosten-
rechnung (Target Costing), Vertriebstechniken
e Businessplanerstellung
e Gesprach mit Banken
e Finanzierungsmaoglichkeiten, z. B. Crowdfunding

Thema 9: Kommunikation von verwertungsrelevanten Forschungsergebnissen

Ziel: Forschungsergebnisse zu Beginn des Transferprozesses fir die Zielgruppe entsprechend
ihren Anforderungen aufbereiten
Zielgruppe: Kontakthersteller, Ubersetzer/Moderator
Schwerpunkte:
e Grundmodelle der Know-How-Vermittlung
e Erstellung von Technologiedossiers, Expertisen
e Visualisieren von Forschungsergebnissen

e Funktionsdemonstration und Wirtschaftlichkeitsbeurteilung anhand von Demonstrato-
ren

Thema 10: Gestaltung erfolgreicher Transfervorhaben

Ziel: Leitlinien fur erfolgreichen Transfer vermitteln
Zielgruppe: Unterstitzer, Umsetzer
Schwerpunkte:
e Transferprozess laut Leitbild
e Organisation des Transfers an einer Hochschule
e Innovationsprozess in einem Unternehmen
e Tatigkeit eines privaten Intermediars
o  Weitere konkrete Transferformen
e Eigenes Portfolio/Leistungsangebot schaffen = Rollenmodell
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5 Zusammenfassung

Das Curriculum wurde in 12 Veranstaltungen mit 245 Teilnehmern/-innen erfolgreich erprobt.
Das duale Konzept, die Theorievermittlung mit Praxis- bzw. Transferbeispielen zu untersetzen,
hat sich bewahrt. Eine ganztagige Freisetzung aus dem Arbeitsprozess wurde oft als Teilnahme-
hemmnis genannt. Fir die Umsetzung der zu vermittelnden Inhalte haben sich jedoch Prasenz-
seminare als geeignet erwiesen. Das personliche Aufeinandertreffen der Transferakteure zum
Erfahrungsaustausch war zwingend erforderlich. Das wurde durch den erhéhten Diskussionsbe-
darf seitens der Teilnehmenden in den Veranstaltungen bestatigt. Es wurde jedoch auch ein
Bedarf nach vertiefenden Lerneinheiten festgestellt, fiir auch andere Vermittlungsformen denk-
bar sind.

Die Moglichkeit, unterschiedliche Transfer- bzw. Forschungseinrichtungen kennenzulernen,
wurde von den Teilnehmer/-innen positiv aufgenommen. Dadurch wird ein Einblick in aktuelle
Forschungsfelder ermoglicht und das Wissen, welche Einrichtung verflgt iber welche Kompe-
tenzen und Ressourcen erweitert, was wiederum die angestrebte Kooperation zwischen Trans-
ferfachkraften erleichtert.
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