Tourguides und Besucherbetreuer (m/w/x) in der Glasernen Manufaktur von Volkswagen

Das Team von AVANTGARDE Dresden betreut seit vielen Jahren den Besucherdienst
der Glasernen Manufaktur von Volkswagen. Neben den Besucherfuhrungen finden
hier auch vielfaltige Veranstaltungen statt, somit sind wir ein fester Bestandteil des
kulturellen Lebens in Dresden. Wir sind das Gesicht, die Stimme und das Wissen der
Glasernen Manufaktur.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir zum nachstmaoglichen Zeitpunkt:

TOURGUIDE UND BESUCHERBETREUER (M/W/D) IN DER
GLASERNEN MANUFAKTUR VON VOLKSWAGEN
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DEINE AUFGABEN

e Empfang und Betreuung von Gasten der Glasernen Manufaktur durch
Besetzung verschiedener Positionen wie z.B. Probefahrteinweiser

e Besucherfuhrungen durch den Fertigungsbereich

« individuelle Gastebetreuung bei Konzerten, Konferenzen, Galadinners und
anderen Sonderveranstaltungen

DAS BRINGST DU MIT

* rhetorische Fahigkeiten und Freude am Kommunizieren

* bewusste und hervorragende Kompetenzen in der Service- und
Kundenorientierung

« gepflegtes AuBeres, gute Umgangsformen mit deinen Mitmenschen



e Beherrschung der deutschen Sprache, wenn du weitere Sprachkenntnisse hast,
kannst du diese sehr gut einsetzen

DAS ERWARTET DICH

« flexible Arbeitszeiten in einem Team aus jungen Leuten
* Ausbau deiner Kommunikations- und Prasentationsfahigkeiten

» Verbesserung des selbstandigen Handelns und Durchsetzungsvermaogen in
kritischen Situationen

ART DER STELLE: Werksstudent, Nebenjob, Teilzeit, Vollzeit

GEHALT: 11,00 € Stundenlohn + Bonus fur Fuhrungen

etzt Bewerben



