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Der alteste deutsche Mann (Bild aus 2004)

Hermann DOrnemann
111 Jahre
27. Mai 1893 — 2. Marz 2005

44 Jahre Rentner

Lebensmotto (?):
"Sport ist Mord"

Prognose fur 2025: Auf 2 Erwerbstatige kommen 3 Nicht-

Erwerbstéatige
(Vaupel & Loichinger, 2006, Science)
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Politische Losungen zur Bewaltigung
des demografischen Wandels

Eriiherer Einstied Verlangerung des;
fildas Berufsleben [IEbensarbeitszell

heterogenitat innerhialls)
der Eny 0

DFG-Projekt im SPP 1184

Altersheterogenitat von Arbeitsgruppen als Determinante von
Innovation, Gruppenleistung und Gesundheit (ADIGU I-11I)
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http://www.altersdifferenzierte-arbeitssysteme.de/index.php

Altersheterogenitat bel
Gruppenarbeit

Im deutschsprachigen Raum
werden oft altersgemischte
Tandems (,mentoring“) und
altersgemischte Teams empfohlen,
um die Sicherung des vorhandenen
Know-hows zu gewahrleisten, die
Altersdiskriminierung zu verhindern
und eine altersgerechte
Arbeitsaufteilung zu ermaoglichen

Ist dieser Rat sinnvoll?

Wegge Seite 4



Grundlegende Theorien zur
Gruppenzusammensetzung

= Theorie der sozialen Identitat (Taifel & Turner, 1986)
Die Selbstkategorisierung als Mitglied einer Gruppe X fuhrt
dazu, dass man Mitglieder der eigenen Gruppe bevorzugt
und Mitglieder anderer Gruppen (out-group) benachteiligt

= Ahnlichkeits-Attraktions-Theorie (Byrne, 1971)
Menschen neigen dazu, sich Gruppen anzuschliel3en,
deren Mitglieder ihnen ahnlich sind. Sie fihlen sich dort
wohler und erbringen bessere Leistungen

= [Informationsverarbeitungsansatz (Kerschreiter et al., 2005)
Nutzung von Erfahrungs- und Wissensunterschieden
fordert die Leistung Uber kognitive Konflikte (insb. bei
ldeenfindung und Problemlésungsaufgaben)
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Empirische Befunde

= Ergebnisse bisheriger Studien zeigen eher negative Effekte
aufgrund von hoher Altersheterogenitat:

= schlechteres Gruppenklima und weniger Kommunikation
= hohere Fluktuationsrate und schlechtere Leistungen

= |n einzelnen Studien hatte die Altersheterogenitat aber

auch keine negativen Effekte (wegge & Schmidt, 2009)

=» Die Gesamtbilanz ist negativ: Die neueste Metaanalyse

von Joshi & Roh, 2009 berichtet: r = -.06
(95%ClI = -.09 bis -.04)
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ADIGU Untersuchungsfelder
(Quer- und Langsschnitt)

222 Gruppen aus 111 Amtern der Finanzverwaltung (N = 4.500)

Dienststellen der VVersorgungsverwaltung der Bezirksregierung Munster
(67 Gruppen und N =435 Uber 2 Messzeitpunkte)

Dienststellen (Amter) der Finanzverwaltung von NRW
(t1: 155 Gruppen mit N =722; t2 = 397; 69 Gruppen mit N = 347
Uber 2 Messzeitpunkte)

Niederlassungen eines grol3en Finanzdienstleistungsunternehmens
(2337 < N < 2514 in 245 Geschaftsstellen Uber 4 Messzeitpunkte; nur
demografische Daten und Leistungsdaten

56 Teams (N = 639) aus der Automobilproduktion mit Fehlzeitendaten
Reprasentative Umfrage der dt. Erwerbsbevolkerung (N = 2000; iga)

Varianzanalysen, Regressions- und Mehrebenenanalysen,
Strukturgleichungsmodelle etc.
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Das Adigu-Modell
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* Salienz = gedankliche Auffalligkeit & Verfugbarkeit
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Ausgewahlte Ergebnisse |

Wegge, Roth, Neubach, Schmidt & Kanfer, 2008, JAP

= Stichprobe: 111 Finanzamter (altere Daten)
n=2066 Mitarbeiter die komplexe Aufgaben bearbeiten n=2531
Mitarbeiter die Routineaufgaben bearbeiten

= Altersheterogenitat korreliert positiv mit der Leistung (objektive
Bearbeitungszeiten), wenn komplexe Aufgaben bearbeitet werden
(r=-.23), nicht bei einfachen Routineaufgaben (r=.01); Unterschied
dieser beiden Korrelationen ist mit Z=1.79, p<.04 signifikant

= Unterschied in Langsschnitterhebung (1 Jahr spater) noch grol3er
(r=-.22 vs. r=.19)
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Self-reported Health disorders Self-reported Health disorders

Routine Task Groups? Complex Task GroupsP

Small Large Small Large

ekl Groups Groups @uarall Groups Groups
Age variance 21* .26* -.03 -.08 -.07
Age mean 33* .30* A2%* .10 .08 15
Age maximum 39** A4 A1 -.01 .07 -17

Bel komplexen Aufgabenanforderungen ist Altersdiversitat

nicht mit Gesundheitsbeeintrachtigungen verknupft!
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Ausgewahlte Ergebnisse |l

Ries, Diestel, Wegge & Schmidt (2010)

Stichprobe S S
e "5 e
> 722 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter L e o ';m:":':m
einer groRen Landesverwaltung NRW T v
VET TR . g
» 157 Gruppen (GroRRe: M = 4.60; 3-20) zgmw“1m“ “‘r

> Durchschnittsalter: M = 41.18 (SD = 5.77) " i L5 =
EusMcMnle'v’

’ u Sthlelden N"w .?
» Prozentualer Frauenanteil: 65% WemaezsaiRE

» Kernaufgabe: Einkommenssteuerveranlagungen
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Variable

Altersheterogenitat

Salienz der Altersheterogenitat
Konflikte

Emotionale Konflikte
Kognitive Konflikte
Gruppeneffektivitat
Innovation

Identifikation mit der Gruppe

Arbeitszufriedenheit

Burnout (emotionale
Erschdpfung)

Messinstrument/Quelle

Standardabweichung
Schmidt & Wegge (2009)

Jehn (1995)
Jehn (1995)

Janssen (2001)
Mael & Ashforth (1992)

Neuberger & Allerbeck
(1978)

Bissing & Perrar (1992)
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.82

92
.88

92
15

.85

90
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Hypothese: Alterssalienz und Konflikte vermitteln vollstandig
den Zusammenhang zwischen Altersheterogenitat
und Gruppeneffektivitat

[dentifikation

emationale
Kaonflikte

Altersheterogenitat

35T

Arbgits-
zuftiedenheit

kagnitive
Konflikte

Fitindizes: X230 = 126.38, p = .01; EMSEA = 040, SEME = 064, CFI= 9%, Gamma-Hat = 95
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Ausgewahlte Ergebnisse ll|

Fritzsche, Wegge, Schmauder, Kliegel & Schmidt, eingereicht

Zeitraum: 10/07 — 11/08
56 Gruppen aus PKW-Produktion

623 MA, davon 36 weiblich (5.8 %

S0—

40

|

e

Gruppengrol3e: 7 — 19 MA :f
(M =11.11, SD = 2.55) T,
Alter MA: M =44.09 (SD =9.10)
10+
Betriebszugehdrigkeit MA:
M=19.23 (SD =7.21) 0
Wegge
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Gesundheit: Methodik

Mehrebenenanalyse (Hierarchical Linear Modeling):

Level 2
(Gruppe)

Level 1
(Individuum)

(1) Welchen moderierenden Einfluss haben die Gruppenvariablen auf den
Zusammenhang zwischen dem individuellen Alter und der Gesundheit?

Ergonomie/
Heterogenitat

Alter

(1) (2)

v

Gesundheit

(2) Welchen direkten Einfluss haben die Gruppenvariablen auf die
Gesundheit bei gleichzeitiger Beriicksichtigung der Alterseffekte?
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Ergebnisse lll (Zusammenfassung)

Der Krankenstand nimmt erwartungsgemal mit steigendem Alter zu, vor
allem die Dauer der Arbeitsausfalle.

Ergonomische Entlastung kann diese Zunahme signifikant abschwachen,
d.h. Ergonomie hat einen moderierenden Einfluss

Altersgemischte Teams (im Sinne der Gleichverteilung gemaf Blau-Index)
weisen einen signifikant geringeren Krankfehlstand auf

—> auch bei Berticksichtigung des Einflusses des Alters und der
Ergonomie hat Altersdiversitat einen direkten positiven Einfluss

Geschlechtsgemischte Teams weisen ebenfalls einen signifikant
geringeren Krankfehlstand auf, auch hier wirkt ein direkter positiver Einfluss
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Fazit

Altersgemischte Teamarbeit
Ist nur unter bestimmten,
durchaus gestaltbaren
Bedingungen gut einsetzbar!

Altersgemischte Teamarbeit
erfordert ein spezifisches
Management mit Blick auf die
Salienz und Wertschatzung
von Altersunterschieden!
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