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Schon der Volksmund spricht ...

/Eile mit Welle.”

,In der Ruhe liegt die Kraft.”

,Schlaf ist die beste Medizin.* L ® e e - '

,Was ohne Ruhepausen ' f {
@schieht, ist nicht von Dauer.”
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Arbeitspausen

SyArbeitsunterbrechungen verschiedener Lange,

die zwischen zwel In einer Arbeitsschicht
vorkommenden Tatigkeitszeiten auftreten und
der Erholung des Arbeiters dienen*

(Graf, Rutenfranz & Ulich, 1970, S. 250)

Haua:



Belastungs-Beanspruchungs-Erholungs-Zyklen
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Wieland-Eckelmann & Baggen (1994)
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Zeit — Beanspruchung - Erholung

Hohe Anforderungen -

Ho6he der Fehlbe-
anspruchung

Arbeitszeit

Merke!

* Mit zunehmender (1) Anforderungshohe (korperlich, psychisch) und (2)
Arbeitsdauer steigt der Erholungsbedarf. Ausreichende Erholungspausen
werden deshalb um so naétiger!

* Mit zunehmender Beanspruchungsshohe (z. B. Ermidung) ist eine langere
Gesamtpausendauer notig.

« Haufigere, kurze Pausen sind physiologisch effektiver als seltene, lange
Pausen (Kurzpausenregime).
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Funktionen von Arbeitspausen

* Erholung \

« Motivation

« Tatigkeitsausgleich
« Interaktion

* Individualwert

« Kulturfunktion

e Lernen

 Reflektion /
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Arbeitspausen und Unfallrisiko

Haufige Pausen erh6hen Arbeitssicherheit (Tucker, 2003)

Unfallrisiko nach einer Pause (OR)
Pausenintervall
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Wesentliche Stellgroflen
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Erweitert nach Allmer (2004)
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Wesentliche Stellgroflen

EinflussgroRen

» Bezahlung
» Pausenregime

@ = Pausenauslosung
£ = Pauseninhalt

> = Pausenort

) Pausensystem = Tageszeitliche

% ' Anpassung

O = Vorbeugung von
2 l Unterbrechungen

mechanismen

- . = Ruckmelde- und
\ Arbeitssystem / Partizipations-

)
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Wesentliche Stellgroflen

Pausensystem
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Alter
Geschlecht

Erholungsfahigkeit,
Erholungsintention,
Erholungskompentenz

)

Erweitert nach Allmer (2004)
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Alter und Arbeitspause

Erholungsbedarf Jole ’ mr?”
i - . mitte hﬁhwﬁrﬁ
: —_— /____..—--'"'- - Arbelt
i ] ] | 1
Lebensalter [Jahre]

llimarinen et al. (1999)
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Alter und Arbeitspause
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Knauth et al. (2008) Shepherd & Walker (1957)
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Pausenorganisation in der Baubranche

Schlagbauer (2011)
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(1) Anteil Pausenzeiten an
Arbeitszeit ca. 14-19%

1™ (2) 4 Pausencluster (9:00,

11:00, 12:00, 15:00)

(3) Zur Erhéhung der
Arbeitssicherheit fehlt
eine organisierte,
langere Pause am
Nachmittag
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Gesetzliche/Normative Mindestvoraussetzungen

ArbZG 8 4

JArbSchG § 11
BildscharbV § 5

Arbeitsstattenverord-
nung 8 6 (3)

BetrVG 8§87

« Mindestpausenzeit
« 30 Min bei 6-9 Stunden AZ
* 45 Min bei mehr als 9 h AZ
« Gesamtpausenzeit in mehrere 15 minltige Pausen
teilbar (keine Kurzpausen!)
« 87(2) Kurzpausenvariante bei Schicht- und
Verkehrsbetrieben

« Langere Pausenzeiten bei Azubis

* Regelmafige Arbeitsunterbrechungen (Mischarbeit
vS. Kurzpausen)

» Bereitstellung von Pausenraumen

Mitbestimmung des Betriebsrates
» Arbeitsablauf, Regelung von Pausen, BVs
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Ausfall von Ruhepausen in Deutschland

Wie haufig fallen diese gesetzlich geforderten Ruhepausen
aus und welche Folgen hat das? (BIBB/BAUA, 2012)

Risikofaktoren Folgen

Fuhrungskraft Korperliche und geistige
Hohe Arbeitsintensitat Erschopfung

(Zeit- und Leistungsdruck) Kopfschmerzen,
Haufige Unterbrechungen Reizbarkeit

Multitasking ‘ 4 Schlafstérungen

ORGANISATIONSPROBLEME
,Zu viel Arbeit” (38%)
,otoren Arbeitsablauf” (47%)
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Kurzpausensysteme (Graf, 1956)

Tageseinteilung

I L I I L 1 1
00 800 g 0o 1000 1100 1200 1300 1400

Mittiere Stiickzeiten

Sekunden

7

Mit Kurzpausen (B)

o I > Gesamtarbeitszeit: - 6.3%
T Tatsachliche Arbeitszeit:  + 3.7%

Tagesleistung: A = 3043 Stiick , .
B = 3114 Stiick ] Nebenarbeiten: - 4.9%

WillkUrliche Pausen: - 5%

Haua:



Beanspruchungsoptimierende Wirkung von Kurzpausen

Hintergrund

« Zahlreiche frihere Studien, die nahelegen, dass
Kurzpausensysteme (haufige, kurze Pausen) mit
einer héheren Leistung, einem besseren
Wohlbefinden und weniger Muskelbeschwerden
einhergehen

Fragestellung

* Wie grol} ist dieser Effekt? Welche Moderatoren
wirken?

Prof. Dr.
Methode Otto Graf

(1893 -,1962)

« Metaanalyse, k=33, N=1171

Wendsche, J. (2015, Oktober). Leistungseffekte lohnender Kurzpausen — Eine Meta-Analyse. Prasentation auf dem 3. Symposium der
Arbeitszeitgesellschaft in Wien.

Wendsche, J. & Wegge, J. (in preparation). Reducing short-term strain with short rest breaks — A meta-analysis.
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(A) Effekte von Kurzpausen

Effektstarke g (alle ps < .05)

| | | |
Kombiniert (k =33, N =1171) Verbesserung
R —
577) |
Wohlbefinden (k = 17, N = 490)
Physiologie (k = 10, N = 219) 14%
Leistung (k = 24, N = 929) 11%

0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5
Kleine, forderliche Effekte

e- Manner ’ Lange Gesamtpausenzeit
/+ Hohe kognitive Anforderungen @/« Interventionsdauer
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(B) Bezahlte Kurzpausen

Leistung
(d, alle p <.05)
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Arbeitspausen und Fachkraftesicherung

Untersuchung der Pausenorganisation von
Altenpflegekraften in Sachsen (k = 80 Teams; N = 597
Pflegefachkrafte) — ODEM-Projekt (DFG: 2011-2014)

Hintergrund

 Demografischer Wandel im Pflegebereich
« Arbeitsintensivierung, veranderte Anforderungen
« Fachkraftemangel

 Hohe Pravalenz des Pausenausfalls (vollstandig oder
Unterbrechung)

Methoden
« Dokumentenanalysen, Beobachtungsinterview
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Arbeitspausen und Fachkraftesicherung

= Kollektivpausen reduzieren Fluktuation um ca. 7%

= |llegitime Pausen erhdhen Fluktuation um ca. 5%

——Unregelmalige Ruhepausen  -=- Regelméallige Ruhepausen
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Gering Mittel Hoch
Personalmangel

Wendsche, J., Hacker, W., & Wegge, J. (submitted). Regular rest breaks buffer negative effects of staff shortage on registered nurses’ turnover.

Wendsche, J., Hacker, W., Wegge, J., Schrod, N. Roitzsch, K., Tomaschek, A. & Kliegel, M. (2014). Rest break organization in geriatric care and turnover: A
multimethod cross-sectional study. International Journal of Nursing Studies, 51(9), 1246-1257.

Haua:



AGENDA

1.

B

Theoretische Grundlagen zur Gestaltung von
Arbeitspausen

Die beanspruchungsoptimierende Wirkung von
Kurzpausen

Gute Pausen als Mittel zur Fachkraftesicherung
Zur Bewertung der Pausenorganisation
Fazit

Haua:



Pausencheckverfahren (Wendsche, 2014, 2015)

Analyse der Pausenorganisation in einem Arbeitsbereich

einfach und von Praktikern anwendbar

Screeninginstrument (DIN EN 10075-3, 2004)
Veranderungsorientierung (Skalierung, Gestaltungsempfehlungen)

Bedingungsbezogenes, (objektives) Verfahren (KEINE Mitarbeiterbefragung)

« Gesetzliche/normative Mindestvoraussetzungen an Pausensysteme
» Wissenschaftliche Kriterien gut gestalteter Pausensysteme

(Global-/Langpausen und Kurzpausen)

« Glnstige betriebliche Rahmenbedingungen zur Unterstitzung

\ der Kernfunktionen von Pausensystemen /
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Pausencheckverfahren (Wendsche, 2014, 2015)

1. Einhaltung gesetzlicher und normativer Mindestvoraussetzungen an Pausensysteme

Stand  02.04.2014 (Version 7 —in Bearbeitung)
) TECHNISCHE
Autor  Dipl-Psych. Johannes Wendsche UNIVERSITAT
Kontakt Technische Universitat Dresden DRESDEN N

Fakultat Mathematik und Natunaissenschaften

Institut fiiir Arbeits-, Organisations- & Sozialpsychologie ﬁ
Professur fir Arbeits- und Organisationspsychologis DRESDEN ‘
Zellescher Weg 17 / Raum BZW A 203 COI'ICEDt

01062 Dresden v‘

R 0351463 33458 (Prof. f. AC-Psychologie] |

WP

PAUSENCHECK ist ein brancheniibergreifendes, kurzes Screeninginstrument zur Bewertung der
gesundheits- und leistungsfdrderlichen Gestaltung des Pausensystems in einem Arbeitsbereich.
Unter Pausen werden hier bezahlte oder unbezahite Arbensumerbre(hungen werstanden, die
zwischen zwei in einer Arbeitsschicht vorkor 1 auftreten und der Erhol -
des Arbeiters dienen (Graf et al., 1970, 5.250). Das Verfahren basiert auf 49 vns:sens:haﬁ'

-3 i tu-drasden.de

jehannes.wendsche@tu-dresden.de

Verfahrensbeschreibung

theoretisch und empirisch 1 Kriterien gut Pav
sollten zusammengehonge Arbensbereu:he (@hnliche Tatigkeiten, dhnliche A~
iche Abhal dhit werden. Die Informationen >

belneblld'len Dokumenten, Beobach‘rungen im analysierten Arbe=*
Mitarbeitern oder Vi

Nutzungsrechte
a) Betriebliche A~

PAUSENCHECK — Bewertung der Pausenorganisation

= Checklistenheft
= 49 Kriterien

onskriterien gut 3. Betriebliche
Organisation des

¥

2.2 Bewertung von
Kurzpausensystemen
(< 15 Minuten)

ausen (2 15

Essen/Getranke, Bezahlung, Beurteilung physischer

Natirliche Umgebung, Pausenlange/ Belastungen,
.wshetriebe, Farbgestaltung Pausen- Pausenintervall, Beurteilung psychischer
angkeiten mit raum, Entspannungs- Pausenauslosung, Belastungen,
Behandlung/ Pflege/ maoglichkeiten, Korper- Zusatzpausen Besprechung der
Betreuung liche Aktivitat, Soziale (Minipausen), Funktionalitat, Priifung
Jugendarbeits- Interaktion, Stimu- Anpassung an der Funktionalitat, Neu-
schutzgesetz, lanzien, Verlassen des tagesphysiologische /Umgestaltung von
Bildschirmarbeit, Arbeitsplatzes, Pausen- Leistungskurve, Schicht- | Arbeitsplatzen, Inner-
Pausenraum, auslosung, Kontrolle arbeit, Stabilitat und betriebliche
Toiletten/Sanitarraume, und Reglementierung Vorhersehbarkeit, Transparenz,

schwangere/ stillende unglinstiger Pausen,
Frauen, Mitarbeiter- Stabilitat und Vorher-
vertretung, Umgebungs- | sehbarkeit, Abstimmung

Abstimmung von
Arbeitslast und
Erholungszeit,

AuBerbetriebliche
Transparenz, Kontrolle
von Pausenzeiten,

faktoren, betriebliche Arbeitslast und Vorbeugung von Unter- Erholungskultur,
Bestimmungen Erholungszeit, Vor- brechungen, Kompen- Forderung der
beugung von Unter- sationsmaglichkeiten, Erholungsfahigkeit

brechungen, Raucher-
pausen, Nachtarbeit

Aktivpausen, Verlassen
des Arbeitsplatzes

12 Merkmale 15 Merkmale 12 Merkmale 10 Merkmale

Beispiel: 2.1.8 Verlassen des Arbeitsplatzes wéahrend der Erholungspausen
Der Arbeitgeber sorgt dafiir, dass die Mitarbeiter wahrend der Erholungszeit ihren Arbeitsplatz verlassen.
ja (giinstig) || nein & GUNSTIGE MERKMALE WERDEN PRO BEREICH AUFSUMMIERT
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Die Gewahrleistung und Umsetzung taglicher Arbeitspausen
sind wichtige Malsnahmen zur Verbesserung der Sicherheit,
Gesundheit und Leistung der Beschaftigten.

1. Pausenorganisation ist komplex. Insbesondere sind
weitere Merkmale des Arbeitssystems und der
Beschaftigten sind zu beachten.

2. Kurzpausensysteme fordern die Gesundheit, das
Wohlbefinden und die Leistung.

3. Kollektive und regelmalRige Pausen kénnen zur
Fachkraftesicherung beitragen.

4. Das Pausencheckverfahren ermoglicht eine rasche
Grobanalyse der Pausenorganisation. Eine gute
Pausenorganisation benodtigt gemeinsame Anstrengungen
der FiUhrungskraft UND Mitarbeiter!
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Fragen und Anregungen / Kontakt

Bundesanstalt fur Arbeitsschutz
und Arbeitsmedizin

Dipl.-Psych. Johannes Wendsche
Fabricestralde 8
01099 Dresden

¥ 0351/5639 5440
Y8 Wendsche.Johannes@baua.bund.de
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