
Suchwörter: B2C

Filter:

Serviceanbieter

Themen

Zielgruppen

Standorte

Titel Notebook- und Geräteausleihe

Betreiber Support Center Digitalisierung

Kurzbeschreibung
Notebooks, Beamer, Dokumentenscanner,
Diktiergeräte, Sets für hybride Lehre...

Kategorien Arbeitsplatz, B2C

Zielgruppe Beschäftigte

Standort
>, >, Dresden >, HSZ Hörsaalzentrum, Bergstr. 64 >,
HSZ-E11

Link Service

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
arbeitsumgebung/pc_arbeitsplatz/geraeteausleihe

Titel ZIH-Login

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung Nutzungskonto

Kategorien Authentifizierung, B2B, B2C, Login

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service https://selfservice.tu-dresden.de/services/idm/profile/

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
zugangsvoraussetzung

Titel Bezug von Software

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung
Software über Rahmen-, Volumenlizenz-, Campus- und
Landesverträge verfügbar in der ZIH-Software-Liste

Kategorien B2B, B2C, Lizenzen, Software

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
arbeitsumgebung/dir_software

Link Anleitung

Titel Telefonie

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung Festnetztelefonie und Mobilfunk

Kategorien B2B, B2C, Telefonie

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste

Standort

Link Service



https://selfservice.tu-dresden.de/services/telephone/
telephone-numbers/

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
arbeitsumgebung/telefon

Titel Plot-Service

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung Großformatdruck bis DIN A0

Kategorien B2B, B2C, Drucken, Plotten

Zielgruppe Beschäftigte, Studierende

Standort
>, >, Dresden >, APB Andreas-Pfitzmann-Bau,
Nöthnitzer Str. 46

Link Service
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
arbeitsumgebung/drucken_scannen_plotten

Link Anleitung

Titel Drucken, Kopieren und Scannen

Betreiber Fritzsche &, Steinbach Bürosysteme GmbH

Kurzbeschreibung Drucken, Kopieren und Scannen

Kategorien B2C, Drucken, Kopieren, Scannen

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
arbeitsumgebung/drucken_scannen_plotten

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
arbeitsumgebung/drucken_scannen_plotten

Titel Video- / Telefonkonferenzen

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung
Durchführung virtueller Besprechungen mit
BigBlueButton und Zoom

Kategorien B2B, B2C, Kollaboration

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service

Link Anleitung

https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
zusammenarbeiten-und-forschen/
video_telefonkonferenzen

Titel HPC-Zwischenarchiv

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung Daten aus HPC-Projekten archivieren.

Kategorien
Archiv, B2B, B2C, Backup/Datensicherung,
Hochleistungsrechnen (HPC), Speicher

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service



Link Anleitung

https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
arbeitsumgebung/backup_archiv/
archivierung_am_zih#ck_normal_Zwischenarchiv

Titel Backup

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung
Datensicherung auf persönlichen Rechnern und
Servern

Kategorien B2B, B2C, Backup/Datensicherung, Speicher

Zielgruppe
Administratoren, Beschäftigte, Studierende, TUD
Struktureinheiten

Standort

Link Service https://selfservice.tu-dresden.de/services/backup/

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
arbeitsumgebung/backup_archiv/backup/index

Titel Datashare (Cloudstore)

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung
Cloud-Bereich zum Synchronisieren und Teilen von
Daten.

Kategorien
B2B, B2C, Kollaboration, Speicher, Zentraler
Datenspeicher

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service https://datashare.tu-dresden.de

Link Anleitung
https://faq.tickets.tu-dresden.de/otrs/public.pl?
Action=PublicFAQExplorer, CategoryID=52

Titel E-Mail

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung Kommunikation mit E-Mails

Kategorien B2B, B2C, E-Mail, Kollaboration

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service https://msx.tu-dresden.de

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
zusammenarbeiten-und-forschen/groupware/exchange

Titel Mailing-Listen

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung
Mailing-Listen bzw. Verteilergruppen für TU-interne
und -externe Mail-Adressen

Kategorien B2B, B2C, E-Mail

Zielgruppe Beschäftigte

Standort

Link Service https://selfservice.tu-dresden.de/services/258927/

Link Anleitung



https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
zusammenarbeiten-und-forschen/mailinglisten

Titel Gruppenlaufwerke

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung Gemeinsamer Speicherplatz

Kategorien B2B, B2C, Kollaboration, Zentraler Datenspeicher

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service
https://selfservice.tu-dresden.de/services/groupdrive/
overview/

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
arbeitsumgebung/datenspeicher/details

Titel Time-Service

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung Zeit-Synchronisierung für individuelle Rechner

Kategorien B2B, B2C, Zeitdienste

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
arbeitsumgebung/zeitdienste

Titel Zeitanzeige

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung Uhren in Lehrräumen der TU Dresden

Kategorien B2B, B2C, Zeitdienste

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
arbeitsumgebung/zeitdienste

Titel SharePoint

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung
Webbasierte Plattform zur Zusammenarbeit von
Gruppen und Unterstützung typischer Arbeitsabläufe

Kategorien B2B, B2C, Kollaboration

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service https://sharepoint.tu-dresden.de

Link Anleitung

Titel SSH Terminal/Login Service

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung SSH-Login-Server



Kategorien Arbeitsplatz, B2C

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
arbeitsumgebung/datenspeicher/login_server

Titel VPN-Zugang

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung
Zugang zum TU-Campus-Netz aus externen
Netzwerken

Kategorien B2B, B2C, Zugang Campusnetz

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service https://selfservice.tu-dresden.de/services/vpn/openvpn

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
arbeitsumgebung/zugang_datennetz#section-4

Titel WLAN/Eduroam

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung
Drahtloser Zugang zum Internet über eduroam oder
Gast-WLAN

Kategorien B2B, B2C, Zugang Campusnetz

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service https://selfservice.tu-dresden.de/services/wlan/

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
arbeitsumgebung/zugang_datennetz#section-0

Titel Remote Support

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung Remote-Zugang für Support- und Wartungsarbeiten

Kategorien B2B, B2C, Hilfe/Support, Kollaboration

Zielgruppe Administratoren, Beschäftigte, Studierende

Standort

Link Service https://rsupport.zih.tu-dresden.de/

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
arbeitsumgebung/remote-support

Titel Enterprise Cloud

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung
Hochverfügbare virtuelle Maschinen mit
Freischaltmöglichkeit für das Internet

Kategorien B2B, B2C, Virtuelle Server (VM)

Zielgruppe Beschäftigte

Standort

Link Service



https://selfservice.tu-dresden.de/services/enterprise-
cloud/

Link Anleitung

https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
zusammenarbeiten-und-forschen/server_hosting/
virtuelle_server

Titel Research Cloud

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung
Schnelle Bereitstellung virtueller Maschinen im TU-
internen Netz für Forschungs- und Testzwecke

Kategorien B2B, B2C, Virtuelle Server (VM)

Zielgruppe Beschäftigte

Standort
>, >, Dresden >, TRE Rechnergebäude, Zellescher
Weg 16

Link Service
https://selfservice.tu-dresden.de/services/research-
cloud/

Link Anleitung

https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
zusammenarbeiten-und-forschen/server_hosting/
index_1#section-2

Titel Single-Sign-On (Shibboleth)

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung Single-Sign-On auf Basis von Shibboleth

Kategorien
Authentifizierung, B2B, B2C, Identitätsmanagement
(IDM), Login

Zielgruppe TUD Struktureinheiten

Standort

Link Service

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
arbeitsumgebung/authentifizierungsdienst

Titel Gemeinsame Software-Nutzung (Lizenzdienst)

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung Gemeinsame Netzwerk- bzw. Gruppenlizenzen

Kategorien B2B, B2C, Lizenzen, Software

Zielgruppe TUD Struktureinheiten

Standort

Link Service
https://selfservice.tu-dresden.de/services/software-
licenses/

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
arbeitsumgebung/gemeinsame_nutzung_von_software

Titel DNS (Namensauflösung)

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung Namensauflösung für das Domain Name System (DNS)

Kategorien B2B, B2C, Datennetz/Internet

Zielgruppe TUD Struktureinheiten



Standort

Link Service
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
arbeitsumgebung/domains-dns/

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
arbeitsumgebung/domains-dns/

Titel
OpARA - Archivierung und Publikation von
Forschungsdaten

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung Archivierung und Publikation von Forschungsdaten

Kategorien Archiv, B2B, B2C, Forschungsdaten, Speicher

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service https://opara.zih.tu-dresden.de

Link Anleitung https://opara.zih.tu-dresden.de

Titel WLAN/Eduroam SLUB

Betreiber SLUB

Kurzbeschreibung

Die SLUB Dresden stellt in Zusammenarbeit mit dem
ZIH der TU Dresden in allen ihren Standorten
flächendeckend das WLAN-Netz eduroam mit den
üblichen Zugangsdaten bereit.

Kategorien B2B, B2C, Datennetz/Internet, Zugang Campusnetz

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort >, >, SLUB

Link Service

Link Anleitung

Titel SLUB Katalog

Betreiber SLUB

Kurzbeschreibung

Der SLUB Katalog (Recherche-Frontend) dient der
Suche nach digitalen und analogen Dokumenten der
SLUB. Es ist in die SLUB-Webseite integriert.

Kategorien B2C, Forschungstool, Information/Auskunft, Web

Zielgruppe Beschäftigte, Externe, Gäste, Studierende

Standort >, >, SLUB

Link Service https://www.slub-dresden.de/

Link Anleitung

Titel Objektspeicher

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung
Ablage von Objektdaten, die mit Metadaten
angereichert werden können

Kategorien B2B, B2C, Kollaboration, Zentraler Datenspeicher

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service



https://selfservice.tu-dresden.de/services/
objectstorage/overview/

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
arbeitsumgebung/datenspeicher/objektspeicher-s3

Titel HPC-Login

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung Nutzungskonto für HPC-Ressourcen

Kategorien B2B, B2C, Hochleistungsrechnen (HPC)

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service https://selfservice.zih.tu-dresden.de/index.php/hpclogin

Link Anleitung

Titel PC-Pool

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung
ZIH verwaltete PC-Pools in WIL und APB mit
Buchungsmöglichkeit

Kategorien Arbeitsplatz, B2B, B2C, PC-Pool

Zielgruppe Beschäftigte, Studierende

Standort

Link Service

Link Anleitung

Titel HPC-Projektverwaltung

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung HPC-Projekte-System

Kategorien B2B, B2C, Hochleistungsrechnen (HPC)

Zielgruppe HPC-Projektkoordinator:innen, HPC-Projektleiter:innen

Standort

Link Service https://hpcprojekte.zih.tu-dresden.de/managers/

Link Anleitung

Titel HPC-Job-Monitoring

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung
Performanceanalyse eigener Rechenjobs auf HPC-
Ressourcen

Kategorien B2B, B2C, Hochleistungsrechnen (HPC)

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service https://pika.zih.tu-dresden.de/

Link Anleitung https://doc.zih.tu-dresden.de/software/pika/

Titel Zertifikatsmanagement

Betreiber SG3.5 (ZUV)

Kurzbeschreibung Nutzerzertifikate und Serverzertifikate beantragen

Kategorien



ACME, B2B, B2C, E-Mail, SECTIGO, Virtuelle Server
(VM)

Zielgruppe Administratoren, Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service
https://selfservice.tu-dresden.de/services/certificate-
management/overview

Link Anleitung

https://faq.tickets.tu-dresden.de/otrs/public.pl?
Action=PublicFAQSearch,
KeywordList=Zertifikatsbeantragung,
Subaction=Search

Titel Home-Laufwerk

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung Persönlicher Speicherbereich eines Logins

Kategorien
B2C, Backup/Datensicherung, Speicher, Zentraler
Datenspeicher

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service https://selfservice.tu-dresden.de/services/homedrive/

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/
arbeitsumgebung/datenspeicher/details#section-1

Titel Gast-Logins

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung ZIH-Logins für Externe, Gäste

Kategorien Authentifizierung, B2B, B2C, Login

Zielgruppe Administratoren, Beschäftigte

Standort

Link Service https://selfservice.tu-dresden.de/guests/

Link Anleitung

Titel Materials Science

Betreiber SLUB

Kurzbeschreibung

Der Material Hub ist eine von der SLUB bereitgestellte
offene, domänenübergreifende  Materialrecherche-
Plattform für Forschung und Anwendung.

Kategorien B2B, B2C, Forschungstool, Software, Web

Zielgruppe Beschäftigte, Externe, Gäste, Studierende

Standort >, >, SLUB

Link Service https://www.materialhub.de/

Link Anleitung https://www.materialhub.de/

Titel Kurz-URL-Dienst

Betreiber Support Center Digitalisierung

Kurzbeschreibung Kürzen langer URL inkl. QR-Code Bereitstellung

Kategorien B2C, Web

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende



Standort

Link Service

Link Anleitung

Titel docleaner

Betreiber SG3.5 (ZUV)

Kurzbeschreibung
Automatisierte Entfernung von Metadaten aus
Dokumenten

Kategorien B2C

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service https://docleaner.cert.tu-dresden.de

Link Anleitung https://docleaner.cert.tu-dresden.de/api/usage

Titel Self Service Portal

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung Self Service Möglichkeit für viele ZIH-Dienste

Kategorien

Authentifizierung, B2B, B2C, Backup/Datensicherung,
E-Mail, Information/Auskunft, Login, Virtuelle Server
(VM)

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service https://selfservice.tu-dresden.de

Link Anleitung https://selfservice.tu-dresden.de

Titel Chat-Dienst

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung Chat in der TU Dresden

Kategorien B2B, B2C, Kollaboration

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort
>, >, Dresden >, WIL Willers-Bau Haus A , Zellescher
Weg 12 - 14

Link Service https://matrix.tu-dresden.de/

Link Anleitung https://doc.matrix.tu-dresden.de/


