
Suchwörter: Time Services

Filter:

Serviceanbieter

Themen

Zielgruppen

Standorte

Titel Time-Service

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung Zeit-Synchronisierung für individuelle Rechner

Kategorien B2B, B2C, Zeitdienste

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/

arbeitsumgebung/zeitdienste

Titel ERP-System SAP

Betreiber Support Center Digitalisierung

Kurzbeschreibung
DV-System zur betriebswirtschaftlichen Planung und

Steuerung von Unternehmensressourcen (ERP)

Kategorien ERP, Verwaltungsanwendung

Zielgruppe Beschäftigte

Standort

Link Service
https://tu-dresden.de/intern/services-und-hilfe/sap_am/

schulungen

Link Anleitung https://tu-dresden.de/intern/services-und-hilfe/sap_am

Titel
IT-Dienste für Finanz- und

Personalverwaltungsprozesse

Betreiber Support Center Digitalisierung

Kurzbeschreibung

Allgemeine Verwaltungsprozesse (Self-Services

Personalverwaltung, Controlling, Einstellungsprozesse

für Hilfskräfte, Beschaffung...)

Kategorien Verwaltungsanwendung

Zielgruppe Beschäftigte

Standort

Link Service

Link Anleitung

Titel ZIH-Login

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung Nutzungskonto

Kategorien Authentifizierung, B2B, B2C, Login

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service https://selfservice.tu-dresden.de/services/idm/profile/



Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/

zugangsvoraussetzung

Titel Telefonie

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung Festnetztelefonie und Mobilfunk

Kategorien B2B, B2C, Telefonie

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste

Standort

Link Service
https://selfservice.tu-dresden.de/services/telephone/

telephone-numbers/

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/

arbeitsumgebung/telefon

Titel Backup

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung
Datensicherung auf persönlichen Rechnern und

Servern

Kategorien B2B, B2C, Backup/Datensicherung, Speicher

Zielgruppe
Administratoren, Beschäftigte, Studierende, TUD

Struktureinheiten

Standort

Link Service https://selfservice.tu-dresden.de/services/backup/

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/

arbeitsumgebung/backup_archiv/backup/index

Titel Mailing-Listen

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung
Mailing-Listen bzw. Verteilergruppen für TU-interne

und -externe Mail-Adressen

Kategorien B2B, B2C, E-Mail

Zielgruppe Beschäftigte

Standort

Link Service https://selfservice.tu-dresden.de/services/258927/

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/

zusammenarbeiten-und-forschen/mailinglisten

Titel Gruppenlaufwerke

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung Gemeinsamer Speicherplatz

Kategorien B2B, B2C, Kollaboration, Zentraler Datenspeicher

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service
https://selfservice.tu-dresden.de/services/groupdrive/

overview/

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/

arbeitsumgebung/datenspeicher/details



Titel VPN-Zugang

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung
Zugang zum TU-Campus-Netz aus externen

Netzwerken

Kategorien B2B, B2C, Zugang Campusnetz

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service https://selfservice.tu-dresden.de/services/vpn/openvpn

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/

arbeitsumgebung/zugang_datennetz#section-4

Titel WLAN/Eduroam

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung
Drahtloser Zugang zum Internet über eduroam oder

Gast-WLAN

Kategorien B2B, B2C, Zugang Campusnetz

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service https://selfservice.tu-dresden.de/services/wlan/

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/

arbeitsumgebung/zugang_datennetz#section-0

Titel Enterprise Cloud

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung
Hochverfügbare virtuelle Maschinen mit

Freischaltmöglichkeit für das Internet

Kategorien B2B, B2C, Virtuelle Server (VM)

Zielgruppe Beschäftigte

Standort

Link Service
https://selfservice.tu-dresden.de/services/enterprise-

cloud/

Link Anleitung

https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/

zusammenarbeiten-und-forschen/server_hosting/

virtuelle_server

Titel Research Cloud

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung
Schnelle Bereitstellung virtueller Maschinen im TU-

internen Netz für Forschungs- und Testzwecke

Kategorien B2B, B2C, Virtuelle Server (VM)

Zielgruppe Beschäftigte

Standort
>, >, Dresden >, TRE Rechnergebäude, Zellescher

Weg 16

Link Service
https://selfservice.tu-dresden.de/services/research-

cloud/

Link Anleitung



https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/

zusammenarbeiten-und-forschen/server_hosting/

index_1#section-2

Titel Gemeinsame Software-Nutzung (Lizenzdienst)

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung Gemeinsame Netzwerk- bzw. Gruppenlizenzen

Kategorien B2B, B2C, Lizenzen, Software

Zielgruppe TUD Struktureinheiten

Standort

Link Service
https://selfservice.tu-dresden.de/services/software-

licenses/

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/

arbeitsumgebung/gemeinsame_nutzung_von_software

Titel Ticketsystem

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung
Strukturierte Bearbeitung von Anfragen mit znuny

(basiert auf OTRS)

Kategorien
B2B, Beratung, Hilfe/Support, Information/Auskunft,

Kollaboration

Zielgruppe Beschäftigte, Externe, Gäste, Studierende

Standort

Link Service https://tickets.tu-dresden.de

Link Anleitung https://faq.tickets.tu-dresden.de

Titel DRESDEN Technologieportal

Betreiber DRESDEN Technologieportal

Kurzbeschreibung

Das DRESDEN Technologieportal (DTP) ist ein im

Rahmen von DRESDEN-concept und dem

Zukunftskonzept der TU Dresden entwickeltes

Onlineportal, welches sowohl verfügbare

Forschungsgeräte als auch angebotene

Dienstleistungen und vorhandene Kompetenzen aller

beteiligten Wissenschaftseinrichtungen in einer

gemeinsamen Online-Datenbank bereitstellt.

Forschende der Partnerinstitutionen sowie externe

Interessenten erhalten im DTP zentral einen Überblick

und gleichzeitig direkten Zugang zur vorhandenen

For...

Kategorien Forschungsdaten, Forschungstool, Kollaboration, Web

Zielgruppe
Administratoren, Beschäftigte, Externe, Gäste,

Studierende, TUD Struktureinheiten

Standort
>, >, Dresden >, BSS Bürogebäude Strehlener Str. 22,

24

Link Service https://dresden-technologieportal.de

Link Anleitung
https://dresden-technologieportal.de/de/hilfe/

nutzerhandbuch



Titel PICTURE Prozessplattform

Betreiber Team Koordination Digitalisierung und IT-Services

Kurzbeschreibung

Die PICTURE-Prozessplattform ist eine webbasierte

Software, um Prozesse in der Verwaltung mittels eines

24-teiligen Bausteinsets zu modellieren. Sie basiert auf

dem BPMN 2.0 Standard. Die Software ist für

Prozessmanagement, Wissensmanagement, IT-

Einführung, Aufgabenkritik und Qualitätsmanagement

geeignet.

Kategorien Kollaboration

Zielgruppe Beschäftigte

Standort

Link Service
https://www340.prozessplattform.de/tudresden/apps/

v3.27.0/login.html

Link Anleitung

Titel Nachsendeportal

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung
E-Mail-Weiterleitung / -Benachrichtigung nach

Vertragsende

Kategorien E-Mail, Login

Zielgruppe Beschäftigte

Standort

Link Service https://selfservice.tu-dresden.de/services/1122437/

Link Anleitung
https://faq.tickets.tu-dresden.de/s/

Keyword=Benachrichtigungsauftrag

Titel SLUB Homepage

Betreiber SLUB

Kurzbeschreibung

Die SLUB Homepage ist der primäre Webauftritt der

SLUB Dresden. Hier werden den verschiedenen

Nutzendengruppen bedienungsfreundlich und

webgerecht zielgruppenspezifische Informationen und

Kommunikationsmöglichkeiten zur Verfügung gestellt.

Kategorien Forschungstool, Web

Zielgruppe Beschäftigte, Externe, Gäste, Studierende

Standort >, >, SLUB

Link Service https://www.slub-dresden.de/

Link Anleitung

Titel Objektspeicher

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung
Ablage von Objektdaten, die mit Metadaten

angereichert werden können

Kategorien B2B, B2C, Kollaboration, Zentraler Datenspeicher

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort



Link Service
https://selfservice.tu-dresden.de/services/

objectstorage/overview/

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/

arbeitsumgebung/datenspeicher/objektspeicher-s3

Titel Zertifikatsmanagement

Betreiber SG3.5 (ZUV)

Kurzbeschreibung Nutzerzertifikate und Serverzertifikate beantragen

Kategorien
ACME, B2B, B2C, E-Mail, SECTIGO, Virtuelle Server

(VM)

Zielgruppe Administratoren, Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service
https://selfservice.tu-dresden.de/services/certificate-

management/overview

Link Anleitung

https://faq.tickets.tu-dresden.de/otrs/public.pl?

Action=PublicFAQSearch,

KeywordList=Zertifikatsbeantragung,

Subaction=Search

Titel Home-Laufwerk

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung Persönlicher Speicherbereich eines Logins

Kategorien
B2C, Backup/Datensicherung, Speicher, Zentraler

Datenspeicher

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort

Link Service https://selfservice.tu-dresden.de/services/homedrive/

Link Anleitung
https://tu-dresden.de/zih/dienste/service-katalog/

arbeitsumgebung/datenspeicher/details#section-1

Titel
Raum-, Ressourcen- und verteilte Postfächer,

Verteilergruppen

Betreiber ZIH

Kurzbeschreibung Exchange Zusatzdienste

Kategorien B2B, E-Mail, Kollaboration, Verwaltungsanwendung

Zielgruppe Administratoren, Beschäftigte, TUD Struktureinheiten

Standort

Link Service
https://selfservice.tu-dresden.de/services/exchange/

mailbox/resources

Link Anleitung

Titel Datenschutzerklärungen

Betreiber SG3.5 (ZUV)

Kurzbeschreibung Pflege von Datenschutzerklärungen

Kategorien B2B, Web

Zielgruppe Beschäftigte, Gäste, Studierende

Standort



Link Service
https://selfservice.tu-dresden.de/services/privacy-

policies/policies

Link Anleitung


