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Leitlinien zur guten Wissenschafts-PR

Die folgenden Leitlinien bezichen sich auf die in der institutionellen Wissenschafts-
kommunikation titigen Akteurinnen und Akteure. Wissenschafts-PR ist ein Teil der
vielfiltigen Austauschprozesse in der institutionellen Wissenschaftskommunikation. Unter
Public Relations verstehen wir die bewusste Gestaltung der Kommunikationsprozesse von
Institutionen mit ihren internen und externen Dialoggruppen. Wissenschafts-PR spricht fiir

Wissenschaft und zugleich fiir die sie beauftragende Einrichtung.
Priambel

Wissenschaft pragt weite Bereiche des privaten und gesellschaftlichen Lebens. Sie ist
Grundlage fir politische, wirtschaftliche und persénliche Entwicklungen und
Entscheidungen. In Form von neuen Erkenntnissen, von Technologien, Verfahren und
Denkanst6Ben verindert Wissenschaft die Gesellschaft. Dabei tiberpriift sie systematisch
auch die eigenen Ergebnisse, Methoden und Primissen. Wissenschaft spezialisiert sich und
wird stetig komplexer. Es wird damit fiir viele Menschen schwieriger, Chancen und Risiken

abzuwigen und mégliche Konflikte zu erkennen.

Wihrend sich manche Birgerinnen und Biirger von diesem Prozess abgekoppelt fiihlen,
entwickeln andere ein neues, kritisches Bewusstsein gegentiber der Wissenschaft. Immer
mehr Menschen sehen sich nicht nur als Nutzer oder Rezipienten, sondern als Akteurinnen
und Akteure. Sie wollen Einfluss nehmen. Die sozialen Medien bieten ihnen dazu effektive
Instrumente. Ob in Blogs, Diskussionsforen, Biirgerinitiativen oder Citizen-Science-
Projekten. Sie bieten auch eine Vielzahl von Informationsquellen und einander teilweise

widersprechende Ergebnisse und Schlussfolgerungen.

Biirgerinnen und Biirger kdnnen Wissenschaft beférdern und verhindern, Vertrauen bilden
oder entziehen. Damit kommt verlisslichen Informationen von und tiber Wissenschaft eine
immer gro3ere Bedeutung zu. Entsprechend grof3 ist die Verantwortung der vielfiltigen
Akteurinnen und Akteure, die Wissenschaft kommunizieren. Die Rahmenbedingungen

haben sich nicht nur durch die innerwissenschaftlichen und gesellschaftlichen Entwicklungen
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verindert. Der Journalismus verliert aufgrund schwindender Ressourcen die Méglichkeit, die
Verlisslichkeit von Informationen kritisch zu tberpriifen. Gleichzeitig hat Wissenschafts-PR
immer mehr Moglichkeiten, tiber das Internet und soziale Medien, in Veranstaltungen oder
Ausstellungen direkt die Birgerinnen und Burger zu erreichen. Damit wachsen die
Anspriiche an die Verstindlichkeit und Qualitit der bereitgestellten Informationen und

Dienstleistungen.

Diese Umwilzungen erfordern eine Uberpriifung bzw. Neugestaltung der aktuellen Praxis

der Wissenschaftskommunikation. Die folgenden Leitlinien sollen dem Rechnung tragen.

Gute Wissenschafts-PR

O stirkt das Bewusstsein und den Respekt fir die Positionen aller Beteiligten. Sie
offnet den Blick fiir die Wissenschaft in ihren unterschiedlichen Disziplinen und
stirkt das Verstindnis fiir die Arbeitsweise und die Perspektiven der

Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler.

0 nimmt zugleich die Fragen, Bediirfnisse und Stimmungen, gegebenenfalls auch die
Angste und Vorbehalte der Biirgerinnen und Biirger wahr und trigt sie in die
Wissenschaft und ihre Entscheidungsgremien. Sie unterstiitzt und férdert den

Dialog zwischen Wissenschaft und Gesellschaft.

O wirkt darauf hin, dass die Fragen und Bedirfnisse von Journalistinnen und
Journalisten im eigenen Hause verstanden werden. Sie ermutigt
Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler zur Offenheit gegeniiber

Medienvertreterinnen und -vertretern.

O wirkt darauf hin, aus der Fiille der Informationen diejenigen herauszuarbeiten, die
relevant fir die Gesellschaft sind. Dies erfolgt nicht allein aufgrund von

Eigeninteressen.

O arbeitet faktentreu. Sie Gbertreibt nicht in der Darstellung der Forschungserfolge
und verharmlost oder verschweigt keine Risiken. Sie vermeidet eine Darstellung, die
unbegriindete Befiirchtungen oder Hoffnungen weckt. Sie stellt den
Forschungsprozess offen dar und bietet wenn méglich freien Zugang zu den
wissenschaftlichen Quellen. Gute Wissenschafts-PR unterstiitzt und organisiert den
Dialog iiber Chancen und Risiken von wissenschaftlichen Methoden und

Ergebnissen.



0 macht Grenzen der Aussagen und Methoden von Forschung sichtbar. Sie schitzt
ein, welche Bedeutung die Informationen fiir Wissenschaft und Gesellschaft haben,
und ordnet sie in den aktuellen Forschungsstand nach Mal3gabe der
wissenschaftlichen Redlichkeit ein. Die Wissenschafts-PR benennt Quellen und
Ansprechpartner. Sie macht Interessen und finanzielle Abhingigkeiten transpatent.

Sie fordert diese Informationen von der Wissenschaft ein.

0 fordert, dass Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler selbst tiber sich, ihre
Motivation und ihre Arbeit sprechen. Das Interesse der Biirgerinnen und Biirger
geht iber Fakten und Informationen hinaus und richtet sich auch auf die

wissenschaftliche Arbeit als Prozess und die handelnden Personen.

O achtet darauf, dass Informationen zielgruppengerecht aufbereitet und verbreitet
werden. Sie nutzt die dafiir jeweils geeigneten Instrumente und Kanile und

verwendet eine verstindliche Sprache.

O st selbstreflexiv und selbstkritisch. Sie arbeitet wertegeleitet* und strategisch und
definiert MaB3stibe fir die Qualitit ihrer Arbeit, threr Abldufe und Ergebnisse. Sie
tberpriift die Wirksamkeit ihrer Arbeit und vermeidet unnétige und unwirksame

MafBnahmen. Sie macht ihre Rolle und Arbeitsweise transparent.

O ist offen fiir gesellschaftliche Verinderungen und passt ihre Ziele, Strategien und
MaBnahmen auf der Basis ihrer Werte kontinuietlich an. Sie sucht dazu den
Austausch und die Kooperation mit den anderen Akteurinnen und Akteuren im
Bereich der Wissenschaftskommunikation. Sie nutzt den nationalen und
internationalen Diskurs tiber Praxis und Forschung in der Wissenschafts-PR fiir ihre
Arbeit. Sie fordert den Austausch und die Zusammenarbeit zwischen Institutionen

und den Dialog mit allen Beteiligten.

Die Leitlinien wurden in einem iiberinstitutionellen Arbeitskreis, organisiert von Wissenschaft im Dialog

und dem Bundesverband Hochschulfommunikation, erarbeitet.

Februar 2016



Grundlegende Werte der Wissenschaftskommunikation sind fiir uns

= Wahrhaftigkeit und Glaubwiirdigkeit

=  Nutzen fiir die Gesellschaft

= Transparenz

®  Offenheit der Wissenschaft fiir den aktiven Dialog mit der Gesellschaft
=  Selbstkritik und Verinderungsbereitschaft

® Unabhingigkeit

= Kooperationsbereitschaft aller Akteure

= die Prinzipien der guten wissenschaftlichen Praxis

Quelle: Siggener Denkanstof3 2013
http:/ /www.wissenschaft-im-dialog.de/uebet-uns/siggener-kreis/



