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Formative Feedbackstrategien

Was konnen Hochschul-Lehrkrafte
aus der Forschung zu formativen Feedback lernen?

Susanne Narciss
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" Feedback in Lehr-Lernsituationen
» Zusammenfassung Befunde aus Meta-Analysen
» Meta-Analyse von Kluger & DeNisi (1996)
» Feedback-Intervention-Theory (Kluger & DeNisi, 1996)

" Interaktives Tutorielles Feedbackmodell
» Begriffsreflexion Feedback
» Grundannahmen des ITF-Modells (Narciss, 2006, 2017)
» Prinzipien fur kompetenzforderliches Feedback

" Herausforderungen und Implikationen fur Hochschul-Lehre
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Feedback — Lern- und Leistungseffekte
Zusammenfassung Befunde aus Meta-Analysen

General Impact of Feedback on Performance
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Feedback — Lern- und Leistungseffekte
Forschungsstand — Meta-Analyse Kluger & DeNisi (1996)
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" Meta-Analyse - Kluger & DeNisi (1996)
» 131 Artikel mit 607 Effektstarken

¢ Mittlere korrigierte und gewichtete Effektstarke .47
¢ Varianz der Effektstarken .92
¢ Ein Drittel der Effekte war negativ

16 - T

=k =%
N &
=1

-
=]

[+
———]
=

=

Frequency of d (in %)

. -W ”ﬂﬂﬂumn,.q o

0 s - —— B o S o
a3 -2 -1 0 1 2 3 4 5 6 7 12.5
Cohen's 4

Figure I. Distribution (histogram) of 607 effects ( ds) of feedback in-
tervention on performance.
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Forschungsstand — Meta-Analyse Kluger & DeNisi (1996) 4

" Meta-Analyse Kluger & DeNisi, (1996) — Feedback-Intervention-Theory

» 131 Artikel mit 607 Effektstarken

* Mittlere korrigierte und gewichtete
Effektstarke .47

* Varianz der Effektstarken .92
¢ Ein Drittel der Effekte war negativ

¢ Moderatorenanalyse

» Negative oder kleine Effekte vor allem
dann, wenn Feedback zu Reflexionen
Uber die eigene Person und ihre
Fahigkeiten fUhrt
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Table 2

Feedback Intervention (F1) Effects by I evels of Sigrniificarnt FI
Adoderators Afier All Excliusiorts

Moderator K a Fa
Correct solution (P2)
Yes 114 .43 .38
No 197 .25 .44
Velocity (P2)
Yes 50 .55 .46
No 380 28 A0
Discouraging FI1(P1)
es 49 —.14 .52
No 388 .33 .37
Praise (P1)
Yes 80 09 .38
No 358 .34 .39
veEroalt F1 (g
Yes 194 23 40
No 221 .37 A2
Computer FI (P2)
Yes 87 41 .40
~No 337 23 42
FI frequency
Top quartile o7 .32 .31
Bottom guartile 171 .39 .34
Task complexity (P3)
Top quartilc 107 O3 46
Bottom guartile 114 .55 .39
Physical task
Yes 65 —_11 .39
No 378 .36 .38
Memory task
Yes 43 .69 .54
No 357 .30 .39
Following rules
Yes 100 .19 .52
™No 320 .36 .37
Goal setting (P4)
s 37 .51 .40
No 373 .30 .45
Threat to self-esteem (F1l)
Top quartile 102 .08 .30
Bottom quartile 170 47 .48
Note. TLevels of dichotomous moderators are presented only for effects

for which both judges agreed on the ratings. Levels for continuous mod-
erators are presented for the approximate extreme qguartile groups,
where the categorization was done at the closest available point to the
quartile value. X = number of effect sizes; & = N-weighted mean effect
size; oy = variances; P# = propositions.
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Feedback in Lehr-Lernsituationen Ao AN
Kluger & DeNisi (1996, 1998) — Feedback-Intervention-Theory 4

A A A Kognitive Ressourcen aktivieren
Affekte Kognitive Dissonanz reduzieren
R Selbstbezogene T
g Meta-Ebene .Meta-kognitive | | i
*E‘ Effekte . :
E | I | / Anstrengung erh6hen/reduzieren
Feedback g Motivational o/ < v
e Inhalt ™ ;5 A 1? “ll)a Io‘;a € ..M.Qé‘#jiﬁ@.s:....; i | Fokus auf anderen Aufgaben
o Quelle s ufgabenebene i
A 1
© i ! A
é : : : Lernverhalten / -Strategie anpassen
0 Aufgabenbezo- ' /
gene Details

Lernebene Lerneffekte i

________ Situative Variablen .__ ___
Individuelle Variablen

Merkmale der Aufgabe
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Kluger & DeNisi (1996) — Feedback-Intervention-Theory 4

Mogliche Reaktionen auf Feedback zur Diskrepanz-Reduktion

Feedback zeigt an, dass Leistung angestrebten Standard

Reaktion Ubertrifft nicht erreicht
Anstrengung reduzieren Anstrengung erhohen

Verhalten anpassen . . o y
Strategie-Einsatz andern Strategie-Einsatz andern

Ziel /| Standard anpassen Anspruchsniveau erh6hen Anspruchsniveau senken

Ziel / Standard aufgeben Standard nicht herausfordernd ~ Standard zu schwierig

Feedbackinhalt ablehnen Feedback ignorieren Feedback ignorieren
Feedbackquelle abwerten Feedback ignorieren Feedback ignorieren

L LETd L ELL AV [ NI (- W Feedback ignorieren Feedback ignorieren

Situation verlassen Flucht- /Vermeidungsverhalten
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Feedback in Lehr-Lernsituationen
Zwischenfazit |
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" Feedback-Effekte sind nicht immer positiv
" Reaktionen auf Feedback konnen vielfaltig sein

" Feedback hat vor allem dann negative Effekte,
wenn es zu Reflexionen Uber die eigene Person
und ihre Fahigkeiten fhrt

" Feedbackstrategien sollten so gestaltet sein,
dass sie die Aufmerksamkeit auf
aufgabenbezogene Aspekte lenken

" Fragen:
» Wie gelingt das?
» Welche Faktoren muss man dabei beachten?
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" Interaktives Tutorielles Feedbackmodell
» Begriffsreflexion Feedback
» Grundannahmen des ITF-Modells (Narciss, 2006, 2017)
» Prinzipien fur kompetenzforderliches Feedback

" Herausforderungen und Implikationen fur Hochschul-Lehre
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FeEdbaCk ) BegrifbeeStimmung Lehrens und Lernens
Schema eines Regelkreises (vgl. Narciss, 2006)

Sollwert der Regelgrof3en

Bildungsstandards
Kompetenzstufen

Feedback

Regeleinrichtung

e Festlegung aktueller Sollwert / FGhrungsgrofie . [Ist-Wert]
w o i @ Vergleich Soll- und Ist-Wert i
: En \._Bildung einer Stellgréfe [KorrekturgrofBe]
£l . -
& Stellglied RegelgroRen Messung
[Korrektur- | | [messbare, veranderbare | | Diagnose

instanz] Kriterien fir Kompetenz]

REGELSTRECKE [zu regulierender Prozess/Zustand]

Kompetenzen erwerben — erweitern
Anforderungen (kognitiv, meta-kognitiv, motivational)
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Feedback - Begriffsbestimmung
Schema eines Regelkreises (vgl. Narciss, 2006)

L4
Lehr‘ens und Lernens

&=

Sollwert der Regelgrof3en

Bildungsstandards
Kompetenzstufen

il Regeleinrichtung ~~ Feedback
,_i e Festlegung aktueller Sollwert / Fihrungsgrofie : [Ist-Wert]

Instruktionspsychologische Definition —Teil 1:

Informationen Uber den aktuellen Stand der Bearbeitung von

Lernaufgaben / Performanz

e konnen summativ oder formativ angeboten werden,

e
TECHNISCHE
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Feedback - Begriffsreflexion Psycholégie ue

Lehr:ns und LeTnens

Regelkreis — Beispiel: Summatives Feedback zu Studiendauer 4

STl [\ o & [ SN [T (1l BA-Abschluss nach 6 Semestern ]
Bildungsstandards - HQR

___________________ ________________‘[ Studentim g. S\EEEF_J
: REGE| Abschluss nach 6 Semestern ]E Feedback

Sollwert Uberschritten ] Festlegung aktueller 50||e :
> Vergleich Soll- und Ist-We :

[Ist-Wert]
> Bildung StellgréRe(n) [Korrekturgrofde(n)]

_____________________________________________________

[ Studiendauer; Noten .. ] [ Monitoringdaten

Stellglied RegelgrofRen Messung
. ~ Rorrektur- [messbare, verdnderbare | | N
[ Studierende ?2?? instanz] Indikatoren Studienerfolg] Diagnose

REGELSTRECKE Studienerfolg

[zu regulierender Prozess/ Zustand]
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Feedback - Begriffsreflexion ey
Regelkreis — Beispiel: Formatives Feedback fir Studierende 4

Sollwert der RegelgrofRen
Bildungsstandards - HQR

Kompetenzstufen

REGELEINRICHTUNG

> Festlegung aktueller Sollwert / FGhrungsgrof3e
> Vergleich Soll- und Ist-Wert

Feedback
[Ist-Wert]

- - ———
C -—— -

v

% ] > Bildung StellgréRe(n) [Korrekturgrofde(n)]

o

n Stellglied Regelgrofien Messung
[Korrektur- [messbare, veranderbare

instanz] Indikatoren Kompetenzen] Rigdnose

REGELSTRECKE Studienerfolg formativ betrachtet

[zu regulierender Prozess/ Zustand]

Kompetenzen erwerben fur erfolgreiches Studieren
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Feedback - Begriffsbestimmung ol s inens
Schema eines Regelkreises (vgl. Narciss, 2006) \

Sollwert der Regelgrof3en
Bildungsstandards

Kompetenzstufen

Informationen Uber den aktuellen Stand der Bearbeitung von
Lernaufgaben / Performanz

e konnen summativ oder formativ angeboten werden,

e Ziel formativ: den Bearbeitungsprozess so zu optimieren, dass die
Aufgaben aktuell oder kinftig erfolgreich bearbeitet werden kénnen —
also Kompetenzen erworben werden

I 2 Quellen von Feedback —extern — intern !

TECHNISC
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Interaktives Tutorielles Feedback
ITF-Modell - Narciss (2006; 2013) [

.~ Lernende Person . -  Lehrende Person - Lehrmedium -

’

/ Faktoren der lernenden Person N . . !
e kognitiv, metakognitiv Faktoren der Lehr-Lernsituation

e motivational e Lehr-Lernziele
e |ehr-Lerninhalte, etc.

Interne Reprasentation von Standards .. .
Externe Reprasentation von

Standards fur Lernaufgaben
Interner Soll-Wert Externer Soll-Wert

- ———— —————————— ——— i ————— ——— ——

Interne Regeleinrichtung

I
|
1
1 e Vergleich interner Soll- und interner Ist-Wert
L}
[}
1
[}

fUr Lernaufgaben

Externe Regeleinrichtung

e Vergleich externer Soll- und externer Ist-Wert

v
0:-’ % e Vergleich externes und internes Feedback 1= inte : ' : « Bildung der externen StellgréRe

Tl o e Vergleich interner Soll-Wert und externes Feedback | = Internes Feedback ! i N E———— s
|3 . » Bildung derinternen StellgroBe _______ _______ y ¥ 4 :
b ¥ :
| Steliglied RegelgroRen Interne  |! ol g |
' e Korrigieren e Kognitive Leistungskriterien 1 Messung | 'E (] i
i e Konzentrieren e Metakognitive Kriterien Diagnose '— g_ r_'—l: |
| e Anstrengen e Motivationale Kriterien Externe i
! REGELSTRECKE Messung |
Bewiltigung der Anforderungen von Lernaufgaben Diagnose

TECHNISCHE
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Interaktives Tutorielles Feedback
ITF-Modell - Narciss (2006; 2013) [

.~ Lernende Person . -  Lehrende Person - Lehrmedium -

’

/ Faktoren der lernenden Person N . . !
e kognitiv, metakognitiv Faktoren der Lehr-Lernsituation

e motivational e Lehr-Lernziele
e |ehr-Lerninhalte, etc.

Interne Reprasentation von Standards .. .
Externe Reprasentation von

Standards fur Lernaufgaben
Interner Soll-Wert Externer Soll-Wert

- ———— —————————— ——— i ————— ——— ——

Interne Regeleinrichtung

I
|
1
1 e Vergleich interner Soll- und interner Ist-Wert
L}
[}
1
[}

fUr Lernaufgaben

Externe Regeleinrichtung

e Vergleich externer Soll- und externer Ist-Wert

@
0:-’ % e Vergleich externes und internes Feedback 1= inte : ' : « Bildung der externen StellgréRe

Tl o e Vergleich interner Soll-Wert und externes Feedback | = Internes Feedback ! i N E———— s
|3 . » Bildung derinternen StellgroBe _______ _______ y ¥ 4 :
b L :
| Steliglied RegelgroRen Interne |1 ol g |
' e Korrigieren e Kognitive Leistungskriterien [ Messung | 'E (] i
i e Konzentrieren e Metakognitive Kriterien Diagnose '— g'_ r_'—l: |
| e Anstrengen e Motivationale Kriterien Externe i
: REGELSTRECKE 2EE |
Bewiltigung der Anforderungen von Lernaufgaben Diagnose

_____________________________________________
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Feedback in Lehr-Lernsituationen
Faktoren - Feedbackgestaltung (vgl. Narciss, 2006)
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" Anforderungen - erforderliche Kompetenzen

» Identifizieren, Spezifizieren und Kommunizieren
* Relevante Regelgrof3en (messbar, veranderbar)
¢ Sollwerte/Kompetenzstufen fir die Regelgrof3en
¢ Korrektur- bzw. Regulationsmaf3nahmen
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Transparenz
Studienanforderungen

Kompetenzen modellieren
RegelgroRen identifizieren
Standards/Kriterien festlegen

Regulationsmafinahmen

g —
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Regelgrofden — Sollwert — Kompetenzstufen/-raster

Beispiel Kompetenzraster —Vortrag halten

Psychologie des

-

Kriterium Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4
Aufbau
* Einstieg kein Einstieg erkennbar fohrtin das Thema ein erregt Aufmerksamkeit spannend und Neugier erregend

« Uberginge

keine Ubergénge erkennbar

Verbindung mit Worten

Verbindung Gber Ideen

spannender Ubergang iber Ideen, roter
Faden deutlich erkennbar

* Schluss kein Schluss erkennbar wenig spannender Schluss, zu Anknipfungan Einstieg Aufmerksamkeit erregend,
plétzlich Zusammenfassendes Fazit

* Lange zu kurz zu lang passend passend und kurzweilig

Inhalt

* Richtigkeit mehrere inhaltliche Fehler keine inhaltlichen Fehler Alles richtig erklart alle Informationen sind korrekt und

vielseitig erklart

* Verstandnis

unverstandlich

teilweise verstandlich,
Fachbegriffe nicht erklart

gut verstandlich, Fachbegriffe
werden erklart

gut verstandlich, Fachbegriffe erklart,
Wichtiges hervorgehoben

* Dokumentation

keine Quellen genannt

eine Quelle genannt

zwei Quellen genannt

drei und mehr Quellen genannt

» Zitate

keine Zitate

ein Zitat

zwei Zitate, richtige Schreibweise

mehrere Zitate richtig genutzt

Vortrag

* Augenkontakt

Kein Augenkontakt da Vortrag
abgelesen

gelegentlicher Augenkontakt
zum Publikum

standiger Augenkontakt zu
manchen Zuhérern

standiger Augenkontaktzum gesamten
Publikum

undeutlich

* Sprache unvollstandige Satze vollstandige kurze Satze vollstandige Haupt- und vielseitige Verwendung von S&tzen, z.B.
Nebensatze auch Fragen, Aussagen,
* Stimme kaum zu horen nur in der ersten Reihe zu horen, | deutlich, klar und laut gesprochen deutlich, klar, vielfaltig, spannend

gesprochen

* Vortragsweise

keine Gesten,
Vortrag abgelesen

wenig Gesten,
teilweise frei gesprochen

angemessene Gesten, Uber-
wiegend frei gesprochen,

angemessene Gesten, frei gesprochen,
Interaktion mit Publikum

Visualisierungen

* Bilder, Grafiken,
* Plakat, Folien,
* Gegenstdnde

keine

uninteressant, schwer lesbar,
unpassend zum Thema, zu viele
unwichtige Materialien

Bilder, Grafiken, Plakate, Gegenstande
oder Folien angemessen eingesetzt

kreativ eingesetzt, um den Vortrag zu
unterstitzen

TECHNISCHE
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Interaktives Tutorielles Feedback
ITF-Modell - Narciss (2006; 2013) '

. Lernende Person . £  Lehrende Person - Lehrmedium %

\ ’

g Faktoren der lernenden Person \
e kognitiv, metakognitiv
e motivational

Faktoren der Lehr-Lernsituation
e Lehr-Lernziele
e |ehr-Lerninhalte, etc.

Interne Reprasentation von Standards

fiir Lernaufgaben Externe Reprasentation von

Standards fur Lernaufgaben ]

R RRRRERBRRERERRRBEEm

Externer Soll-Wert

Externe

REGELSTRECKE Messung

Diagnose

e Anstrengen e Motivationale Kriterien

" " > ! \

—i Interne Regeleinrichtung % Externe Regeleinrichtung :

v ! e Vergleich interner Soll- und interner Ist-Wert A gro e e Vergleich externer Soll- und externer Ist-Wert i

g % i e Vergleich externes und internes Feedback : Interner Ist-Wert i o, Bildung der externen Stellgréfe :
| o e Vergleich interner Soll-Wert und externes Feedback | = internes Feedback ! i _________________________________ gt
€|T ‘. »Bildung derinternen StellgroBe _ _ ____________ /! ¥ :
|5 ¥ i
i Stellglied RegelgrofRen Interne E . g |
! ¢ Korrigieren e Kognitive Leistungskriterien 1 Messung i : e E
i e Konzentrieren e Metakognitive Kriterien Diagnose '— 3 a E

Bewaltigung der Anforderungen von Lernaufgaben

TECHNISCHE
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Feedback in Lehr-Lernsituationen
Faktoren - Feedbackgestaltung (vgl. Narciss, 2006)

Psycholdgie des
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" Anforderungen - erforderliche Kompetenzen

» Identifizieren, Spezifizieren und Kommunizieren
* Relevante Regelgrof3en (messbar, veranderbar)
¢ Sollwerte/Kompetenzstufen fir die Regelgrof3en
¢ Korrektur- bzw. Regulationsmaf3nahmen
" Externe Faktoren:
Externe Reprasentation der Anforderungen, Kompetenzen
» Externe Messung - Qualitat der diagnostischen Verfahren

v

» Externe Regeleinrichtung - Qualitat externe Datenverarbeitung

» Externe Qualitat der Feedbackgestaltung
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Transparenz
Studienanforderungen

Kompetenzen modellieren
Regelgrofien identifizieren
Standards/Kriterien festlegen
Regulationsmafinahmen

Externes Feedback

Bezug zu Standards
Grad der Erfillung
Vorschlage Verbesserung

=
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Externes Feedback

Beispiel

Psychologie des
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l A’ LEVEL FORMATIVE ASSESSMENT SHEET

MAME: Louise Johnson

clw|ol|lm
E|l2|2|g
= 13
AREAS OF ASSESSMENT E g‘ = | AREAS FOR IMPROVEMENT
AOT BREADTH OF IDEAS i e mindmap, moodbaznd, ! Your mind map and moodboard are both satisfaciory — please label your
DEVELOP wisual research. numibered links on your moodboard and consider furtharing youwr thoughts in
your mind map i.e shots: close up of window frames — WHY 7 WHAT WILL
- THIS DO7? If you consider every possibility you will achieve highar marks.
DEVELOPMEMNT OF IDEAS i.2. developrental NOT APPLICABLE
plansfsxetches
RESEARCH & AMALYSIS — detailed f in-depth? I You write wall but you are 'falling short’ of meeting the requitemants of ar
in-depth analysis. For example, you write in your Dan Mountford analysis
“... | think there is & maaning behind the choice of subjact matter.” What is
this meEanmg? I'm waiting to find out! At A2 level it is impaoriant you
comment on the more complex symbolism/meaning behind the image —
does il relale o any social/histoncal contexts? Il you ensure all your
anzlysis is of the same standard you will improve your grade. If you don't
know what to write come and see mal
ADZ EXPERIMEMTATION i.2. with different skills/ ! Your experimentabons are good — paricularly your cinemagraph and Amy
EXPERIMEMNT technique's Frignd compositions. Think about incorporating these technigues into a final
outcome as you have a real alent here. To improve your grade complete
more than one final outcome for each technique |2armt and upload your
B current project work asap!
REVIEW / REFINEMEMNT OF WORK i e. analysing
progress and making improvemeants NOT APPLICABLE
AC3 ANMNOTATIONS — detadled/clear? ! Yaour AS-A2 annotations are strong but your summer project and digital
RECORD Enhanced Image annotabons ack in quality and | get the impressicn this
has been rushed. Ensure you sxplain technigues and write a personal
. responsa for each piece of magery. This will improve your gradea, as you
will e abie to make compansons 1o other artists work,
PRIMARY /| SECONDARY AND CONTEXTUAL I Az above - all of your research is good but to improve your grade you must
RESEARCH write thoroughly for the images you find,
e own pholos § photos from intermeeat
PRESENTATION — neat / aasthebically pleasing? I Please make sure your images are in Bne with each other or centred.
QUALITY OF FINAL OUTCOME — skailful / wall
REALISE constructed / oniginal? ROT AFFLICASLE
INTENTIONS COMMECTIONS TO WORK OF OTHERS |e. i Az above
evaluation / analysis / clear signposting.

ALIS PREDICTED GRADE: ASPIRATIONAL GRADE: CURRENT GRADE BLOG: C/D CURRENT GRADE OUTCOMES: N/A

TECHNISCHE
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Interaktives Tutorielles Feedback
ITF-Modell - Narciss (2006; 2013) '

___________________________________________________

% Lernende Person %  Lehrende Person - Lehrmedium -

Y ’

/ Faktoren der lernenden Person \ ] ) :
e kognitiv, metakognitiv Faktoren der Lehr-Lernsituation

e motivational e Lehr-Lernziele
e |ehr-Lerninhalte, etc.

Interne Reprasentation von Standards

fiir Lernaufgaben Externe Reprasentation von

Standards fir Lernaufgaben
Externer Soll-Wert

Interne Regeleinrichtung Externes Feedback 1

Externe

REGELSTRECKE Messung

Diagnose

e Motivationale Kriterien

e Anstrengen

I | . )

— 4 - Externe Regeleinrichtung :

! L . = Externe StellgroRe !

g * Vergleich interner Soll- und interner Ist-Wert : I eVergleich externer Soll- und externer Ist-Wert !

e eo 1 ® Vergleich externes und internes Feedback - LBl s i ==l i | . Bildung der externen StellgroRRe 1
@l &, * Vergleich interner Soll-Wert und externes Feedback | = internes Feedback ! i s s
€17 ‘. * Bildung der internen Stellgréf3e A X 4 |
& " Tttt 1 |
1 1
Steliglied RegelgroRen Interne |1 ol g |
e Korrigieren e Kognitive Leistungskriterien [ Messung : E o i
e Konzentrieren e Metakognitive Kriterien Diagnose '— f—_'i'_ E |
1
1
1

Bewaltigung der Anforderungen von Lernaufgaben
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Feedback in Lehr-Lernsituationen Povcrgfoie

L4
Lehr‘ens und Lernens

Faktoren - Feedbackgestaltung (vgl. Narciss, 2006)

= Anforderungen - erforderliche Kompetenzen _ Transparenz
. o o Studienanforderungen
» Identifizieren, Spezifizieren und Kommunizieren Kompetenzen modellieren
* Relevante Regelgrof3en (messbar, veranderbar) RegelgréRen identifizieren
¢ Sollwerte/Kompetenzstufen fir die Regelgrof3en Standards/Kriterien festlegen
Regulationsmafinahmen

¢ Korrektur- bzw. Regulationsmaf3nahmen

" Externe Faktoren:
» Externe Reprasentation der Anforderungen, Kompetenzen
» Externe Messung - Qualitat der diagnostischen Verfahren
» Externe Regeleinrichtung - Qualitat externe Datenverarbeitung

Externes Feedback

Bezug zu Standards
Grad der Erfillung
Vorschlage Verbesserung

» Externe Qualitat der Feedbackgestaltung \/

" Individuelle Faktoren: Internes Feedback
» Subjektive Reprasentation der Standards & Anforderungen

» Messung - Selbstevaluations-Skills - Metakogpnition Monitoring anregen
» Informationsverarbeitungs-Strategien - Kognition Selbstevaluation anregen
» Motivation und Willen zur Verbesserung - Motivation o

TECHNISCHE
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Internes Feedback anregen Psycholgie s

L 4
Lehrens und Lernens

Wo stehe ich bezogen auf diese Kompetenzen?

Ability to make your meani
v clear mﬁrmm L

Ability to write and speak in a

foreign language

Knowle of other figlds or
isciplines

Ability to use time efficiently
Ability to wnr{l;ﬁmdm{y
with others

Alertness to new ; ~ Ability to perform well under
opporunities ‘ A pressune

Ability to tiate effectively Ability to mpidljr acquire mew

Ability lo present products,
ideas or reports o an
audience

\ 'E‘E&lﬁs Ability to coordinate activities
0,‘11»

Ability to mobikze the
capadcities of others

Ahility to come up with new
ideas and solulions

astery of your own field or

Willingness to queastion you
disciplineg

own and others' ideas

Analytical thinking Ability to use computers and

Ability ko assert you ity to write repois, T ernet
authority mamos or documents

—w— Required level fmean) —— Own level (mean)

TECHNISCHE
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Psychologie des

Interaktives Tutorielles Feedback-Modell (Narciss; 2006, 2020) Lehréns ua Lo
Prinzipien fir kompetenzorientiertes Feedback \

= Ohne konkreten Soll-Wert / Standards ist Feedback nutzlos ende Person - Lehrmedium
» Sollwert der Regelgrof3en im Feedback thematisieren, en der Lehr-Lernsituation
» Sollwert der RegelgroRen im Vorfeld klaren (klare Ziele, Kompetenzmodell) |Lernziele

l arninhalta ate

" Ohne konkrete Stellgrof3en kann Regulation nicht erfolgen
» Externes Feedback soll konkrete StellgréRen/Verbesserungsaspekte thematisieren
» Externes Feedback soll Bildung interner Stellgrol3en unterstitzen

" Lernende nicht daran hindern, internes Feedback zu generieren

Interner Soll-Wer

- ———— ———

y Inte » Externes Feedback nicht unmittelbar geben, . \‘.

! o » Erstinternes Feedback anregen, dann externes Feedback geben richtung :

g 1 ] Verglelch IntertrersomormoTte e T STV eTT 1 \ / 1 ° Verg|e|ch externer Soll- und externer Ist-Wert 1

a IS L-tarne\ /st-Wert :

e Bildung der externen Stellgréf3e

e e o e e e e e e e e e e e e = e e e =

" Anwendung der Feedback-Infos ermoglichen fnes Feedback
» Multiple-Try — Mastery Learning

Stellglied RegelgréRen Interne ol

e Korrigieren e Kognitive Leistungskr: Messung IE
e Konzentrieren e Metakognitive Kriterien Diagnose '—I g_
[

" Feedback muss sich auf regelbare Grof3en beziehen

J3u19a)x3

» veranderbare, kontrollierbare, messbare Verhaltensaspekte ansprechen ;

TECHNISCHE
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Psycholoéie des

Feedback in Lehr-Lernsituationen sy
Zwischenfazit Il A

" Wirkungen von externem Feedback hangen von unterschiedlichen
individuellen und situativen Faktoren ab

® Sjtuative Faktoren:

» Klarheit und Transparenz der in der Lehr-Lernsituation relevanten Standards,
Anforderungen und notwendigen Kompetenzen

» Qualitat der diagnostischen Prozesse — Reliabilitat, Validitat
» Qualitat der extern angebotenen Feedback-Komponenten

®" |ndividuelle Faktoren der lernenden Person

» Verstandnis der Standards und Anforderungen

» Selbstevaluations-Skills - Metakognition
» Informationsverarbeitungs-Strategien - Kognition

» Motivation und Willen zur Verbesserung

TECHNISCHE
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Psycholdgie des

U be rSiCht Lehrjns und Lernens
[ |

4

4

4
[ |

4

4

4

" Herausforderungen und Implikationen fur Hochschul-Lehre
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Psychologie des

Herausforderungen & Implikationen X
Narciss, 2017 4

Learner — Feedback receiver Kﬁ\ Feedback source — Teacher, peer, instructional medium o,
& %

&
]

e

| Learner factors

*  Geals, objectives, standards £ & Goals, ohjectives standards
& Prior level of competencies {cognitive, metacognitive) 'ﬁ reflect — share - discuss ;‘ & |nstructional approach, content and tasks

®  Prior level of motivation and wvalitional skills & Level of expertise

Instructional factors

Learner's representation of standards, reflect — share - discuss D on o dard
- competencies and task requirements ompete a5 and . m
3 2
E 3
' i
% Internal reference value — level of ‘stand ards reflect — share - discuss e efe 0 dard =
= Desired level of competencies D d of comp =
s &
: :
£ reflect — share - discuss El
Internal controller —Information processing — External controller— Information processing -
# Compares internal standards and internal feedback External feedback message ® Compares external standards and feedback
& ® Campares external feedback and internal standards. - evaluative informaticn ® Generates external feedback message by designing
.E ® Compares internal and external feedback Shutoring Erformatien < evaluative information
= = Generates internal suggestions for control actions Internal feedback |\_ o tutoring information suggesting control actions
2 * Selects control action(s) self-assessed state of ry
E compeatency w
o 2
= o) g
E E o
2 A
E Control actuator Control levels and variables Internal &
- Cormctllrg = Cognitive level / variables assessment g E
® Elaborating * Meta-cognitive level / variables -% =
L = hotivational level f variables ==
,\-\, External E }
et CONTROLLED PROCESS assessment  peessm—"" o

Acquiring competencies for mastering learning task requirements

UNIVERSITAT

TECHNISCHE Narciss, S. (2017). Conditions and Effects of Feedback Viewed Through the Lens of the Interactive Tutoring Feedback Model. In D. Carless, S.M. Bridges, 28
DRESDEN C.K.Y. Chan, &RR. Glofcheski (Eds), Scaling up Assessment for Learning in Higher Education (pp. 173-189). Singapore: Springer.
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Herausforderungen & Implikationen Lehrans ws Lefnens

-

" Situative Faktoren - Optimieren:

» Klarheit und Transparenz der in der Lehr-Lernsituation relevanten Standards,
Anforderungen und notwendigen Kompetenzen

¢ Basis Europaischer Qualifikationsrahmen fir Hochschullehre; Curricula

TECHNISCHE
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Europaischer Qualifikationsrahmen
Ziele | Kompetenzen Hochschullehre

Psychologie des

L 4
Lehrens und Lernens

knowledge and

understanding

applying knowledge
and understanding

comprehensive,
— specialized, factual and
theoretical knowledge

J/

(application of knowledge)
and understandingin a
manner that indicates a
professional approach to

L work or vocation )

awareness of the
— boundaries of that
knowledge

N\

J/

( N\
competences for
identifying, analyzing
and solving problems

\. J/

theories and principles

N\

critical understanding of

J/

( )

ability to devise and
sustain arguments within
field of study

\. J/

making informed

judgments

communication
and collaboration

professional

awareness and
lifelong learning

\.

ability to gather and
interpret relevant data

J/

7

\.

<
ability to evaluate and
present information and
concepts from relevant
data

J/

7

\.

N\

ability to arrive at
informed judgments that

include reflection on
relevant social, scientific,
or ethical issues )

7

N\

ability to integrate
knowledge in order to
handle complexity

abilities for communicating
information, ideas,
problems and solutions to
both specialist and non-
specialist audiences

TECHNISCHE
UNIVERSITAT
DRESDEN

identify and address
learning needs for
further knowledge

J/

ability for life-long self-
regulated learning

N\

30



Europaischer Qualifikationsrahmen Psycholbgie

L4
Lehr‘ens und Lernens

Hochschullehre - Dublin Descriptors (Kohler, 2004)

" Qualifikationen zur Bestimmung des Abschlussniveaus der zweiten
Hochschulbildungsstufe (second cycle - Masterniveau):

» Wissen und Verstandnis,
+ das auf der ersten Hochschulbildungsstufe grindet
* Vertiefung und Weiterentwicklung,

¢ Grundlage oder Gelegenheit fir Originalitat bei der Entwicklung und / oder Anwendung von Ideen bietet,
und zwar oft in einem Forschungskontext;

» Fahigkeit, das erworbene Wissen und Verstandnis zur Problemlosung anzuwenden
¢ ineinem neuen und nicht vertrauten Umfeld
¢ ineinem breiteren — oder multidisziplinaren — Kontext, der Bezug zum jeweiligen Studiengebiet hat;
» Fahigkeit, Informationen zu integrieren und mit Komplexitat umzugehen,
¢ Urteile auf der Basis unvollstandiger oder begrenzter Informationen zu fallen,
+ Reflexion Uber soziale und ethische Verantwortung in Hinsicht auf die Anwendung von Wissens und Urteilen
» Fahigkeit, Schlussfolgerungen und die sie stitzenden Erkenntnisse sowie deren Rationale
klar und unzweideutig zu kommunizieren
¢ sowohl dem Fachmann als auch dem Laien gegeniber;
» Fahigkeit zum lebenslangen, selbstregulierten Lernen

TECHNISCHE
@ UNIVERSITAT
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Transparenz Anforderungen Master - Prifung ;
.. Lehrens und Lernens
Beispiel 4

Fachbegriffe; padagogisch-psychologische Konstrukte erlautern

Theoretische Ansatze, Modelle erlautern:
¢ Theoretischer Ausgangspunkt
¢ Grundannahmen, Komponenten der Ansatze [ Modelle
¢ L-L-Bsp. zu Grundannahmen / Komponenten beschreiben

" Forschungsstand zusammenfassen —z.B. zentrale Ergebnisse einer Meta-Analyse
oder eines Reviews berichten

" Typische Studie beschreiben, die auf der Basis der theoretischen Annahmen
durchgefihrt wurde

" Aus Erkenntnissen der Meta-Analyse und/oder der ausgewahlten Studie
theoretische, methodische und/oder praktische Konsequenzen ableiten und
diskutieren

TECHNISCHE
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Transparenz Anforderungen Bewertungsk

Beispiel: Kreative Schreibaufgabe

riterien

Psychologie des

L4
Lehr‘ens und Lernens

sy

| STUDENT NAME:

N W S W WS _——
Kirwan State High Schaol

l Task 1: NARRATIVE - Imaginativa Writtan Tazk

fl Year 12 English - Term 1, Z017: Voices and Values

{ The Great Gatsby

T

i Gnit Ouerview:

I En this uni, you have expicred the codes of chasacierisation i F. Scott FRzgrrald's The Grect Gotsby {3925), We have condacted 7 close
anatysis of charsctars and how they fave ben construsted by the authot, b pardzuler, we hawe considered how thi chaTatters’ voicss

] and valizes, and thase of the auther, ara fevesled theough daiiberate textuat theices. Ik thi Imaginative task, you will 20nsider thess
ANpECEn, 55 Wikl &5 the way ir whith sextuat featres, particulay sesthetic feaures, work 10 maka maaning and represemations, daovetop

ealationships and infuence the 1eader as you constrace an addidonai noval chaster,

Task: You are 10 oraate an axiract from anintermadiary thaptar, an aliernate Boat chapter, or an adilisional ingl

i chapter for The Graar Getshy, The chaptar must ateemgt to ermadate the aesthatic festures employed by

i Figraraltd 1o construet memornble characters srgd evoke ermattons through this representation of disrupted
social and morat values. Your pim s to influence readers to view a character and events it a particufar weay.

“Task Context;

o wrize 2n additionat novel chaptar far The Greel Gotshy in arder ta resalve an existing
cornpdication in the gary. Te demonstraie your undersianding of how Textisal aind
gesthetic slements can be wilised to affect representations,
I the construction of your mavel chapter, you are ta address the folowing:
+  riontation: ientify the chavacter, event ansd tipe in the novel where you
wiill add vour chapler, ersuring that it maintains the structure, shyle ang
aesthaie features uilised by Flugerakd

Genre and purpoie

Suhject matter

Whetisthe ' - 2 Revelop a plausible complication whereby characters face an
Fhout? Haw is the i padiovenk
Infarmation ergsnised? = Resohatlon: Resolve This chapter in your nasrative; sagues thatyour resolution

linke plaisibly to e rest of your aovel,

ow b erisurn Hidt the beata .nd thl‘ml.w. Foatires, Hryout wd Comaibits ol o s
eSS Wt S i yer
Vot i £ AtOpE Ce Fale o & fmfu.-mn WHIEST i Tot whe Ad0REE the Stple, setting and
cheakacters of a0 origingl wark of Heoon,

Your audience are othar fanfictien writer who aim ey reasing and w;
Yo shaukd considar the following Aspeces of pour relatonshi

Kistarnce- vou do nak know the readsy

Pawer — EQUSE You and the Feader ate both ohes 10 DR DRISpSCHVES of the et and
rrpraving youT wIng T erdate this auther:

*_ Wiaiuey ave aflgned - you and the reader both snpraciate the works 0f e auther

chastar are

Rates s refationships

Wi arg yout Wi is your
audience? What refationships -
are you wying 10 establish? .

g this garee,

Mo ol sediumm
Hew 5 the arsessment itom
i be presented?

5 publicotion ready.

Suftzhis for publication in The Secret Lives of Charzcters: Mew Chapters for Oid Voines™

Commnan Carcitulum Elements fley Teems
»  Strscturingforganising estended weitten taxt

» Interelsting idess/thermes flssyes

- SYNEHESISING
+  Creatingdenmposing/devising

Londitions:

tneiviciual 1azk

A ek’ netice of ks

El wrs iregiang Grafting and foms time to wark on 355esemait
e gelan and one i sebmitted

Length; S00-L200 wotds
Bue date: Mandey 27 March 2057

!m urces Utilised:

Human | Adatgris| ]

Deslaration of Awthocshis:
Fteciere that sl unacknowiedzen work i my owe, Te SutPentiosts this | have indlshed 51l aspests of the dralfting prockss.

{signatyra) data}

Imaginative Written — Voices and Values

Yousr vk fias the fafiaing
cherecler Stis

Your ok bas the faawng
chracter mlis:

Yo woek s the ftwing
chervarcler Slics:

Yosuur sk fas the falbving
chrem e ey edics:

Your work Fas e flbvbg
chiazaae ter stis:

Faplokation of genre patterns
and coevenions of a rovel
chapter extract o achieve
specific purpases

Discerning selestion , oraanisation
and synthesis of releant and
substantive whject mAler o
SUPPOTt perspectives
Manipulation and control of rok:
oF the writer and relatonshin
with audences

Ve sk faas e fofimving
characterstes:

+ Fffective control of genre
palterns ancd conves Loers of o
novel chapter extract to achiere
specific purposes

= Fffectiv: selection, organisation
and synthesks of relevant sibject

LLEr L SUppOrL perspectives

= Establishment and control of roke:
of the wrriter and relationship
with audiences

Lise of gerre patterns and
cormentions of a novel chaples
extract to achieve prposes

Selection, sequencing and
organisation of relevant sbject
mailler Lo suppor L perspectives

« Use of asperts of genre pattems
and corwentions of o novel
chapter extract to achieve some
pumposes

= Sedection and organisation of
subject matier to support
perspectines

and
of roke of the writer and
rebitionsh p with audiences

of same role of the
writer and relafionships

cos

Your ik s the fliawing
eheracteristics:

Yinur wik fras tha fkwing
chavacterstes.

Viur sk has the falbwig
ehreraeterst

« Use of aspects of genre patterns
and corventions of a novel

chapter extract

= Sekecllon of swme subject matter
to state a perspec

= Use of role of the writer

Your sk Fras Bia folinvig
cheractersts

A discerning combination of a
range of grammatically accurate
language shiuctres o specific
effects, Inchiding clauses and
sentences in the novel dugples
Discerning e of mode
appropriste cohesive devices 1o
develop and emphasie ideas ard
connect parts of text, Inchiding
perageaphing in the novel
chaptos
Discerring use of o vide range of
apt vocabulary for specilic
pumoses
Discerning use of mode
appropriate features t achiove
ccific eHects
- conventional spelling and
punciuation

- (‘.mvfml m a range of

ically accurate kanguoage
struclures Lu achiewe effects,
incliding clauses and sentences
in the mevel chaples
= Fifective \EPW‘ mode appropriate:

mantain ideas and connect parts
of texts, Ncludng paragraphing
in the movel chaples

o Effective use of 4 rage of pl
wocabulary for specific purpeses

Fitective use of mode appropriate:
features to achieve affects

- corwentional soelling and
punchation

Use of a range of mosHy
cpammatically accurate knguoge
stiuctures to achieve purposes,
inchuding clauses and sentences
w1 the novel chepter

Lise of mode appropriate
cohesive devices lo fk idees ol
connect parts of texts, incbiding
paragraphing I the novel
chepter

Use of suilable vocabal y for
purposes

Sultable use of mode appropriate:
fentures to achieve o

- conventional speling and
punchistion

= Inconsistency in the use of a
range of grammer and lnguege
Structres o meet a pupose

= Use ol some made appropriate
cobiesive devices o connect pals
of taxts, nchiding paragrephing
I the novel chapter

o Use of vocmbulry thal veries
sultability for & purpose

= Use of mode qpropriate featres
that vary i sultability
- conventinal spefing and
pUmch ation

= Grammar and Langiage
sructures that impece meaning

= Some connections belween parts
aof the noved chepter

Use of vorbulay that distracks
from purpese

= Features that disract from
meaing
- conwentional spelling and
punchuaticn

Creating and evaluating meaning

Discerning manipulation of the
rays ides, altitodes s valhes
underpin a novel dhepler extract
and nfiuence readers
Subtie and complex creation of
ersprectives and o et
of concepls, ideﬂuliez lirmes and
places
Discesning use of aestheli
features Lo achive specifc
purposes n a navel chapter
ealrocl

= Fifective manipulation of the
wiaps ichecrs, allitudes and voloes
undespin 4 novel chapter extiact
ard Rfuence roaders

Effective creation of perspectives
and representations of concepts,
identilies, Limes and places

Effect of aethet fealures
10 achievs spachc puTposes I &
newvel chapter extrac

Appropeinte use of the vars
idees, alliluicles and vahies
underpin a novel chapler extract
and hience readars

Creation of perspectives and
representat of concepts,
idenlilies, Limes and places

Lse of seslhetic fealures o
adieve purposes in a novel
chapter exiract

= Use of ideas, atihides and vahes
thal undkerpin. a rovel degpler
extract

= Creation of some perspectives
ations of concepts,
identilies, limes and places

o Use of aesthetic fealures to
achieve some purposes in &
novel chapter extract

Yo ek Frrs che fallrsving Ve veck fus thes Sl Your ek fus e fbnetng Yeear swek Frss dhve frtbreving Foar vk s the flknve
charactor Sks, NSRS, characters O lerIStis. R ACLoriStics.
CREATING CREATING CREATING CREATING CREATING

= Useof ideas in a nevel chapter
exlract

= Creation of some concepts of
identities, times and places

= Identification of some aesthelic
features in a novel chapter
extract

Comments:




Psycholdgie dgs

Herausforderungen & Implikationen Lehrans ws Lefnens

-

" Situative Faktoren - Optimieren:
» Klarheit und Transparenz der in der Lehr-Lernsituation relevanten Standards,
Anforderungen und notwendigen Kompetenzen

¢ Basis Europaischer Qualifikationsrahmen fir Hochschullehre; Curricula

» Qualitat der diagnostischen Prozesse — Reliabilitat, Validitat
¢ Aus- und Weiterbildung von Hochschul-Lehrenden
¢ Austausch und Sammlung von best-practices und Materialien

» Qualitat der extern angebotenen Feedback-Komponenten
¢ Aus- und Weiterbildung von Hochschul-Lehrenden
¢ Austausch und Sammlung von best-practices und Materialien

» https://psu.instructure.com/courses/1741795/pages/sf-intro-to-grading-and-feedback

TECHNISCHE
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https://psu.instructure.com/courses/1741795/pages/5f-intro-to-grading-and-feedback

Psycholdgie des

Herausforderungen & Implikationen Lehrans ws Lefnens

-

" Individuelle Faktoren — Studierende — Optimieren:

» Verstandnis der Standards und Anforderungen
¢+ Klare (schriftliche) Kommunikation der Standards und Anforderungen (Syllabi)
* Vergleichen und Kontrastieren guter und schlechter Leistungsbeispiele

» (Selbst-)Evaluations-Skills - Metakognition
¢ Angebote fir Self-Assessment mit Feedback (z.B. Aufgaben-Sets)
¢ Peer-Feedback Strategien

TECHNISCHE
@ UNIVERSITAT
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Internes Feedback anregen
Beispiel — Test- und Ubungsaufgaben

Psychologie des

L4
Lehr‘ens und Lernens

Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe

ultat Psychologi

X | W@ Metacognition and proofreadi; X = Freie Universitat Berlin: Startse X 2 Neuer Tab TUD - E-Learning - Versuchsplanur X [l

@ elearning.tu-dresden.de/versuchsplanung/e137/ @ b

TECHNISCHE
UNIVERSITAT

DRESDEN

Suchen

TUD » E-Learning » Versuchsplanung » Ubungen -

UBUNGEN

UBUNGEN

UBUNGSAUFGABEN

Anleitungen

zu den Artikeln

Der Wissenstest und die Anwendungsaufgaben bieten eine optimale Mdaglichkeit, sich flir Klausuren und Prifungen im Fach Methoden vorzubereiten und
mdégliche Wissensliicken ausfindig zu machen. Bevor es losgeht, sollten Sie sich jedoch vor allem die Anleitungen fir die Bearbeitung der
Anwendungsaufgaben gut durchlesen!

Anleitung Wissenstest
Anleitung Anwendungsaufgaben - Ubungsmodus

Anleitung Anwendungsaufgaben - Testmodus

Wissenstest

Wissenstest - Versuchsplane
Anwendungsaufgaben
WISSENSTEST

Der Wissenstest enthédlt Multiple-Choice-Fragen zu Begriffen rund um die Versuchsplanung und -durchfithrung in der Psychologie.

Ubung

In der Ubung werden beliebig viele Aufgaben bearbeitet. Es kdnnen auch einzelne Aufgaben angesteuert werden.
Neuere MC-Fragen zu den Themen der Vorlesung "Einflhrung in die Methoden der Psychologie” finden sich in den entsprechenden Kategorien.

(Wichtige technische Hinweise zur Nutzung)
Viel Erfolg!
Kategorie:
alle ausgewahlt v
Aufgaben-Auswahl:

alle v

Test

Im Testmodus kann eine Leistungskontrolle simuliert werden. Wéhlen Sie die Anzahl der MC-Fragen, die Sie bearbeiten mdchten, aus und klicken Sie auf den
Button "Begriffe-Test", um zu beginnen.
Neuere MC-Fragen zu den Themen der Vorlesung "Einfilhrung in die Methoden der Psychologie" finden sich in den enstprechenden Kategorien. (Wichtige

E-LEARNING-MODUL
"METHODEN DER
PSYCHOLOGIE"

PROJEKTLEITUNG:

Prof. Dr. Stefan Scherbaum
Dr. Matthias Rudolf
Diana Vogel

Initiatorin:
Prof. em. Dr. Barbel Bergmann

Ein Projekt der:
Professur Methoden der
Psychologie

AUTOREN:

M. Reichert
T. Schafer
P. Wehner

M. Englisch

D. Ewert-Altenhain
M. Klein

P. Lemper

C. Scholl

J. Steffen

M. Gorniak
J. Petzoldt
K. Schafer
N. WeBels

UMSETZUNG:

Medienzentrum
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Peer-Feedback anregen

Psychologie des

y
Lehrens und Lernens

Peer-Feedback - Interaktives

=[] Handout - Klarheit, Verstandlichkeiir Handout - Erléuterung relevanter Fachbegriffe und Konstrukte
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Vorschlage fur Verbesserung
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Herausforderungen & Implikationen Lehrens v Lefnens

-

" Individuelle Faktoren — Studierende — Optimieren:

» Verstandnis der Standards und Anforderungen
¢+ Klare (schriftliche) Kommunikation der Standards und Anforderungen (Syllabi)
* Vergleichen und Kontrastieren guter und schlechter Leistungsbeispiele
» (Selbst-)Evaluations-Skills - Metakognition
¢ Angebote fir Self-Assessment mit Feedback (z.B. Aufgaben-Sets)
* Peer-Feedback Strategien
» Informationsverarbeitungs-Strategien - Feedback konstruktiv nutzen
¢ Aus- und Weiterbildung im Feedback nutzen
¢ Instrumente / Materialien fir Feedback-Nutzer
» Motivation und Willen zur Verbesserung
* Formative Feedbackstrategien einsetzen
* => Gelegenheit zur Verbesserung

https://sites.reading.ac.uk/tel-support-for-students/2018/08/29/how-to-use-feedback-effectively/

TECHNISCHE : o
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Anwendung der Feedbackprinzipien
Beispiel — University of Sheffield
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O Feedback Portal - Home

© & hitps;//feedbackportal shef.acuk e | | Q suchen

P sty Feedback Portal

Sheffield. Make your feedback count!

n O @ * ® 0o %

Feedback is one of the most powerful tools for

learning. You will both give and receive many My
different types of feedback over the course of feedback
your degree programme at the University of record
Sheffield.

These pages are designed to support your understanding and use of feedback.
Use the feedback record to log instances of feedback from your program of Information

study and refer back to it in the future. The record, glossary and information fOI" r'esear‘ch
pages will point you towards other forms of support that are available at the

University of Sheffield to help you to transform your feedback into action. students

Information
for taught
students

Information
for University
staff

Additional resources...

Principles of
Feedback pledge Student tips feedback
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Zum Nachlesen und Vertiefen:

Narciss, S. (2017). Conditions and Effects of Feedback Viewed Through the Lens of
the Interactive Tutoring Feedback Model.
In D. Carless, S.M. Bridges, C.K.Y. Chan, & R. Glofcheski (Eds), Scaling up
Assessment for Learning in Higher Education (pp. 173-189). Singapore: Springer.
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