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ZUK, CRTD, cfaed, DIGS-BB: 
aus Exini finanzierte Stellen (VZÄ) 



Zukunftskonzept:  
aus Exini finanzierte Stellen (VZÄ) 



CRTD:  
aus Exini (Exzellenzcluster+DFG-Forschungszentrum) 
finanzierte Stellen (VZÄ) 

*

inkl. DFG-Forschungszentrum 



cfaed:  
aus Exini finanzierte Stellen (VZÄ) 



DIGS-BB:  
aus Exini finanzierte Stellen (VZÄ) 
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1.Produktivstart des HCM-Moduls im August 

 Produktivstart erfolgte mit vorab bekannten Kompromissen. Eine Optimierungsphase zum Abbau der Defizite / 

Kompromisse folgen soll 

 Hauptziel: Sicherstellung des Beginns des Wintersemesters 2013/14 zum 01.10.2013 

2. Projektstand 

 Begleitung und Beratung seit Produktivstart durch internes SAP-HCM Kompetenzteam in D2/D1 sowie durch 

externe Berater von ROC im Rahmen von insgesamt 89 Personentagen. 

 Schwerpunkt: Unterstützung / Anleitung / Koordinierung der Key-User und Mitarbeiter bei täglichen Bearbeitung und 

anstehenden Fehlerkorrekturen im HCM Modul (intern / extern), Konkretisierung der Aufgaben zur Optimierung der 

Prozesse und Maßnahmen  

 Qualitätssicherung der Migrationsdaten (ständig) durch die Key User bzw. Mitarbeiter im laufenden Produktivbe-

trieb 

 z.B. Korrektur Namen, Stellen und Besetzung, Nachpflege Stipendiaten und Mitarbeiter IHI (Zittau) 

 Defizite des implementierten Systems erschweren / verlangsamen den Arbeitsablauf 

 Umständlicher Druckvorgang trotz ersten Anpassungen der Druckperformance – hoher Zeitaufwand, eingeschränkter 

Massen- und Stapeldruck 

 Mehraufwand bei der Fall-Bearbeitung (Eingaben), Rückstände sind zu bewältigen 

 Funktionsfähigkeit / Nutzbarkeit einzelner Infotypen eingeschränkt (z.B. 9007 für Auszahlungen nebenberufl. Besch.) 

 Umsetzung der erwarteten Optimierung z.Z. offen  - nur erste Nachbesserungen (September bis Dezember 2013) 
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3. Aktuelle Situation 

 Sicherstellung der fristgerechten Vertragserstellung seit 01.09.2013 ist höchste Priorität.  

 Beschäftigung externer Dienstleister und Hilfskräfte, SAP kundige Mitarbeiter wurden an benötigte Stellen 

zusammengezogen, Aufgaben priorisiert und umverteilt 

 Erstellung (z.T.) der Verträge mit Hilfe von Word-Vorlagen (Nacharbeiten im SAP-System erforderlich) 

 Eingeschränktes Service-Angebot (Sprechzeiten, telefonische Erreichbarkeit etc.) 

 Bereichsdezernenten / Dekanatsräte zur Qualitätskontrolle der eingereichten Unterlagen gewünscht. 

 Abrechnung der Personalkosten (Buchung auf Sachkonten) sind bis Juni im HCM/FI/CO, HCM-Reporting noch im 

Test (Nachweisführung für Personalkosten / Person – Drittmittel / PSP-Element).  

 Einzelbelegnachweise (HÜL) für personenbezogene Projektabrechnung sicherstellen – z.B. SAB, BMBF.  

 Rückstände Auszahlungsanweisungen u.a. gegenüber LSF (z.B. SHK), Bezügestelle Dresden – bei Weitergabe 

Abschlagszahlung etwa in Höhe der Nettovergütung.  

 Berichtswesen nur mit großen Einzelaufwand. 

 Support zur Anwendungsbetreuung und Systementwicklung (Ticketbearbeitung, Fehlerbehebung, 

Weiterentwicklung) hat offene Punkte 

4. Projektbewertung 

 Termin: Optimierungsphase / Reengineering im Wesentlichen ab Frühjahr 2014 

 Laufend: einfache Korrekturen und Verbesserungen  

 Budget: Beauftragung / Beratung / Ausschreibung ab Januar – in Arbeit 

 Projektstatus: hohe Überlast der Mitarbeiter sowie suboptimale Prozesszeitabläufe 
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Making HCM a Business Priority 

Sachstand und Einschätzung zum 
Projekt HCM (Teilprojekt 4 

des Projektes zur Einführung von SAP ERP)  

Dresden, 13. November 2013 
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Agenda 

Top 1 Chronologie 

Top 2 Projektstatus 

Top 3 Planung Optimierung + Phase 2 
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Top 2 Projektstatus 

Chronologie 

2011   Ausschreibung Projekt SAP ERP und Vergabe an IBM. SAP HCM inkludiert. 

01.01.2013: keine Produktivsetzung SAP HCM Phase 1  (PA, OM) 

Mai 2013:  Angebot der ROC zur Unterstützung der TUD. Analyse und Feststellung der 

  Projektprobleme und Defizite 

30.05.2013: Vorstellung der Defizite, Empfehlungen und Maßnahmen sowie möglicher 

  Handlungsalternativen durch ROC. 

03.06.2013:  Abstimmung des Vorgehens im Lenkungsausschuss: Produktivsetzung der 

  SAP HCM – Module OM und PA zum 15.08.2013 mit anschließender 

  Optimierung zur Behebung der wesentlichen Defizite bis 31.12.2013  

   (ROC soll in 2 Stufen beauftragt werden: Phase 1 bis August 2013 sowie ab September mit den 

  Themen Optimierung, Reengineering, Phase 2. ) 

15.08.2013: Produktivsetzung mit den bekannten Defiziten; keine Weiterbeauftragung zu 

  Optimierung und Phase 2; zur Zeit nur Anwenderunterstützung durch ROC 

T.b.d.:   Optimierung  

T.b.d.:   Reengineering sowie Phase 2 zur Umsetzung der weiteren lt. 

   Leistungsbeschreibung vorgesehenen Module (e-Recruiting, 

   Personalentwicklung, HCM Prozesse und Formulare, ESS/MSS, e-Akte). 

13.11.2013 
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Initialisierung 

 Projektorganisation 

 Raum organisieren 

Vorber. Migration 

 Fehleranalyse 

 Prüfung (Stichprobe) 

 Korrekturen IT 

 Test-Migration 

 Abschlußprüfung 

 Nacharbeiten HIS 

Geschäftsvorfälle 

 Test Geschäftsvorfälle 

 Korrekturen IT 

 Nachtest 

Abrechnung 

 Test Abrechnung 

 Korrekturen IT 

 Fallback-Lösung 

Go live 

 Benutzerhandbuch 

 Anwenderschulung 

 Vorbereitung Support 

 Abschluß HIS 

 Migration 

 Nacharbeiten 

Berichtswesen 

 Realisierung und Test 

lt. Terminierung 

4 

Top 2 Projektstatus Phase 1  

Übersicht 
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1. Allgemein 

 Alle Arbeitspaketverantwortlichen befürworten die Produktivsetzung unter der Prämisse, dass die Defizite im Rahmen der 

Optimierungsphase zeitnah behoben werden. 

2. Migration: Produktive Migration abgeschlossen.  

3. Support:  

 Erstellung eines abgestimmten Support-Konzepts einschließlich Definition aller Support-Prozesse sowie der erforderlichen 

Rollen erforderlich 

4. Geschäftsvorfälle 

 teilweise provisorische Abläufe, die kurzfristig optimiert werden müssen (Einstellungsprozess!) 

 Erhebliche Probleme mit Massengeschäft und Schriftguterzeugung (Handling und Laufzeit!):  

 Schriftgut wird teilweise außerhalb von SAP erzeugt.  

 Mehrfacherfassung und zusätzliche Qualitätskontrolle erforderlich  

 Integrationsprobleme HCM/Fi/CO/MM (Honorarverträge, Reisekosten): manuelle Mehrarbeit erforderlich 

 Berechtigungen bei Modul-übergreifenden Rollen (z.B. Anlegen Kreditor) ungenügend 

 Schwerpunkt: Sicherstellung der Vertragsabschlüsse (Neuverträge und Verlängerungen) zum jeweiligen Termin 

5. Personal-Abrechnung und Personalkosten 

 Bisher abgerechnet Januar bis Juni. 

6. Berichtswesen 

 Detaillierte Programmiervorgaben zu erstellen 

 Realisierte Reports zu dokumentieren und zu testen 

7. Reisekosten 

 Produktivstart wegen ausstehender Klärung der Prozesse zwischen HR und FI/CO verschoben 

8. Schulung 

 Schulungen (außer Reisekosten) planmäßig abgeschlossen. Positives Feedback von Referenten und Teilnehmern. 

 Anwenderbetreuung durch Key User und Berater erforderlich 
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Top 3 Bisherige Planung (t.b.u.) 

Optimierung 

 Schriftgut 

 PKP, Obligo 

 Quali-Reports 

 Automatische Abrchng. 

 Opt. Maßnahmen 

 Berichtswesens 

 Rollen/Berechtigungen 

 Einstellungsprozess 

Reengineering 

 Konzeption u. Planung 

 Realisierung 

 Rollout 

Weitere Prozesse 

 Konzeption 

 Realisierung 

 Rollout 
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Top 3 Mögliche Planung (t.b.d.) 

Optimierung 

 Schriftgut 

 PKP, Obligo 

 Quali-Reports 

 Automatische Abrchng. 

 Opt. Maßnahmen 

 Berichtswesens 

 Rollen/Berechtigungen 

 Einstellungsprozess 

Reengineering 

 Konzeption u. Planung 

 Realisierung 

 Rollout 

Weitere Prozesse 

 Konzeption 

 Realisierung 

 Rollout 
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