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Rundschreiben D2/3/2021 

Dienstvereinbarung zum Betrieb eines Telekommunikationssystems (TK-System) 

Sachwörter:  Telefon (Dienstgespräche, personenbezogene Gesprächsdaten) 
TK-System (Sicherheitskonzept, Diensterbringung) 
Dienstvereinbarung (Betrieb Telekommunikationssystem, TK-System) 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

im Rahmen der Weiterentwicklung und des Betriebes des Telekommunikationssystems (TK-
Systems) der TU Dresden wurden neue Dienstleistungsmerkmale eingeführt und das bisherige 
Gebührenerfassungssystem durch ein pauschaliertes Abrechnungsverfahren ersetzt 
(RS D1/5/2018). Dies bedingt eine Überarbeitung und Zusammenfassung der bestehenden 
Dienstvereinbarungen. 

Die unterzeichnete Dienstvereinbarung wird Ihnen im Anhang zur Kenntnis gegeben. Sie gilt für 
alle Nutzer/innen des TK-Systems der TU Dresden (463-0). 

mailto:servicedesk@tu-dresden.de
http://www.verw.tu-dresden.de/VerwRicht/Sachwort/download.asp?file=rsd10518.pdf


Die bisherigen getrennten Dienstvereinbarungen zum Betrieb eines Telekommunikationssystems 
auf Basis von Voice over Internet Protocol (VoIP-System) einschließlich Gebührenerfassung sowie 
zum Betrieb einer Telekommunikationsanlage der TU Dresden werden durch die vorliegende 
Dienstvereinbarung zum Betrieb eines Telekommunikationssystems (TK-System) ersetzt.  

Die Rundschreiben D6/2/2005, D4/1/2009 und RS ZIH/1/2011 verlieren hiermit ihre Gültigkeit. 

Ich bitte, die Mitarbeiter/innen Ihres Verantwortungsbereiches aktenkundig darüber zu 
informieren. 

Das Rundschreiben bezieht sich nicht auf Angelegenheiten des Universitätsklinikums Carl 
Gustav Carus Dresden – rechtsfähige Anstalt des öffentlichen Rechts des Freistaates Sachsen. 

Mit freundlichen Grüßen 

gez. Dr. Andreas Handschuh 

Anlage: Dienstvereinbarung zum Betrieb eines Telekommunikationssystems (TK-System) 
(Anlage 1 der Dienstvereinbarung ist über das SG Informationssicherheit einsehbar) 

http://www.verw.tu-dresden.de/VerwRicht/sachwort/download.asp?file=rsd20321_Anlage1.pdf
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