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Eine wichtige Vorbemerkung...
AGE IS ABOUT MIND AND MATTER, 

IF YOU DON’T MIND, IT DOESN´T 
MATTER !   (Mark Twain)
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„Wer in der Jugend sich durch Mühsal 
musste schlagen, den rührt's im Alter nicht, 

wenn sich die Jungen plagen“
(Friedrich Rückert, 1788-1866)
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“Pest, Hunger und Krieg sind glücklich 
überwunden – nun sind die Alten da”

Die Zeit, 10.03.94

“Wir brauchen frisches Blut!”
“Was Hänschen nicht lernt, lernt Hans 

nimmer mehr“

“Im Prinzip ist das Altwerden bei uns erlaubt, 
aber es wird nicht gern gesehen”

Dieter Hildebrandt in Scheibenwischer
(Kramer, 2003)
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Was erwartet Sie?

1. Quiz: Was ändert sich mit dem „älter“ werden? 

2. Probleme: Altersdiskriminierung bei der Arbeit 

3. Lösungen: Trainings für Vorgesetzte  und  
weitere Tipps

4. Abschließende Diskussion    



Quiz: Veränderungen 
mit dem Alter
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Vorurteile gegenüber älteren Mitarbeitern
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Was erwartet Sie?

1. Quiz: Was ändert sich mit dem „älter“ werden? 

2. Probleme: Altersdiskriminierung bei der Arbeit 

3. Lösungen: Trainings für Vorgesetzte  und  
weitere Tipps

4. Abschließende Diskussion    



• Negativ
krankheitsanfällig, nicht mehr anpassungsfähig und 
weniger lernfähig, generelle Leistungsabnahmen 
(Wahrnehmung, Schnelligkeit, Gedächtnis etc.)

• Positiv
höhere Erfahrung, größere Loyalität zum Betrieb,
mehr Verantwortungsbewusstsein, Weisheit

• Metaanalyse von Kite, Stockdale, Whitley & Johnson (2005) zu 232 
Effekten: die negative Sichtweise überwiegt und ältere werden mehr 
diskriminiert als jüngere Personen

Verbreitete stereotype Vorstellungen

Erkenntnisse zur Altersdiskriminierung



Personalauswahl/-
recruiting

· Alter ist Hürde bei der Jobsuche

· Personaler zweifeln an der "wahren" Motivation älterer Bewerber 

Personalentwicklung · Ältere haben weniger Zugang zu Lernmöglichkeiten am 
Arbeitsplatz

· Ältere haben weniger Zugang zu Weiterbildungen, die vom 
Arbeitgeber bezahlt werden.

· Älteren werden selbst nach Weiterbildungen keine 
verantwortungsvolleren Tätigkeiten mehr übertragen

Personalanpassung und -
freisetzung

· Hoher Anteil Älterer an unfreiwilligen Entlassungen

· Hoher Anteil Älterer bei unfreiwilligen Frühpensionierungen

Wahrgenommene 
Diskriminierung von 
ArbeitnehmerInnen

· Hohe Rate subjektiv wahrgenommener Diskriminierung aufgrund 
des Alters

· Erlebte Altersdiskriminierung hat negative Auswirkung auf 
Arbeitszufriedenheit und Commitment

Einstellungen und 
Stereotype von 
Entscheidungstragenden

· Eine ältere Belegschaft gilt als Innovations- oder 
Leistungsbremse

· Ältere gelten als weniger innovativ, leistungs- und lernfähig und 
als häufiger krank

Anzeichen von Altersdiskriminierung

Erkenntnisse zur Altersdiskriminierung



• Stressgefühl und kardiovaskulärer Stress (Levy et al. 2000)

• Geringe Arbeitszufriedenheit und niedriges Commitment 
(Redman & Snape 2006)

• Veränderte Kommunikation und soziale Beziehungen

• Effekte patronisierender Kommunikation: niedrigerer Selbstwert, neg. 
Wahrnehmung eigener Kommunikations-Fähigkeiten (Nussbaum 2005, 
Hassel und Perrewe 1993)

• Schlechtere Leistung (Levy et al. 2000)

Folgen von Altersdiskriminierung

Erkenntnisse zur Altersdiskriminierung
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iga-Befragung

• Umfrage der Initiative für Gesundheit und Arbeit 2010 

• repräsentative Telefonumfrage unter der deutschen 
Erwerbsbevölkerung
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• Untersuchungsablauf:

• Ausgangsstichprobe von 
32.960 Telefonnummern

• 6.334 Telefonkontakte

• 2.000 Teilnehmer 
(Kooperationsquote 31,6%)

• Februar bis April 2010

IGA 2010 StaBu 2008

Berufsstatus
Arbeiter
Angestellte
Beamte
Selbstständige
Freiberufler
Sonstige

20,3 %
61,0 %
6,9 %

10,1 %
1,8 %

27,4 %
55,5 %
5,4 %

10,7 %

1,0 % 

Geschlecht
Männlich
Weiblich 

43,9 %
56,1 %

54,9 %
45,1 %

iga-Befragung
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Alter
Geschlecht

Firmengröße
Beruf

Merkmale der 
Vorgesetzten

Altersheterogenität 
in Gruppen

Vorurteile 
gegenüber Älteren

Wertschätzung
Arbeitsgestaltung

Salienz
von Alters-

unterschieden

Alters-
diskriminierung

Wechselbereitschaft

Altersspezifisches 
Führen

Gesundheitszustand

Modell der 
IGA-Befragung Allgemeines 

Befinden



Erlebte Altersdiskriminierung bei der Arbeit (7 Fragen):
•

Messung des „Miteinader der Generationen“ 
in der dritten Welle des IGA-Barometers (3/5)



Allgemeine Vorurteile gegenüber Älteren (6 Fragen):

Messung des „Miteinader der Generationen“ 
in der dritten Welle des IGA-Barometers (4/5)
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Unterschiede in Vorurteilen gegenüber Älteren 
zwischen den Altersgruppen

(N=1956)
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Jahre

Ergebnisse der Befragung


Diagramm4

		60 Jahre u. älter

		50-59 Jahre

		40-49 Jahre

		30-39 Jahre

		20-29 Jahre

		unter 20 Jahre



1.704526749

1.7375469673

1.830828373

2.0119453925

2.1136904762

1.995



Tabelle1

		

								Alter im Team

								Gar nicht zu		Wenig zu		Mittelmäßig zu		Völlig zu

								Anzahl		Anzahl		Anzahl		Anzahl

				Führungsverantwortung		Ja		159		187		208		217

						Nein		166		241		351		334

								Alter im Team

								Gar nicht zu		Wenig zu		Mittelmäßig zu		Völlig zu

								Anzahl		Anzahl		Anzahl		Anzahl

				Geschlecht Vorgesetzter		Männlich		196		277		392		351

						Weiblich		62		120		131		150

								Alter im Team

								Gar nicht zu		Wenig zu		Mittelmäßig zu		Völlig zu

								Anzahl		Anzahl		Anzahl		Anzahl

				Alter Vorgesetzte(r) gruppiert		unter 35 Jahre		15		37		36		59

						36-45 Jahre		80		137		181		167

						46-55 Jahre		108		165		233		197

						56 Jahre und älter		56		52		66		75

								Alter im Team

								Gar nicht zu		Wenig zu		Mittelmäßig zu		Völlig zu

								Anzahl		Anzahl		Anzahl		Anzahl

				Beschäftigungsverhältnis		Arbeiter		44		97		135		114

						Angestellter		186		282		339		362

						Beamter		27		19		54		34

						Selbstständiger		59		26		24		31

						Freiberufler		11		4		7		10

						Mithelfender Familienangehöriger		0		0		0		0

						Sonstiges		0		0		0		0





Tabelle2

		ALTERNATIVE ANGABEN				2

		ALTERSVARIANZ

		Altersvarianz		keine Altersunter-schiede		geringe Altersunter-schiede		deutliche Altersunter-schiede		sehr große Altersunter-schiede

		männlicher Vorgesetzter		196		277		392		351

		weiblicher Vorgesetzter		62		120		131		150

		Altersvarianz		keine Altersunterschiede		geringe Altersunterschiede		deutliche Altersunterschiede		sehr große Altersunterschiede

		männlicher Vorgesetzter		16		23		32		29		0.0008223684

		weiblicher Vorgesetzter		13		26		28		32		0.0021598272

		ALTERNATIVE ANGABEN				2

		ALTERSVARIANZ

		Altersvarianz		keine Altersunter-schiede		geringe Altersunter-schiede		deutliche Altersunter-schiede		sehr große Altersunter-schiede

		Führungsverantwortung		159		187		208		217

		keine Führungsverantwortung		166		241		351		334

		Altersvarianz		keine Altersunterschiede		geringe Altersunterschiede		deutliche Altersunterschiede		sehr große Altersunterschiede

		Führungsverantwortung		21		24		27		28		0.0012970169

		keine Führungsverantwortung		15		22		32		31		0.0009157509

		GRUPPENANAGBEN				4

		ALTERSVARIANZ

		Altersvarianz		keine Altersunter-schiede		geringe Altersunter-schiede		deutliche Altersunter-schiede		sehr große Altersunter-schiede

		unter 35 Jahre		15		37		36		59

		36-45 Jahre		80		137		181		167

		46-55 Jahre		108		165		233		197

		56 Jahre und älter		56		52		66		75

		Altersvarianz		keine Altersunterschiede		geringe Altersunterschiede		deutliche Altersunterschiede		sehr große Altersunterschiede

		unter 35 Jahre		10		25		24		40		0.0068027211

		36-45 Jahre		14		24		32		30		0.0017699115

		46-55 Jahre		15		23		33		28		0.0014224751

		56 Jahre und älter		22		21		27		30		0.0040160643

		GRUPPENANAGBEN				5

		ALTERSVARIANZ

		Altersvarianz		keine Altersunter-schiede		geringe Altersunter-schiede		deutliche Altersunter-schiede		sehr große Altersunter-schiede

		Arbeiter		44		97		135		114

		Angestellter		186		282		339		362

		Beamter		27		19		54		34

		Selbstständiger		59		26		24		31

		Freiberufler		11		4		7		10

		Altersvarianz		keine Altersunterschiede		geringe Altersunterschiede		deutliche Altersunterschiede		sehr große Altersunterschiede

		Arbeiter		11		25		35		29		0.0025641026

		Angestellter		16		24		29		31		0.000855432

		Beamter		20		14		40		25		0.0074626866

		Selbstständiger		42		19		17		22		0.0071428571

		Freiberufler		34		13		22		31		0.03125





Tabelle2

		



keine Altersunterschiede

geringe Altersunterschiede

deutliche Altersunterschiede

sehr große Altersunterschiede



Tabelle3

		



keine Altersunterschiede

geringe Altersunterschiede

deutliche Altersunterschiede

sehr große Altersunterschiede



		



keine Altersunterschiede

geringe Altersunterschiede

deutliche Altersunterschiede

sehr große Altersunterschiede



		



keine Altersunterschiede

geringe Altersunterschiede

deutliche Altersunterschiede

sehr große Altersunterschiede



		Balkendiagramme für 2. Berichtsteil

		Altersvarianz		keine Altersunter-schiede		geringe Altersunter-schiede		deutliche Altersunter-schiede		sehr große Altersunter-schiede

		Arbeiter		44		97		135		114

		Angestellter		186		282		339		362

		Beamter		27		19		54		34

		Selbstständiger		59		26		24		31

		Freiberufler		11		4		7		10

		Altersvarianz		keine Altersunterschiede		geringe Altersunterschiede		deutliche Altersunterschiede		sehr große Altersunterschiede

		Arbeiter		11		25		35		29		0.0025641026

		Angestellter		16		24		29		31		0.000855432

		Beamter		20		14		40		25		0.0074626866

		Selbstständiger		42		19		17		22		0.0071428571

		Freiberufler		34		13		22		31		0.03125

		Vorurteile nach Altersgruppen

		Deskriptive Statistiken

		Abhängige Variable:Skala Altersstereotype_Allg Vorurteile (ohne 23_6)

		Alter gruppiert		Mittelwert		Standardabweichung		N

		unter 20 Jahre		1.9950		60 Jahre u. älter		1.70

		20-29 Jahre		2.1137		50-59 Jahre		1.74

		30-39 Jahre		2.0119		40-49 Jahre		1.83

		40-49 Jahre		1.8308		30-39 Jahre		2.01

		50-59 Jahre		1.7375		20-29 Jahre		2.11

		60 Jahre u. älter		1.7045		unter 20 Jahre		2.00

		Gesamt		1.8455		.77884		1956

		Wertschätzung nach Altersgruppen

		Deskriptive Statistiken

		Abhängige Variable:Skala Wertschätzung (von 1 bis 5)

		Alter gruppiert		Mittelwert		Standardabweichung		N

		unter 20 Jahre		3.26		60 Jahre u. älter		3.61

		20-29 Jahre		3.45		50-59 Jahre		3.64

		30-39 Jahre		3.24		40-49 Jahre		3.56

		40-49 Jahre		3.56		30-39 Jahre		3.24

		50-59 Jahre		3.64		20-29 Jahre		3.45

		60 Jahre u. älter		3.61		unter 20 Jahre		3.26

		Gesamt		3.52		1.12249		1948

		Altersdiskriminierung nach Firmengröße

		Deskriptive Statistiken

		Abhängige Variable:Skala Altersstereotype_Altersdiskr in Organisationen

		Firmengrößenkategorien_gruppiert		Mittelwert		Standardabweichung		N

		Kleinunternehmen		1.4245		Großunternehmen		1.58

		kleines mittelständisches Unternehmen		1.4702		mittelständisches Unternehmen		1.54

		mittelständisches Unternehmen		1.5401		kleines mittelständisches Unternehmen		1.47

		Großunternehmen		1.5755		Kleinunternehmen		1.42

		Gesamt		1.5137		.65073		1659

		Vorurteile nach Vorgesetztenalter

		Deskriptive Statistiken

		Abhängige Variable:Skala Altersstereotype_Allg Vorurteile (ohne 23_6)

		Alter Vorgesetzte(r) gruppiert		Mittelwert		Standardabweichung		N

		unter 35 Jahre		1.6705		56 Jahre und älter		1.99

		36-45 Jahre		1.8492		46-55 Jahre		1.84

		46-55 Jahre		1.8399		36-45 Jahre		1.85

		56 Jahre und älter		1.9887		unter 35 Jahre		1.67

		Gesamt		1.8504		.78208		1712

		Salienz nach Geschlecht

						MW		SD

				männlich		2.54		1.18

				weiblich		2.38		1.18

				Gesamt		2.45		1.18

		Wertschätzung nach Geschlecht

						MW		SD

				männlich		3.47		1.20

				weiblich		3.57		1.06

				Gesamt		3.52		1.12





		



keine Altersunterschiede
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Unterschiede im Erleben von Altersdiskriminierung
zwischen den Altersgruppen

(N=1718)
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Ergebnisse der Befragung


Diagramm6

		60 Jahre u. älter

		50-59 Jahre

		40-49 Jahre

		30-39 Jahre

		20-29 Jahre

		unter 20 Jahre



1.5802636757

1.5460772834

1.4156553798

1.5464765393

1.5962815991

1.8113945578



Tabelle1

		

								Alter im Team

								Gar nicht zu		Wenig zu		Mittelmäßig zu		Völlig zu

								Anzahl		Anzahl		Anzahl		Anzahl

				Führungsverantwortung		Ja		159		187		208		217

						Nein		166		241		351		334

								Alter im Team

								Gar nicht zu		Wenig zu		Mittelmäßig zu		Völlig zu

								Anzahl		Anzahl		Anzahl		Anzahl

				Geschlecht Vorgesetzter		Männlich		196		277		392		351

						Weiblich		62		120		131		150

								Alter im Team

								Gar nicht zu		Wenig zu		Mittelmäßig zu		Völlig zu

								Anzahl		Anzahl		Anzahl		Anzahl

				Alter Vorgesetzte(r) gruppiert		unter 35 Jahre		15		37		36		59

						36-45 Jahre		80		137		181		167

						46-55 Jahre		108		165		233		197

						56 Jahre und älter		56		52		66		75

								Alter im Team

								Gar nicht zu		Wenig zu		Mittelmäßig zu		Völlig zu

								Anzahl		Anzahl		Anzahl		Anzahl

				Beschäftigungsverhältnis		Arbeiter		44		97		135		114

						Angestellter		186		282		339		362

						Beamter		27		19		54		34

						Selbstständiger		59		26		24		31

						Freiberufler		11		4		7		10

						Mithelfender Familienangehöriger		0		0		0		0

						Sonstiges		0		0		0		0





Tabelle2

		ALTERNATIVE ANGABEN				2

		ALTERSVARIANZ

		Altersvarianz		keine Altersunter-schiede		geringe Altersunter-schiede		deutliche Altersunter-schiede		sehr große Altersunter-schiede

		männlicher Vorgesetzter		196		277		392		351

		weiblicher Vorgesetzter		62		120		131		150

		Altersvarianz		keine Altersunterschiede		geringe Altersunterschiede		deutliche Altersunterschiede		sehr große Altersunterschiede

		männlicher Vorgesetzter		16		23		32		29		0.0008223684

		weiblicher Vorgesetzter		13		26		28		32		0.0021598272

		ALTERNATIVE ANGABEN				2

		ALTERSVARIANZ

		Altersvarianz		keine Altersunter-schiede		geringe Altersunter-schiede		deutliche Altersunter-schiede		sehr große Altersunter-schiede

		Führungsverantwortung		159		187		208		217

		keine Führungsverantwortung		166		241		351		334

		Altersvarianz		keine Altersunterschiede		geringe Altersunterschiede		deutliche Altersunterschiede		sehr große Altersunterschiede

		Führungsverantwortung		21		24		27		28		0.0012970169

		keine Führungsverantwortung		15		22		32		31		0.0009157509

		GRUPPENANAGBEN				4

		ALTERSVARIANZ

		Altersvarianz		keine Altersunter-schiede		geringe Altersunter-schiede		deutliche Altersunter-schiede		sehr große Altersunter-schiede

		unter 35 Jahre		15		37		36		59

		36-45 Jahre		80		137		181		167

		46-55 Jahre		108		165		233		197

		56 Jahre und älter		56		52		66		75

		Altersvarianz		keine Altersunterschiede		geringe Altersunterschiede		deutliche Altersunterschiede		sehr große Altersunterschiede

		unter 35 Jahre		10		25		24		40		0.0068027211

		36-45 Jahre		14		24		32		30		0.0017699115

		46-55 Jahre		15		23		33		28		0.0014224751

		56 Jahre und älter		22		21		27		30		0.0040160643

		GRUPPENANAGBEN				5

		ALTERSVARIANZ

		Altersvarianz		keine Altersunter-schiede		geringe Altersunter-schiede		deutliche Altersunter-schiede		sehr große Altersunter-schiede

		Arbeiter		44		97		135		114

		Angestellter		186		282		339		362

		Beamter		27		19		54		34

		Selbstständiger		59		26		24		31

		Freiberufler		11		4		7		10

		Altersvarianz		keine Altersunterschiede		geringe Altersunterschiede		deutliche Altersunterschiede		sehr große Altersunterschiede

		Arbeiter		11		25		35		29		0.0025641026

		Angestellter		16		24		29		31		0.000855432

		Beamter		20		14		40		25		0.0074626866

		Selbstständiger		42		19		17		22		0.0071428571

		Freiberufler		34		13		22		31		0.03125
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keine Altersunterschiede

geringe Altersunterschiede

deutliche Altersunterschiede

sehr große Altersunterschiede
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keine Altersunterschiede

geringe Altersunterschiede

deutliche Altersunterschiede

sehr große Altersunterschiede



		



keine Altersunterschiede

geringe Altersunterschiede

deutliche Altersunterschiede

sehr große Altersunterschiede



		



keine Altersunterschiede

geringe Altersunterschiede

deutliche Altersunterschiede

sehr große Altersunterschiede



		Balkendiagramme für 2. Berichtsteil

		Altersvarianz		keine Altersunter-schiede		geringe Altersunter-schiede		deutliche Altersunter-schiede		sehr große Altersunter-schiede

		Arbeiter		44		97		135		114

		Angestellter		186		282		339		362

		Beamter		27		19		54		34

		Selbstständiger		59		26		24		31

		Freiberufler		11		4		7		10

		Altersvarianz		keine Altersunterschiede		geringe Altersunterschiede		deutliche Altersunterschiede		sehr große Altersunterschiede

		Arbeiter		11		25		35		29		0.0025641026

		Angestellter		16		24		29		31		0.000855432

		Beamter		20		14		40		25		0.0074626866

		Selbstständiger		42		19		17		22		0.0071428571

		Freiberufler		34		13		22		31		0.03125

		Vorurteile nach Altersgruppen

		Deskriptive Statistiken

		Abhängige Variable:Skala Altersstereotype_Allg Vorurteile (ohne 23_6)

		Alter gruppiert		Mittelwert		Standardabweichung		N

		unter 20 Jahre		1.9950		60 Jahre u. älter		1.70

		20-29 Jahre		2.1137		50-59 Jahre		1.74

		30-39 Jahre		2.0119		40-49 Jahre		1.83

		40-49 Jahre		1.8308		30-39 Jahre		2.01

		50-59 Jahre		1.7375		20-29 Jahre		2.11

		60 Jahre u. älter		1.7045		unter 20 Jahre		2.00

		Gesamt		1.8455		.77884		1956

		Wertschätzung nach Altersgruppen

		Deskriptive Statistiken

		Abhängige Variable:Skala Wertschätzung (von 1 bis 5)

		Alter gruppiert		Mittelwert		Standardabweichung		N

		unter 20 Jahre		3.26		60 Jahre u. älter		3.61

		20-29 Jahre		3.45		50-59 Jahre		3.64

		30-39 Jahre		3.24		40-49 Jahre		3.56

		40-49 Jahre		3.56		30-39 Jahre		3.24

		50-59 Jahre		3.64		20-29 Jahre		3.45

		60 Jahre u. älter		3.61		unter 20 Jahre		3.26

		Gesamt		3.52		1.12249		1948

		Altersdiskriminierung nach Firmengröße

		Deskriptive Statistiken

		Abhängige Variable:Skala Altersstereotype_Altersdiskr in Organisationen

		Firmengrößenkategorien_gruppiert		Mittelwert		Standardabweichung		N

		Kleinunternehmen		1.4245		Großunternehmen		1.58

		kleines mittelständisches Unternehmen		1.4702		mittelständisches Unternehmen		1.54

		mittelständisches Unternehmen		1.5401		kleines mittelständisches Unternehmen		1.47

		Großunternehmen		1.5755		Kleinunternehmen		1.42

		Gesamt		1.5137		.65073		1659

		Vorurteile nach Vorgesetztenalter

		Deskriptive Statistiken

		Abhängige Variable:Skala Altersstereotype_Allg Vorurteile (ohne 23_6)

		Alter Vorgesetzte(r) gruppiert		Mittelwert		Standardabweichung		N

		unter 35 Jahre		1.6705		56 Jahre und älter		1.99

		36-45 Jahre		1.8492		46-55 Jahre		1.84

		46-55 Jahre		1.8399		36-45 Jahre		1.85

		56 Jahre und älter		1.9887		unter 35 Jahre		1.67

		Gesamt		1.8504		.78208		1712

		Salienz nach Geschlecht

						MW		SD

				männlich		2.54		1.18

				weiblich		2.38		1.18

				Gesamt		2.45		1.18

		Wertschätzung nach Geschlecht

						MW		SD

				männlich		3.47		1.20

				weiblich		3.57		1.06

				Gesamt		3.52		1.12

		Altersdiskriminierung nach Alter

						MW		SD

		unter 20 Jahre		60 Jahre u. älter		1.58		0.73

		20-29 Jahre		50-59 Jahre		1.55		0.69

		30-39 Jahre		40-49 Jahre		1.42		0.59

		40-49 Jahre		30-39 Jahre		1.55		0.62

		50-59 Jahre		20-29 Jahre		1.60		0.63

		60 Jahre u. älter		unter 20 Jahre		1.81		0.87

		Gesamt				1.51		0.65

				60 Jahre u. älter		1.58		0.73

				50-59 Jahre		1.55		0.69

				40-49 Jahre		1.42		0.59

				30-39 Jahre		1.55		0.62

				20-29 Jahre		1.60		0.63

				unter 20 Jahre		1.81		0.87

		Gesundheitszustand nach Alter

						MW		SD

		unter 20 Jahre		unter 20 Jahre		.1001		.60739

		20-29 Jahre		20-29 Jahre		.1089		.67332

		30-39 Jahre		30-39 Jahre		.0379		.73730

		40-49 Jahre		40-49 Jahre		.0382		.68005

		50-59 Jahre		50-59 Jahre		-.1455		.87230

		60 Jahre u. älter		60 Jahre u. älter		.1474		.65901

		Gesamt				-.0045		.75825
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Unterschiede in der erlebten Altersdiskriminierung 
hinsichtlich der Unternehmensgröße
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Salienz der 
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schiede 
verringern

Alters-
diskrimi-
nierung 

& 
Vorurteile 
reduzieren

Wert-
schätzung 

von 
Altersunter-

schieden 
erhöhen

gesundheits-
förderliche 

Arbeits-
gestaltung

das Alter 
wert-

schätzende 
Führung

Altersgemischte Teamarbeit
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Was erwartet Sie?

1. Quiz: Was ändert sich mit dem „älter“ werden? 

2. Probleme: Altersdiskriminierung bei der Arbeit 

3. Lösungen: Trainings für Vorgesetzte  und  
weitere Tipps

4. Abschließende Diskussion    



Report Psychologie, 2012, 37, 344-354



Seite 23Wegge  

Entwicklungs-Workshop
• mit Führungskräften, Mitarbeitern 

des Weiterbildungsreferats & 
Universitätsmitarbeitern

• Ziel: Trainingsinhalte gemeinsam 
an ausgewählten Übungen 
erarbeiten 
zur Passung an Zielgruppe

Trainingsdesign
• 2 Tage (jeweils 7 h)
• modular aufgebaut
• 5-6 Teilnehmer je Training
• Inhalt:

Sensibilisierung für Diversität & 
Ableiten von Handlungsstrategien

Konzeption des Trainings zur Führung 
altersgemischter Teams



Training für Führungskräfte 
altersgemischter Teams in Verwaltung und Produktion

Modul 1
Alter und Altern
• Altersbedingte Veränderungen in u.a. Lernen, 

Motivation, Gesundheit sowie Altersvorurteile

Modul 2
Führung verschiedener Altersgruppen
• Bausteine einer alter(n)sgerechten Führung
• Kommunikation und Wertschätzung als Werkzeuge

Modul 3
Teamarbeit und organisationale Veränderungen
• Erfolgsfaktoren von Altersdiversität in Teams
• Umgang mit Veränderungen, insb. Widerstand

Modul 4
Alters- und Alternsgerechtes Arbeiten
• Kriterien guter Arbeitsgestaltung und -organisation
• Insb. Rotation und Pausengestaltung

Transfer-
workshop

Review
• Wiederholung der zentralen Inhalte
• Reflektion der bisherigen Umsetzung

Methoden:
• Präsentation
• Diskussion
• Gruppenarbeit
• Rollenspiel
• Simulation
• Fallstudie
• Expertenvorträge

Dauer: 2 Tage

Methoden:
Insb. Fallberatung
Dauer: ½ Tag
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Was erwartet Sie?

1. Quiz: Was ändert sich mit dem „älter“ werden? 

2. Probleme: Altersdiskriminierung bei der Arbeit 

3. Lösungen: Trainings für Vorgesetzte  und  
weitere Tipps

4. Abschließende Diskussion    



Zeit für Ihre Fragen und 
Anmerkungen....
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