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Der Gesundhelitskiosk

Neue Raume fur eine niederschwellige Versorgung

Motivation Forschungsfrage Vorgehen

Horen - Interviews in der Praxis
LeitfadengestUtzte Interviews mit Betreibenden bestehen-
der Gesundheitskioske und einer Krankenkasse.

Wie muss ein Gesundheitskiosk raumlich
gedachtwerden, damiter haltwas sein Name
verspricht, offen zuganglich und einladend
zu sein? Welche Raumfolgen, welche Zonen,
welche Atmospharen machen aus einem
fremden Ort einen Alltagsort? Und wie lasst
sich daraus eine Ubertragbare Planungshilfe
fur unterschiedliche Quartiere ableiten?

Gesundheit beginnt im Alltag, doch genau
dort fehlt oft der Zugang. Sprachbarrieren,
BurokratieundfehlendeOrientrierungfuhren
dazu, dass Menschen Unterstlitzungen
ZU spat oder gar nicht erreichen. Der
Gesundheitskiosk setzt genau an dem Puntk
an: als niederschwelliger Ort zwischen der
Stadt, dem Sozialem und der Medizin.

Ubersetzten - Prinzipien in Entwurf
Grundrisse internationaler Referenzprojekte die Beratung

anbieten vergliechen mit dem Fokus auf Grundriss, Raum-
folge, Offnung zum Stadtraum und Aufenthaltsqualitat.

Vergleichen - gebauter Vorbilder

Uberfuhrung der Erkenntnisse in raumliche Prinzipien, sechs
Nutzungsbausteine, Planungshilfen und Gestaltungsemp-
fehlungen. Zuletzt erprobt in einem prototypischen Entwurtf.

Ergebnis

Gesundheitskioske funktionieren tber flieBende Ubergange zwischen unterschiedlichen Nutzungszonen. Dabei entstehen raumliche
Bausteine die in einem abgestuften Geflige organisiert sind. Offentliche Zonen liegen im Eingangsbereich, wahrend sich geschiitzte
Raume tiefer im Grundriss entwickeln. Planungshilfen konkretisieren diese Struktur. Flexibilitat entsteht durch Moblierung und offene
Raumstrukturen, die verschiedene Beratungsformate ermoglichen. Entscheidend ist zudem die Atmosphare: Materialitat, Licht und
raumliche Qualitat beeinflussen mal3geblich Vertrauen, Orientierung und Zuganglichkeit.

Nutzungsbausteine

Eingang Aufenthalt Pufferraum Beratungsraum Medizinraum Personalraum

(" (" ) (" ) (" ) (" )
AT

\_ J \_ J . J \ J . J \_ W,

Die Automatische Turen und der
Ankommbereich mit ersten Infoma-
terialien und Blick in die nachsten
Raumen reduzieren Schwellen

Bleiben ohne Zwang: informieren,
empfangen, warten, beraten in ei-
nem offentlichen Raum. Verschiede-
ne Moglichkeiten in einem Raum

Mobelierungsbausteine

Kuchenbereich

« 2-Ebenen Tresen

Ubergang zwischen offentlich und
privaten Raumen, vergrol3ert das
gefuhl der Privatsphare

Arbeitsplatz

» Rechteckige Schreibtische

Geschutzt und vertrauliche Raume.
Fir Situationen abseits der Offentli-

chen Raume.

Basismedizin - z.B. Gesundheitsda-
ten messen oder Impfen - ohne kli-

nisches Erscheinen.

Sitzecke
* Bequeme Sofas
* Erganzende Stuhle

Rickzugsort flir das Personal zum
arbeiten und entspannen.

 formelle Gesprache

« Gemeinsames Arbeiten
* Digitales Arbeiten

« ZUsammenschaltbar

* Erster Empfang
* Orientierungspunkt T
* integrierte Teeklche oo [T

 kurze informelle Gesprache ﬁﬁﬂ

Hie

* Regale als Raumtrenner
» Informelle Gesprache
« Aufenthaltsbereich

Nah. Offen.

Der Entwurf Ubersetzt die raumlichen Prinzipien der Arbeit in eine klare architektoni-
sche Struktur. Ausgehend von der Idee der Gradation entsteht eine Abfolge von Zonen
- vom Offentlichen Stadtraum uber offene Aufenthaltsbereiche bis hin zu geschutzten
Beratungs- und Versorgungsraumen. Ein offener Eingangsbereich reduziert Schwellen
und ermoglicht ein intuitives Ankommen. Der zentrale Aufenthaltsraum bildet das so-
ziale Herz des Gebaudes und verbindet Orientierung, Warten und informelle Bera-
tung. Ubergangszonen vermitteln zwischen Offentlichkeit und Privatheit und schaffen
Vertrauen. Der Gesundheitskiosk wird so nicht als abgeschlossenes Gebaude gedacht,
sondern als raumliche
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